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HIUSALAN PERUSTUTKINTO

Hiusalalla hyvd ammattitaito ja laaja ammattisivistys merkitsevat sellaisia valmiuksia, joiden avulla ammattilainen pystyy
selviytymaan alansa vaihtelevista tehtévistd, kehittdmé&an ammattitaitoaan seka tdydentdmaan sita jatkuvasti. Ammatti-
sivistyksessa yhdistyvat vahva ammatillinen osaaminen ja yleissivistys. Se sisaltdd myds arvo-osaamisen ja sisdistetyn
ammattietiikan, jotka auttavat ratkaisemaan toiminnan oikeutusta ammatissa, tydeldmassa ja yhteiskunnassa. Ammatti-
taitoon kuuluvat kadentaidot seka kykya soveltaa tietoa kaytanndn tilanteissa, joka nékyy sujuvana toimintana ja kykyna
ratkaista ongelmia tydtilanteissa. Uudistuva tyéeldma vaatii vastuullisuuden ohella tydhdn sitoutumista seka tyé- ja toi-
mintakykyisyytta. Ty6 on tiimity6ta ja yhdessa tekemista, joka vaatii sosiaalista kyvykkyytta.

Hiusalan ammattilaiset, parturi-kampaajat, hoitavat asiakkaiden hiuspohjaa, hiuksia ja partaa sek& muotoilevat hiuksia ja
partaa erilaisten menetelmien, vélineiden ja kosmeettisten tuotteiden avulla. Tyéhén kuuluu myés tyylin suunnittelu yh-
dessé asiakkaan kanssa, ehostus, kdsienhoito, seka tuoteohjaus kotihoitoa varten. Kosmeettisten tuotteiden, véalineiden,
laitteiden, hiuskoristeiden ym. pientarvikkeiden myynti liittyy parturi-kampaajan tyétehtaviin. Yhtend tyénosa-alueena ovat
erityistaitoja vaativat hiuslisékasittelyt.

Hiusala on yksityista kasitydmaista palvelutuotantoa. Alan toiminnalle on ominaista pienyrittajyys. Parturi-kampaajat
toimivat joka toisen palveluksessa, itsendisenda ammatinharjoittajina tai yrittajina.

Alan kehittymisen my6ta yritystoiminta on myés laajentunut erilaisten hoitoloiden, sairaaloiden, palvelutalojen hyvinvoin-
ti- ja matkailupalveluita tuottavien yritysten yhteyteen. Palveluita vieddan myds suoraan asiakkaiden kotiin. Lisaksi hiu-
salan ammattilaisia ty6llistavat kosmeettisten valmisteiden maahantuojat ja tukkuliikkeet, kaupat Ja erilaiset koulutus-
palveluja tarjoavat yritykset, joissa he tydskentelevat myynti-, koulutus- ja konsultointitehtavissa. Hiusalan ammattilaisia
toimii myds teattereissa sekd median, mainonnan ja valokuvauksen alalla. Talldin ammattitaitoa laajennetaan maskee-
raajan tai kosmetologin tutkinnolla.

Hiusalalle on ominaista asiakkaiden tarpeista lahtevien palvelukokonaisuuksien suunnittelu ja toteuttaminen. Palveluiden
avulla pyritdéan tuottamaan asiakkaalle mielihyvad, virkistysté ja hyvinvointia. Palveluiden avulla voidaan vahvistaa yksi-
I16n itsetuntoa, jolla on keskeinen merkitys ihmisen sosiaalisessa toiminnassa, itsensa hyvaksymisesséa ja omaan kulttuu-
riin sitoutumisessa. Hiusalan arvopdamaarina on palveluiden korkea laatu, terveellisyys, esteettisyys, tarkoituksenmukai-
suus ja asiakastyytyvaisyys. Lisaksi tarkeaa on yksiléllisyyden, kulttuurisen taustan ja itsemaara@dmisoikeuden kunnioit-
taminen, tasa-arvo ja suvaitsevaisuus. Naihin perustuu alan ammattietiikka. Hiusalan toimintaa ohjaavia periaatteita ovat
viihtyisan ja rentouttavan palveluympéristdn tarjoaminen asiakkaille, ammattilaisten omasta ty6tyytyvaisyydesta ja —
terveydesta huolehtiminen sek& vastuullisuus luottamuksellisten asiakassuhteiden synnyttdmisessé ja yllapitdmisessa.
Tarkein tyévaline parturi-kampaajalla on hanen personansa, jonka kayttd edellyttdd vahvaa itsetuntoa, oman elamén
hallintaa ja sisaistettyd ammattietiikkaa. Parturi-kampaaja on palvelu- ja yhteistydhenkinen, rehellinen ja luotettava seka
kehittymishaluinen luova ja oma-aloitteinen.

Hiusalan yritystoiminnassa keskeisia arvoja ovat terve kilpailu, vastuullinen yrittjyys ja yhteistoiminnallisuus.

Naiden mydta toteutuu yritystoiminnan kannattavuus ja kyky tehda tiimi- ja yhteisty6ta. Lisdantyvassa maarin tarkeda on
ympéristotietoisuus ja kestdvan kehityksen tukeminen.

Hiusala kuluu sosiaali- ja terveysalaan. Alan koulutusrakenne muodostuu hiusalan perustutkinnosta jonka tutkintonimik-
keend on parturi-kampaaja. Perustutkinto antaa yleiset jatko- opintokelpoisuuden, jonka mukaan han on kelpoinen pyr-
kima&n ammattikorkeakouluihin ja yliopistoon.

Tutkinnon laajuus on 120 ov. Yksi opintovuosi sisaltda 40 ov ja yksi opintoviikko vastaa opiskelijan 40 tunnin tydpanosta.
Tutkinto muodostuu yhteisista opinnoista 20 ov, ammatillisista opinnoista 90 ov ja vapaasti valittavista opinnoista 10 ov



HIUSALAN PERUSTUTKINTO
Parturi-kampaajan koulutusohjelma, parturi-kampaaja (120 ov)
Palvelualojen koulu

OPINTOKOKONAISUUS Opintovuosi/Laajuus,ov
Opintojakso 1. 2. 3.

KAIKILLE YHTEISET OPINNOT 20 ov

YHTEISET PAKOLLISET OPINNOT 16 ov
AIDINKIELI
RUOTSIN KIELI
ENGLANNIN KIELI
MATEMATIIKKA
FYSIIKKA JA KEMIA
YHTEISKUNTA-, YRITYS- JA TYOELAMATIETO 1
LIIKUNTA JA TERVEYSTIETO 1 1
TAIDE JA KULTTUURI 1

N = = a2 N
—_

VALINNAISET OPINNOT 4 ov 4

AMMATILLISET OPINNOT 90 ov

YHTEISET AMMATILLISET OPINNOT 70 ov
KOSMEETTINEN HOITAMINEN 10 ov
Kosmeettinen hoitaminen 1 7
Kosmeettinen hoitaminen 2 3
HIUSTEN LEIKKAAMINEN JA KAMPAAMINEN 30 ov
Hiustenleikkaaminen ja kampaaminen 1 13
Hiustenleikkaaminen ja kampaaminen 2 14
Hiustenleikkaaminen ja kampaaminen 3 3
HIUSTEN PERMANENTTI- JA VARJAYSKASITTELYT 20 ov
Hiusten permanentti ja varikasittelyt 1 10
Hiusten permanentti ja varikésittelyt 2 7
Hiusten permanentti ja varik&sittelyt 3 3
HIUSALAN YRITYSTOIMINTA 10 ov
Palvelu ja asiakasyhteisty® 2
Myynti ja markkinointi 4
Yritystoiminta 4
VALINNAISET AMMATILLISET OPINNOT 20 ov
KAMPAAJATYO 10  ov 10

PARTURITYO 10 ov 10

VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 10 ov 5 5

OPINTOVIIKOT YHTEENSA 120 OV 40 40 40




YHTEISTEN OPINTOJEN PAKOLLISET OPINNOT

Opintokokonaisuus AIDINKIELI
Laajuus 4 ov
Yleistavoitteet Opiskelija

osaa hankkia, valikoida ja vélitté3 tietoa suullisesti ja kirjallisesti

ymmartéa ja osaa tulkita erilaisia teksteja

kykenee kohteliaaseen ja joustavaan vuorovaikutukseen

osaa kayttdd ammatillista sanastoa ja hyddyntad ammattikirjallisuutta opiskelussa ja
tyéssa

osaa hakea ty6ta suullisesti ja kirjallisesti

osaa toimia ryhman jasenena ty6- ja kokoustilanteissa

ymmartda oman kielen ja kulttuurin sek& monikulttuurisuuden merkityksen

hallitsee medialukutaidon

osaa kirjoittaa omaan ammattialaan liittyvia teksteja ja raportoida niisté suullisesti.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Tiedonhankinta ja vuorovaikutus 2 ov
Ammattialan kieli 1 ov
Kieli ja kulttuuri 1 ov

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialan huomioiminen aineiston valinnassa.

Arvioinnin toteutus:
- arvosanan muodostuminen

- arvioijat
- vaadittavat suoritukset

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.

Opintokokonaisuuden arvosana maaraytyy opintojaksojen ja opinnaytetydraportin
arvioinnin perusteella.

Opettajat.

Kokeet ja oppimistehtdvét suoritettu hyvéksytysti.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

- saavutettava aidinkielen kaikkien pa-
kollisen opintojaksojen arviointikritee-
rien mukaiset valmiudet tyydyttavasti

- osattava laatia ohjattuna suppea
opinnaytetydn kirjallinen osuus kayt-
téen alansa asiatyylid ja ammattikieltd

Opiskelijan on

- saavutettava aidinkielen kaikkien pa-
kollisten opintojaksojen arviointikritee-
rien mukaiset valmiudet p&d&osin hyvin
tiedoin

- osattava laatia opinnaytetydn kirjalli-
nen osuus kayttaen asiatyylia ja alan-
sa ammattikieltd

Opiskelijan on

- saavutettava aidinkielen kaikkien pa-
kollisten opintojaksojen arviointikritee-
rien mukaiset valmiudet paéosin kiitet-
tavasti

- osattava laatia opinndytetydn kirjalli-
nen osuus kayttéden sujuvaa asiatyylia
ja tAsmaéllistd alansa ammattikielta

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdva 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet

Opintojakso

Tiedonhankinta ja vuorovaikutus

Laajuus

2 ov

Tavoitteet

Opiskelija

osaa hankkia tietoa eri lahteista nykyaikaista teknologiaa hyddyntaen

osaa valikoida, arvioida ja tulkita tietoa kriittisesti eri nakékulmista

osaa valittaa tietoa suullisesti ja kirjallisesti, kuunnella aktiivisesti ja toimia tarkoituk-
senmukaisesti eri ammatillisissa viestintétilanteissa

ymmartéa tekstien tarkoituksen, keskeisen siséllon ja kasitteet

kykenee kohteliaaseen ja joustavaan vuorovaikutukseen ja osaa tulkita oheisviestin-
taa

osaa suhtautua viestintatilanteissa suvaitsevaisesti ja tasa-arvoisesti erilaisiin viesti-
j6ihin ja viestintatapoihin.

Keskeinen sisélto

- opiskelu- ja ryhmatyétaidot

- tiedonhankinta ja tiedon arviointi

- asianmukainen kielenkayttd eri tilanteissa

- tiedon valittdminen suullisesti ja kirjallisesti opiskelu- ja ammattitilanteissa
- kielenhuolto

Toteutustapa

Kirjalliset ja suulliset oppimistehtavat, aktiivinen osallistuminen opiskeluun.

Kytkennét muihin opintoihin

Aineistossa ja viestinndssd huomioidaan ammattiala.

Arvioinnin toteutus

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1 Hyva 3 Kiitettédva 5

Opiskelija Opiskelija Opiskelija

- toimii auttavasti erilaisissa viestintati- - 0saa toimia erilaisissa viestintatilan- - toimii luontevasti erilaisissa viestintati-
lanteissa teissa lanteissa

- tarvitsee apua tiedonhaussa - osaa hakea ja valita tietoa eri ldhteistd | - osaa hakea ja valita tietoa itsenaisesti
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- osaa valittaa tietoa opastettuna

- osaa lukea ja kirjoittaa yksinkertaisia
teksteja

- ymmartad lukemaansa

- tunnistaa erilaisia viestijbita

- 0saa valittaa tietoa
- osaa lukea ja kirjoittaa erilaisia teksteja

- |6ytaa lukemastaan keskeisen asiasi-
sallon.
- 0saa huomioida toisia viestijéita

eri lahteista
- osaa valitta4 tietoa eri keinoin
- osaa lukea ja kirjoittaa erilaisia teksteja

- 0saa arvioida omaa viestintdansa

- osaa suhtautua kriittisesti lukemaansa
ja tulkita erilaisia teksteja

- osaa ottaa huomioon erilaiset viestijat.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso Ammattialan kieli
Laajuus 1ov
Tavoitteet Opiskelija

- osaa ammatillisen perussanaston

- osaa laatia ammatin edellyttdmat tavallisimmat kirjalliset ty6t

- hallitsee ammatilliset puheviestintatilanteet

- osaa toimia tydnhakutilanteissa ja laatia tydnhakuun liittyvat asiakirjat

- osaa hyédyntaa ammattikirjallisuutta, muita ammatillisia tietoldhteita ja kayttaa eri-
laisia viestintévélineita ja -taitoja opinnadytetyén tekemisessa

- osaa kehittdad omia vuorovaikutustaitojaan ja osallistuu viestinnan kehittdmiseen

ryhméssé

- tutustuu kokouksen ja neuvottelun toimintatapoihin.

Keskeinen sisélto

- ammattisanasto

- ammattikirjallisuus ja muut ammatilliset tiedonléhteet

- tybhakemus ja ansioluettelo
- tyénhakutilanne

- asiakirjojen kirjoittaminen

- kokous ja neuvottelu

Toteutustapa

Kirjalliset ja suulliset oppimistehtévat, aktiivinen osallistuminen opiskeluun

Kytkennét muihin opintoihin

Hybédynnetd&dn ammattialan teksteja.

Arvioinnin toteutus

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelija

- hallitsee keskeistd ammattisanastoa

- osaa laatia ammattiin liittyvia kirjallisia
t6itd opastettuna

- 0saa toimia yleisimmissa ammatillisis-
sa puheviestintatilanteissa

- tuntee tydnhakutilanteen ja tydnhaku-
asiakirjat

- tuntee ammattikirjallisuutta ja ammatil-
lisia tietolahteita
- osaa toimia vuorovaikutustilanteissa

- tuntee keskeisimmat kokous- ja neu-
vottelukaytannét.

Opiskelija

- hallitsee ammattisanastoa

- osaa laatia ammattiin liittyvia kirjallisia
toita

- osaa toimia ammatillisissa puheviestin-
tatilanteissa

- osaa toimia tyénhakutilanteissa

- ja kirjoittaa tydnhakuasiakirjat

- 0saa kayttda ammattikirjallisuutta tie-
donhankinnassa
- osaa kayttda ammatillisia tietolahteita

- 0saa arvioida omia vuorovaikutustaito-
ja

- tuntee yleisia kokous- ja neuvottelu-
kaytantdja.

Opiskelija

- hallitsee ammattisanaston

- osaa laatia itsenaisesti ammattiin liitty-
vat kirjalliset ty6t

- 0saa toimia hyvin ammatillisissa puhe-
viestintatilanteissa

- osaa toimia aktiivisesti ja asiallisesti
tyénhakutilanteissa ja kirjoittaa tyénha-
kuasiakirjat

- 0osaa kayttaad ammattikirjallisuutta tie-
donhankinnassa kriittisesti

- 0saa kayttda monipuolisesti ammatilli-
sia tietoldhteité

- 0saa arvioida omia vuorovaikutustaito-
ja ja kehittaa niita

- tuntee yleiset kokous- ja neuvottelu-
kaytannot.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso Kieli ja kulttuuri
Laajuus 1ov
Tavoitteet Opiskelija

- ymmartda oman kielen ja kulttuurin merkityksen
- kiinnostuu kirjallisuudesta, teatterista ja elokuvista

- hallitsee medialukutaidon

- ymmartaa kaksikielisyyden ja monikulttuurisuuden merkityksen ja huomioi sen eri-

laisissa tilanteissa

- osaa kirjoittaa omaan ammattialaan liittyvia raportteja, esimerkiksi opinnaytetydn

ja tyéssdoppimisraportin




Keskeinen sisélto

- oman paikkakunnan kulttuuritarjontaan perehtyminen

- suomen kielen kehittyminen

- puhe- ja kirjakielen erot

- ammattikielen historiaa

- sanojen lainautuminen

- kulttuurieldmys ja sen arviointi
- raporttien kirjoittaminen

Toteutustapa

Kirjalliset ja suulliset oppimistehtévat, aktiivinen osallistuminen opiskeluun.

Kytkennét muihin opintoihin

Aineistossa huomioidaan ammattikieli.

Arvioinnin toteutus

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelija
- tietdd oman paikkakunnan kulttuuritar-
jonnasta

- tuntee jonkin verran suomen kielen
historiaa

- tunnistaa medioita

- lukee lyhyita teksteja

- osaa kirjoittaa raportin opastettuna

- tunnistaa puhe- ja kirjakielen eroja.

Opiskelija
- tuntee oman paikkakunnan kulttuuritar-
jontaa

- tuntee suomen kielen ja ammattikielen
historiaa

- tuntee kirjallisuutta

- hallitsee medialukutaitoa

- osaa kirjoittaa ohjeiden mukaisen ra-
portin

- tunnistaa puhe- ja kirjakielen erot.

Opiskelija

- tuntee oman paikkakunnan kulttuuritar-
jonnan ja on kiinnostunut siita

- tuntee valtakunnallista kulttuuritarjon-
taa

- tuntee suomen kielen ja ammattikielen
historiaa ja ymmartda sen merkityksen

- on kiinnostunut kirjallisuudesta

- hallitsee medialukutaidon

- osaa kirjoittaa ohjeiden mukaisen ra-
portin hyvélla suomen kielella

- ymmartaa puhe- ja kirjakielen erot.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

SUOMI TOISENA KIELENA

Laajuus

4 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija

- osaa hankkia, valikoida ja valittaa tietoa suullisesti ja kirjallisesti suomen kielella

- ymmartaa ja osaa tulkita erilaisia suomenkielisia teksteja

- kykenee kohteliaaseen ja joustavaan vuorovaikutukseen

- 0saa ammattisanastoa suomeksi ja pystyy hyddyntdmaan suomenkielistd ammat-

tikirjallisuutta opiskelussaan

- tuntee Suomen tydnhakukaytantdja ja osaa hakea ty6ta

- 0saa toimia ryhman jasenena tyd- ja kokoustilanteissa

- tuntee sekd omaa ettd suomen kielta ja kulttuuria

- ymmartad monikulttuurisuuden ja kaksikielisyyden merkityksen

- hallitsee medialukutaidon

- osaa kirjoittaa omaan ammattialaan liittyvia teksteja ja raportoida niista suullisesti

suomeksi.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Suomen kieli, tiedonhankinta ja vuorovaikutus 2 ov

Ammattialan kieli 1 ov
Kieli ja kulttuuri 1 ov

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialan huomioiminen aineiston valinnassa.

Arvioinnin toteutus:
- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.
Opintokokonaisuuden arvosana maaraytyy opintojaksojen ja opinnaytetydraportin

arvioinnin perusteella.
Opettajat.

Kokeet ja oppimistehtdvét suoritettu hyvéksytysti.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

- saavutettava kaikkien suomi toisena
kielen& opintojaksojen arviointikriteeri-
en mukaiset valmiudet tyydyttavasti

- osattava laatia ohjattuna suppea opin-
naytetydn kirjallinen osuus kayttden
suomen kieltd ja alansa ammattikielta.

Opiskelijan on

- saavutettava kaikkien suomi toisena
kielen& opintojaksojen arviointikriteeri-
en mukaiset valmiudet padosin hyvin
tiedoin

- osattava laatia opinnaytetydn kirjallinen
osuus kayttden suomen kieltd ja alan-
sa ammattikieltd.

Opiskelijan on

- saavutettava kaikkien suomi toisena
kielen& opintojaksojen arviointikriteeri-
en mukaiset valmiudet paaosin kiitetta-
vasti

- osattava laatia opinndytetydn kirjallinen
osuus kayttden sujuvaa suomen kieltd
ja hyvaa alansa ammattikielta.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
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Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Suomen kieli, tiedonhankinta ja vuorovaikutus

Laajuus

2 oV

Tavoitteet

Opiskelija

- osaa hankkia tietoa eri lahteista nykyaikaista teknologiaa hyédyntaen

- osaa valikoida ja arvioida tietoa eri nakdkulmista

- osaa valittaa tietoa suullisesti ja kirjallisesti, kuunnella aktiivisesti ja toimia tarkoi-
tuksenmukaisesti erilaisissa viestintatilanteissa

- ymmartaa tekstien tarkoituksen, keskeisen siséllon ja kasitteet ja osaa kayttaa su-
juvasti sanakirjoja

- tuntee suomalaisia kayt6s- ja viestintatapoja

- kykenee kohteliaaseen ja joustavaan vuorovaikutukseen ja osaa tulkita oheisvies-
tintda

- osaa opiskeluun liittyvaa sanastoa

- osaa kirjoittaa erilaisia oppimistehtavia

- harjaantuu kayttdmé&an erilaisia suomen kielen kielioppirakenteita

- tutustuu suomen kielen &&nnerakenteeseen.

Keskeinen sisélto

- opiskelu- ja ryhmatyétaidot

- tekstin ymmartaminen ja sanasto, sanakirjat
- tiedonhankinta ja tiedon arviointi

- asianmukainen kielenkayttd eri tilanteissa

- tiedon vélittdminen suullisesti ja kirjallisesti
- erilaiset oppimistehtavat

- kielioppi ja kielenhuolto

- &antédminen

Toteutustapa

Kirjalliset ja suulliset oppimistehtavat, aktiivinen osallistuminen opiskeluun.

Kytkennét muihin opintoihin

Aineistossa ja viestinndssd huomioidaan ammattiala.

Arvioinnin toteutus

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1 Hyva 3 Kiitettéava 5
Opiskelija Opiskelija Opiskelija
- toimii auttavasti erilaisissa viestintati- - 0saa toimia erilaisissa viestintatilan- - toimii sujuvasti erilaisissa viestintati-
lanteissa teissa lanteissa
- tarvitsee apua tiedonhaussa - osaa hakea tietoa eri lahteista - 0saa hakea tietoa itsendisesti eri |ah-
teista

- osaa valittaa tietoa opastettuna

- osaa lukea ja kirjoittaa yksinkertaisia
teksteja

- ymmartaa osittain lukemaansa

- osaa opiskeluun liittyvada sanastoa

- 0saa joitakin jakson aikana opetettuja
suomen kielioppirakenteita

- osaa valitta4 tietoa eri keinoin

- osaa lukea erilaisia teksteja ja ymmar-
tda lukemansa hyvin

- 0saa arvioida lukemaansa

- osaa opiskeluun liittyvan sanaston

- osaa kirjoittaa erilaisia teksteja hyvin

- osaa valittaa tietoa

- osaa lukea erilaisia teksteja ja ymmar-
tda lukemaansa

- 0saa osittain arvioida lukemaansa

- osaa opiskeluun liittyvaa sanastoa

- 0saa kirjoittaa erilaisia teksteja

- 0saa suomen kielioppia - 0saa suomen Kielioppia.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Ammattialan kieli

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelija

- osaa ammatillisen perussanaston

- osaa laatia ammatin edellyttdmat tavallisimmat kirjalliset ty6t

- hallitsee ammatilliset puheviestintatilanteet

- osaa toimia tyénhakutilanteissa ja laatia tyénhakuun liittyvat asiakirjat

- osaa hyédyntad ammattikirjallisuutta ja kayttéa erilaisia viestintavalineitd opinnay-
tetyén tekemisessa

- tutustuu kokouksen ja neuvottelun toimintatapoihin

- harjaantuu kayttdmaan erilaisia suomen kielen kielioppirakenteita.

Keskeinen sisilto

- ammattisanasto

- ammattikirjallisuus

- tybhakemus ja ansioluettelo
- tydnhakutilanne

- asiakirjojen kirjoittaminen

- kokous ja neuvottelu




- kielioppi

Toteutustapa

Kirjalliset ja suulliset oppimistehtévat, aktiivinen osallistuminen opiskeluun.

Kytkennét muihin opintoihin

Hybédynnetddn ammattialan teksteja.

Arvioinnin toteutus

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelija

- hallitsee keskeistd ammatillista perus-
sanastoa

- osaa laatia ammattiin liittyvia kirjallisia
t6ité opastettuna

- 0saa toimia yleisimmissa ammatilli-
sissa puheviestintatilanteissa

- tuntee tydnhakutilanteen ja tydnhaku-
asiakirjat

- tuntee ammattikirjallisuutta

- tuntee keskeisimméat kokous- ja neu-
vottelukdytdnnot

- 0saa joitakin jakson aikana opetettuja
suomen kielioppirakenteita.

Opiskelija
- hallitsee ammatillista perussanastoa

- osaa laatia ammattiin liittyvia kirjallisia
toita

- osaa toimia ammatillisissa puhevies-
tintatilanteissa

- 0saa toimia tydnhakutilanteissa ja kir-
joittaa tybnhakuasiakirjat

- 0saa kayttda ammattikirjallisuutta tie-
donhankinnassa

- - tuntee yleisia kokous- ja neuvottelu-
kaytantdja

- 0saa suomen kielioppia.

Opiskelija

- hallitsee ammatillisen perussanaston
hyvin

- osaa laatia ammattiin liittyvat kirjalliset
tyoét

- - 0saa toimia hyvin ammatillisissa pu-
heviestintatilanteissa

- 0saa toimia aktiivisesti ja asiallisesti
tydnhakutilanteissa ja kirjoittaa tydn-
hakuasiakirjat

- 0osaa kayttaa ammattikirjallisuutta tie-
donhankinnassa hyvin

- tuntee yleiset kokous- ja neuvottelu-
kaytannot

- 0saa suomen Kielioppia.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Kieli ja kulttuuri

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelija

- tuntee sekd omaa ettd suomen kielta ja kulttuuria
- ymmartad monikulttuurisuuden ja kaksikielisyyden merkityksen
- kiinnostuu kirjallisuudesta, teatterista ja elokuvista

- tuntee kulttuuriin littyvaa sanastoa
- osaa hyédyntaa eri medioita

- osaa kirjoittaa omaan ammattialaan liittyvia raportteja, esimerkiksi opinnaytetydn

ja tyéssaoppimisraportin

- harjaantuu kayttdmaan erilaisia suomen kielen kielioppirakenteita.

Keskeinen sisélto

- oman paikkakunnan kulttuuritarjontaan perehtyminen

- oman Kkulttuurin esittely
- puhe- ja kirjakielen erot

- sanojen muodostaminen suomen kielessa

- kulttuurieldmys ja sen arviointi
- raporttien kirjoittaminen
- kielioppi

Toteutustapa

Kirjalliset ja suulliset oppimistehtévat, aktiivinen osallistuminen opiskeluun.

Kytkennét muihin opintoihin

Hybédynnetddn ammattialan teksteja.

Arvioinnin toteutus

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1 Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelija Opiskelija Opiskelija

- tietdd oman paikkakunnan kulttuuritar- | - tuntee oman paikkakunnan kulttuuri- - tuntee oman paikkakunnan kulttuuri-
jonnasta tarjontaa tarjonnan ja on kiinnostunut siita

- tuntee omaa kulttuuriaan

- ymmarta& monikulttuurisuuden ja su-
vaitsevaisuuden merkityksen

- tuntee suomen kielen sanaston muo-
dostamistapoja

- tuntee hieman kulttuuriin liittyvaa sa-
nastoa

- tunnistaa eri medioita

- osaa kirjoittaa raportin opastettuna
suomen kielella

- tunnistaa puhe- ja kirjakielen eroja
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- osaa esitellda omaa kulttuuriaan

- ymmartdd monikulttuurisuuden ja su-
vaitsevaisuuden merkityksen

- tuntee suomen kielen sanaston muo-
dostamistapoja

- tuntee kulttuuriin littyvaa sanastoa

- osaa hyédyntéda medioita

- 0saa kirjoittaa ohjeiden mukaisen ra-
portin suomen kielella

- tunnistaa puhe- ja kirjakielen erot

- osaa esitelld omaa kulttuuriaan ja ver-
rata sitd suomalaiseen kulttuuriin

- ymmarta& monikulttuurisuuden ja su-
vaitsevaisuuden merkityksen

- tuntee suomen kielen sanaston muo-
dostamistavat

- tuntee kulttuuriin liittyvaa sanastoa
hyvin

- osaa hyddyntéda medioita kriittisesti

- osaa kirjoittaa ohjeiden mukaisen ra-
portin hyvalla suomen kielella

- ymmartad puhe- ja kirjakielen erot




- 0saa joitakin jakson aikana opetettuja
suomen kielioppirakenteita.

- osaa suomen kielen kielioppia.

- osaa suomen kielen kielioppia.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

RUOTSI

Laajuus

10v

Yleistavoitteet

Vahvistaa opiskelijan suullista ja kirjallista peruskielitaitoa, jotta han selviytyy yksin-
kertaisista puhetilanteista ja tavanomaisista asiakaspalvelutilanteista asiakkaana ja
tyéntekijana ja osaa toimia asianmukaisesti alansa ty6tehtavissa ja pohjoismaisissa

yhteyksissa ruotsin kielella.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Keskeinen sisaltd on ammattialan tybtehtéavissa ja pohjoismaisissa yhteyksissa toi-
miminen. Aihealueina ovat itsesté kertominen, koulu ja opiskelu, l[Ahiympéristd, Poh-
joismaat, tien neuvominen, puhelimessa asiointi, tyd, tyépaivan rutiinit, oman alan

ammattisanasto.
Opintojakso: Ruotsin kieli 1

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Aihealueet liittyvat suoritettavaan tutkintoon ja niihin tyétehtaviin, joissa tutkinnon

suorittanut voi toimia.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosana muodostuu kokeista, tehtavistd, lasndolosta ja muusta naytdsta.
Opettaja antaa arvosanan hyvéksytysta suorituksesta asteikolla T1-K5 ja opiskelija

arvioi omaa oppimistaan.

Tavoitteiden saavuttaminen edellyttdé kokeiden ja tehtévien suorittamista hyvaksy-
tysti ja séanndllistd osallistumista tuntitydskentelyyn.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

- ymmarrettava tuttuja ja yksinkertaisia
suullisia ja kirjallisia ilmauksia jotka
kasittelevat hanta itsedén ja lahiympa-
rist6a

- ymmarrettava lyhyiden ja yksinkertais-
ten kirjallisten ja suullisten viestien
keskeisen sisaltd ja osattava toimia
niiden mukaan

- selviydyttava rutiininomaisista vuoro-
vaikutustilanteista seka yksityishenki-
I6na ettd oman alansa tyontekijana
asiallisesti ja kohteliaasti keskustelu-
kumppanien puhuessa selkeésti ja hi-
taasti

- ymmarrettava tyéhoénsa ja tybturvalli-
suuteen liittyvaa ennustettavaa tietoa,
esim. ruokalistoista, ilmoituksista ja
ohjeistoista apuneuvoja kayttaen

- osattava tayttaa tavallisimpia tydhon-
sa liittyvia lomakkeita

Opiskelijan on

- selviydyttéva rutiininomaisista paivit-
téiseen eldmaan, tyéhén, omaan
maahan ja kulttuuriin liittyvista puheti-
lanteista kohtalaisesti

- ymmarrettédva tavanomaisten alaan
liittyvien késkyjen, kieltojen ja keho-
tusten seka tydturvallisuusohjeiden
sisaltd ja osattava toimia niiden mu-
kaan

- selviydyttava tavanomaisimmista vuo-
rovaikutustilanteista seka yksityishen-
kilbn& etta tydntekijana asiallisesti ja
kohteliaasti keskustelukumppanien
kayttdessa normaalia puhetempoa

- - pystyttava tulkitsemaan helpohkoja
teksteja kuten ruokalistoja, aikatauluja
ja mainoksia seka tyéhén liittyvia tyo-
ja turvaohjeita tarvittaessa apuneuvo-
ja kayttaen

- osattava laatia tyéhon liittyvia viesteja

apuneuvoja kayttden

Opiskelijan on

- selviydyttava rutiininomaisista paivit-
taiseen eldamaan, tyéhdén, omaan
maahan ja kulttuuriin liittyvista puheti-
lanteista hyvin

- osattava toimia tyéhon liittyvien kés-
kyjen, kieltojen ja kehotusten mukaan

- selviydyttava tavanomaisimmista
asiakaspalvelutilanteista asiakkaana
ja tybntekijana

- pystyttava lukemaan lyhyita teksteja
(ruokalistat, aikataulut, mainokset,
tyéhon liittyvat kayttd-, tyd- ja turvaoh-
jeet) ja osattava hakea lisatietoa apu-
neuvoja kayttaen

- osattava laatia ty6hon liittyvia viesteja

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

ENGLANTI

Laajuus

2 ov

Yleistavoitteet

Tavoitteena on syventéa ja aktivoida jo opitun kielen taitoja ammattialan suuntaisesti
niin, etta opiskelija hallitsee kielen keskeisimmén sanaston ja viestintataidot yksityis-
henkiléna ja tydntekijana kansainvalisessa ymparistdssa. Opiskelijan tulee kehittda
jokapaivaisissa tilanteissa ja ammatissa tarvittavia kohteliaita ja asiallisia viestintatai-
toja monipuolisesti. Hanen olisi pystyttava myds hankkimaan lisdtietoa omasta alas-
taan lukemalla ammattikirjallisuutta sanakirjaa ja uusinta teknologiaa apuna kaytta-
en. Hanen tulee myds ymmartaé kielitaidon merkitys kansainvélistyvassa tydympa-
ristdssa.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Keskeinen sisaltd on opiskelijan sanaston ja viestintataitojen vahvistaminen yksityis-
henkildna ja tydntekijana kansainvalisessa ymparistdéssa. Aihealueina ovat koulu-
tusalasta riippuen mm. nuoren elamantilanne, opiskeluala, tuleva tyé ja siihen liitty-
vat tyétehtavat, materiaalit ja koneet ja laitteet ja niiden kayttdohjeet, tydturvallisuus,
tyénhaku, asiakaspalvelutilanteet ja kansainvélisyys.
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Englanti |
Englanti Il

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Aihealueet liittyvat suoritettavaan tutkintoon ja niihin tyétehtaviin, joissa tutkinnon

suorittanut voi toimia.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosana muodostuu kokeista, tehtavistd, lasnéolosta ja muusta naytdsta.
Opettaja antaa arvosanan hyvaksytysté suorituksesta asteikolla K5-T1 ja opiskelija

arvioi omaa oppimistaan.

Tavoitteiden saavuttaminen edellyttdé kokeiden ja tehtévien suorittamista hyvaksy-
tysti ja sdanndllista osallistumista tuntitydskentelyyn.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

ymmarrettdva yksinkertaisia ja selkeita
omaan elamaan ja alaan liittyvia tuttuja
aihepiireja késittelevia suullisia ja kirjal-
lisia viesteja ja osattava toimia niiden
mukaan

osattava kertoa muutamalla sanalla
itsestédan seka kertoa opinnoistaan ja
ympéristostédan lyhyesti rutiininomaisis-
sa tilanteissa

osattava kirjoittaa yksinkertaisia ja sup-
peita henkildkohtaisia viestejé vaikkakin
hajanaisesti tydhon ja vapaa-aikaan
liittyen ja osattava hakea aktiivisesti
tietoa naihin liittyen.

ei ole opiskelussaan usein kiinnostunut
kielitaitonsa parantamisesta

Opiskelijan on

ymmarrettava keskeinen ajatus omaan
elamaan ja alaan liittyvista tavallisista
normaalitempoisista suullisista seka
kirjallisista viesteistd ja osattava toimia
niiden mukaan

osattava kertoa itsestdan ja kuvailla
elinolojaan lyhyesti mutta kuitenkin yh-
tendisesti seké kertoa muutamilla lau-
seilla opinnoistaan ja ymparistdstaan
seka osallistuttava jossain maarin kes-
kusteluun

selviydyttdva ymmarrettdvasti omaan
vapaa-aikaan ja tyéhon liittyvista tilan-
teista kirjallisesti yhtendista tekstia kayt-
téen ja osaa hakea aktiivisesti tietoa

on kiinnostunut kielitaitonsa parantami-

sesta

Opiskelijan on

ymmarrettdva normaalitempoista puhet-
ta arkieldamén ja tyéeldman rutiininomai-
sissa tilanteissa ja osattava kysya lisa-
ohjeita seka kuvata tapahtumia ja osal-
listuttava keskusteluun kohtalaisesti
osattava kertoa hyvin yleisia aihepiireja
koskevia keskusteluja liittyen opiskeluun
ja elinymparistéon kayttdmalla melko
monipuolista sanastoa ja hallittava pe-
rusrakenteet hyvin

ymmarrettava viesteja koulutusalaltaan
ja osattava kertoa omasta koulutusalas-
taan hyvin seka hankkia tietoa englan-
ninkielisistd alansa aiheista apuneuvoja
hyvéksi kayttéden

opiskelijalla on aito kiinnostus oman
kielitaitonsa kehittdmiseen

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Englanti 1

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Aktivoi ja vahvistaa opiskelijan jo opitun kielen taitoja ammattialan suuntaisesti, niin
ettéd han hallitsee kielen keskeisimman sanaston ja viestintataidot yksityishenkildna
ja tyéntekijana kansainvalisesséd ymparistdssa. Kannustaa opiskelijaa hankkimaan
lisétietoa omasta alastaan lukemalla ammattikirjallisuutta sanakirjaa ja uusinta
teknologiaa apuna kayttden. Saada opiskelija ymmartdmaén kielitaidon merkitys
kansainvalistyvassa tydymparistdssa.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Opiskelijan ammattikielen ja arkip&ivan englannin perussanaston ja keskeisimpien
viestintataitojen hallitseminen yksityishenkiléna ja tydntekijana kansainvalisessa
ymparistossa.

Aihealueina ovat oma ala,opiskelu,perhe, tyéntekijana oleminen, tybtehtavat, tyd-
valineet, ty6kalut ja koneet, peruspalvelutilanteet ja peruskielioppi, viestien ja ohjei-
den kirjoittaminen ja ymmartdminen.

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Aihealueet liittyvat suoritettavaan tutkintoon ja niihin tytehtaviin, joissa tutkinnon
suorittanut voi toimia.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosana muodostuu kokeista, tehtavistd, lasndolosta ja muusta naytdsta.
Opettaja antaa arvosanan hyvéksytysté suorituksesta asteikolla K5-T1 ja opiskelija
arvioi omaa oppimistaan.

Tavoitteiden saavuttaminen edellyttdéd kokeiden ja tehtéavien suorittamista hyvéksy-
tysti ja séanndllistd osallistumista tuntitydskentelyyn.

Arviointikriteerit

Tyydyttéava 1

Hyvéa 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on

- ymmarrettava yksinkertaisia, omaan
eldmaan ja alaan liittyvia suullisia ja
kirjallisia viesteja ja osattava toimia nii-
den mukaan

- osattava kertoa muutamalla sanalla
itsestddn seka kertoa opinnoistaan ja
ympéristéstédan lyhyesti

Opiskelijan on Opiskelijan on

- ymmarrettéava jonkin verran omaan
elamdan ja alaan liittyvia, normaalitem-
poisia suullisia seka kirjallisia viesteja ja
osattava toimia niiden mukaan

- osattava kertoa itsestaan ja kuvailla
elinolojaan lyhyesti seka kertoa muuta-

milla lauseilla opinnoistaan ja ympéris-

- ymmarrettdva normaalitempoista pu-
hetta arkielamén ja tyéelaman rutiinin-
omaisissa tilanteissa ja osaa kysya lisa-
ohjeita sekéa kuvata tapahtumia ja hén
osallistuu keskusteluun kohtalaisesti
-osattava kuvailla opiskeluaan ja
elinympérist6dan hyvin kayttdmalla mel-
ko monipuolista sanastoa ja hallittava
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- osattava kirjoittaa yksinkertaisia henki-
I6kohtaisia viesteja tydhodn ja vapaa-
aikaan liittyen ja osattava hakea aktiivi-
sesti tietoa naihin liittyen

-ei ole opiskelussaan usein kiinnostunut
kielitaitonsa parantamisesta

téstédan seka osallistumalla jossain maa-
rin keskusteluun

- selviydyttdvd ymmarrettavasti omaan
vapaa-aikaan ja ty6hon liittyvista tilan-
teista kirjallisesti ja osaa hakea aktiivi-
sesti tietoa

perusrakenteet hyvin

- ymmarrettava viesteja koulutusalaltaan
ja osattava kertoa omasta koulutusalas-
taan hyvin ja osattava hankkia tietoa
englanninkielisista alansa aiheista apu-
neuvoja hyvaksi kéayttaen

- opiskelijalla on aito kiinnostus oman
kielitaidon kehittdmiseen

-on kiinnostunut kielitaitonsa parantami-
sesta

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Englanti 2

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Syventéa ja vahvistaa opiskelijan ammattikielen ja arkipdivan englannin perusanas-

toa. Kehittéda opiskelijaa kayttdmaéan monipuolisesti kielta eri viestintatilanteissa arki-

ja tybelamassa. Kannustaa opiskelijaa itsendisesti hakemaan tietoa omasta alastaan
uusinta teknologiaa ja sanakirjaa ja ammattikirjallisuutta apuna kayttden. Saada opis-
kelija ymmartdmaan kielitaidon merkitys. Vahvistaa opiskelijan kykya toimia kansain-
valistyvassa tydymparistdssa.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Ammattialan ty6tehtavissa toimiminen. Opiskelijan ammattisanaston ja arkielaman
englannin viestintataitojen syventédminen.

Aihealueina ovat ammattiala ja siihen liittyva erikoissanasto, monipuoliset palvelutilan-
teet ja erilaiset viestintatilanteet, viestien ja ohjeiden kirjoittaminen ja ymmartaminen,
kieliopin laajentaminen omalla alalla tarvittaviin erikoisrakenteisiin, luonnollisempaan
aantdmykseen pyrkiminen ja kansainvalisyys.

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Aihealueet liittyvat suoritettavaan tutkintoon ja niihin ty6tehtaviin, joissa tutkinnon suo-
rittanut voi toimia.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosana muodostuu kokeista, tehtavistd, lasnéolosta ja muusta naytdsta.

Opettaja antaa arvosanan hyvaksytysté suorituksesta asteikolla K5-T1 ja opiskelija
arvioi omaa oppimistaan.

Tavoitteiden saavuttaminen edellyttdéd kokeiden ja tehtéavien suorittamista hyvéksytysti
ja sdanndllista osallistumista tuntitydskentelyyn.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on

- ymmarrettava yksinkertaisia, omaan
elamaan ja alaan liittyvia suullisia ja
kirjallisia viesteja ja osattava toimia nii-
den mukaan

- osattava kertoa muutamalla sanalla
itsestddn seka kertoa opinnoistaan ja
ympéristostéaan lyhyesti

- osattava kirjoittaa yksinkertaisia henki-
I6kohtaisia viesteja ty6hdn ja vapaa-
aikaan liittyen ja osattava hakea aktiivi-
sesti tietoa naihin liittyen

-ei ole opiskelussaan usein kiinnostunut
kielitaitonsa parantamisesta

Opiskelijan on

- ymmarrettéava jonkin verran omaan
elamaan ja alaan liittyvia, normaalitem-
poisia suullisia seka kirjallisia viesteja ja
osattava toimia niiden mukaan

- osattava kertoa itsestaan ja kuvailla
elinolojaan lyhyesti seka kertoa muuta-
milla lauseilla opinnoistaan ja ympéris-
tOstaén sekéa osallistumalla jossain maa-
rin keskusteluun

- selviydyttdvd ymmarrettavasti omaan
vapaa-aikaan ja tyéhon liittyvista tilan-
teista kirjallisesti ja osaa hakea aktiivi-
sesti tietoa

-on kiinnostunut kielitaitonsa parantami-
sesta

Opiskelijan on

- ymmarrettdva normaalitempoista pu-
hetta arkielaman ja tydeldman rutiinin-
omaisissa tilanteissa ja osaa kysya lisa-
ohjeita sekéa kuvata tapahtumia ja hén
osallistuu keskusteluun kohtalaisesti
-osattava kuvailla opiskeluaan ja
elinympéristddan hyvin kayttamalla mel-
ko monipuolista sanastoa ja hallittava
perusrakenteet hyvin

- ymmarrettava viesteja koulutusalaltaan
ja osattava kertoa omasta koulutusalas-
taan hyvin ja osattava hankkia tietoa
englanninkielisista alansa aiheista apu-
neuvoja hyvaksi kéayttaen

- opiskelijalla on aito kiinnostus oman
kielitaidon kehittdmiseen

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

MATEMATIIKKA

Laajuus

3 ov

Yleistavoitteet

- Opiskelija osaa monipuolisesti soveltaa matematiikkaa ja kayttaa sitd ongelmanrat-

kaisussa tulevassa ammatissaan. Opiskelija osaa sujuvasti peruslaskutoimitukset ja
yksikdiden muuntamiset seka osaa soveltaa prosenttilaskentaa ammattiinsa liittyvis-
sd tehtavissa. Opiskelija osaa ratkaista matemaattisia ongelmia paattelemalla ja yh-

taloilla.

- Opiskelija osaa soveltaa geometriaa oman ammattialansa vaatimassa laajuudessa,

esimerkiksi laskea pinta-aloja ja tilavuuksia ja kayttad mittakaavaa. Opiskelija osaa
arki- ja tybeldmassa tarvittavaa talousmatematiikkaa, kuten kustannus-, verotus- ja
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lainalaskelmia.

- Opiskelija osaa itsendisesti kerata tietoa ja laatia tiedoista omaa alaansa koskevia
tilastoja, taulukoita ja kuvaajia. Han osaa lukea ja tulkita tilastoja.

- Opiskelija osaa monipuolisesti kdyttaa laskinta ja tietokonetta tehtévien ratkaisussa.
H&n osaa arvioida saatujen tulosten luotettavuutta ja mielekkyytté.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Keskeinen sisilto:
Matematiikan perusteet: peruslaskutoimitukset, yksikbnmuunnokset, sanalliset tehta-
vat, prosenttilaskenta, geometrian peruskasitteet, talous- ja tilastomatematiikka.

Arvioinnin toteutus

Opintokokonaisuus arvioidaan asteikolla T1 - K5. Arviointiin vaikuttavat kirjalliset ko-
keet ja tuntiaktiivisuus. Oppimistehtavat suoritettava hyvéksytysti. Opintokokonaisuu-

den arvioi opintokokonaisuuden opettaja/opettajat.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on
- osattava laskea oikein tulevassa am-
matissaan tarvittavat yhteen-, vahen-
nys-, kerto- ja jakolaskut osittain apu-
valineitd hyvaksi kayttaen
- osattava tavallisimmat mittayksikét
- osattava ratkaista tavallisimpia oman
alansa matemaattisia ongelmia joko
paéttelemalld tai yhtaléiden avulla
- ymmarrettava prosentin kasite ja osat-
tava laskea prosenttiarvo
- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna ty6hoénsa liittyvien matemaat-
tisten tehtavien ratkaisemisessa
- osattava laskea kayttdmiensa yleisim-
pien kappaleiden pinta-aloja ja tila-
vuuksia
- osattava laskea materiaali- ja valmis-
tuskustannuksia tekemilleen téille

- osattava lukea oman alansa yksinker-
taisia tilastoja, taulukoita ja graafisia
esityksia

Opiskelijan on

- osattava laskea oikein tulevassa am-
matissaan tarvittavat yhteen-, vahen-
nys-, kerto- ja jakolaskut osittain apu-
valineitd hyvéksi kayttaen

- osattava yksikbnmuunnokset

- osattava ratkaista tavallisimpia oman
alansa matemaattisia ongelmia joko
paattelemalld tai yhtaldiden avulla

- osattava laskea tulevassa ammatis-
saan tarvittavat prosenttilaskut

- osattava laskea arki- ja ty6elaméassa
tarvittavia talousmatematiikan laskuja

- osattava kayttéa laskinta ja tietokonet-
ta apuna tyéhénsa liittyvien matemaat-
tisten tehtavien ratkaisemisessa

- osattava laskea kayttdmiensa yleisim-
pien kappaleiden pinta-aloja ja tila-
vuuksia seka kayttda mittakaavaa

- osattava laskea materiaali- ja valmis-
tuskustannuksia tekemilleen téille

- osattava lukea ja tulkita oman alansa
tilastoja, taulukoita ja graafisia esityk-
sia

- osattava laatia keratyista tiedoista tilas-
toja, taulukoita ja kuvaajia

- osattava arvioida saamiensa tulosten
mielekkyytta

Opiskelijan on

- osattava laskea sujuvasti ja oikein tu-
levassa ammatissaan tarvittavat yh-
teen-, védhennys-, kerto- ja jakolaskut
osittain apuvélineitd hyvéksi kayttaen

- osattava yksikbnmuunnokset sujuvasti

- osattava ratkaista tavallisimpia oman
alansa matemaattisia ongelmia paatte-
leméalla ja yhtéldiden avulla

- osattava tulevassa ammatissaan tarvit-
tava prosenttilaskenta

- osattava soveltaa arki- ja tydelaméssa
tarvittavaa talousmatematiikkaa

- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna tyéhoénsa liittyvien matemaat-
tisten tehtavien ratkaisemisessa

- osattava laskea kappaleiden pinta-
aloja ja tilavuuksia seka kayttaa mitta-
kaavaa

- osattava laskea materiaali- ja valmis-
tuskustannuksia

- osattava lukea ja tulkita tilastoja, taulu-
koita ja graafisia esityk sia

- osattava keratd itsendisesti tietoa ja
laatia tiedoista tilastoja, taulukoita ja
kuvaajia

- osattava arvioida saamiensa tulosten
luotettavuutta, tarkkuutta ja mielekkyyt-
ta

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki Hyva 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin Kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki Tyydyttava 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin Hyva 3 tavoitteet.

Opintojakso

Matematiikan perusteet

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa monipuolisesti soveltaa matematiikkaa ja kayttaa sitd ongelmanrat-
kaisussa tulevassa ammatissaan. Opiskelija osaa sujuvasti peruslaskutoimitukset ja
yksikdiden muuntamiset sekd osaa soveltaa prosenttilaskentaa ammattiinsa liittyvis-
sa tehtavissa. Opiskelija osaa ratkaista matemaattisia ongelmia paattelemalla ja

yhtaloilla.

Opiskelija osaa arvioida saatujen tulosten luotettavuutta ja mielekkyytta.

Keskeinen sisélto

Matematiikan perusteet: peruslaskutoimitukset, yksikbnmuunnokset, sanalliset teh-

tavat, prosenttilaskenta.

Arvioinnin toteutus

Opintojakso arvioidaan asteikolla T1 - K5. Arviointiin vaikuttavat kirjalliset kokeet ja
tuntiaktiivisuus. Oppimistehtavat suoritettava hyvaksytysti. Opintojakson arvioi opin-

tojakson opettaja.
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Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

- osattava laskea oikein tulevassa am-
matissaan tarvittavat yhteen-, vahen-
nys-, kerto- ja jakolaskut osittain apu-
valineitd hyvaksi kayttaen

- osattava tavallisimmat mittayksikot

- osattava ratkaista tavallisimpia oman
alansa matemaattisia ongelmia joko
paéttelemalla tai yhtaléiden avulla

- ymmarrettava prosentin kasite ja osat-
tava laskea prosenttiarvo

Opiskelijan on

- osattava laskea oikein tulevassa am-
matissaan tarvittavat yhteen-, vahen-
nys-, kerto- ja jakolaskut osittain apu-
valineitd hyvéksi kayttaen

- osattava yksikbnmuunnokset

- osattava ratkaista tavallisimpia oman
alansa matemaattisia ongelmia joko
paattelemalld tai yhtaldiden avulla

- osattava laskea tulevassa ammatis-
saan tarvittavat prosenttilaskut

- osattava arvioida saamiensa tulosten

mielekkyytta

Opiskelijan on

- osattava laskea sujuvasti ja oikein tu-
levassa ammatissaan tarvittavat yh-
teen-, véhennys-, kerto- ja jakolaskut
osittain apuvélineitd hyvéksi kayttaen

- osattava yksikbnmuunnokset sujuvasti

- osattava ratkaista tavallisimpia oman
alansa matemaattisia ongelmia paatte-
leméalla ja yhtéldiden avulla

- osattava tulevassa ammatissaan tarvit-
tava prosenttilaskenta

- osattava arvioida saamiensa tulosten
luotettavuutta, tarkkuutta ja mielekkyyt-
ta

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki Hyva 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin Kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki Tyydyttava 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin Hyva 3 tavoitteet.

Opintojakso

Geometria ja talousmatematiikka

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa soveltaa geometriaa oman ammattialansa vaatimassa laajuudessa,
esimerkiksi laskea pinta-aloja ja tilavuuksia ja kayttdéd mittakaavaa. Opiskelija osaa
arki- ja tydeldmassa tarvittavaa talousmatematiikkaa.

Opiskelija osaa monipuolisesti kayttaa laskinta ja tietokonetta tehtévien ratkaisussa.
Han osaa arvioida saatujen tulosten luotettavuutta ja mielekkyytta.

Keskeinen sisélto

Geometrian peruskasitteet ja talousmatematiikka.

Arvioinnin toteutus

Opintojakso arvioidaan asteikolla T1 - K5. Arviointiin vaikuttavat kirjalliset kokeet ja
tuntiaktiivisuus. Oppimistehtavat suoritettava hyvaksytysti. Opintojakson arvioi opin-

tojakson opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

- Opiskelijan on
- ymmarrettava prosentin kasite ja osat-
tava laskea prosenttiarvo

- osattava tavallisimmat mittayksikét

- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna tyéhdnsa liittyvien mate-
maattisten tehtévien ratkaisemisessa

- osattava laskea kayttdmiensa ylei-
simpien kappaleiden pinta-aloja ja ti-
lavuuksia

- osattava laskea materiaali- ja valmis-
tuskustannuksia tekemilleen téille

- Opiskelijan on

- osattava laskea arki- ja tybelaméassa
tarvittavia talousmatematiikan laskuja

- osattava yksikbnmuunnokset

- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna tyéhénsa liittyvien mate-
maattisten tehtévien ratkaisemisessa

- osattava laskea kayttdmiensa ylei-
simpien kappaleiden pinta-aloja ja ti-
lavuuksia seka kayttaa mittakaavaa

- osattava laskea materiaali- ja valmis-
tuskustannuksia tekemilleen téille

- osattava arvioida saamiensa tulosten
mielekkyytta

- Opiskelijan on
- osattava soveltaa arki- ja tybelaméssé
tarvittavaa talousmatematiikkaa

- osattava yksikbnmuunnokset sujuvas-
ti

- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna tyéhénsa liittyvien mate-
maattisten tehtévien ratkaisemisessa

- osattava laskea kappaleiden pinta-
aloja ja tilavuuksia seka kayttda mitta-
kaavaa

- osattava laskea materiaali- ja valmis-
tuskustannuksia

- osattava arvioida saamiensa tulosten
luotettavuutta, tarkkuutta ja mielek-
kyytta

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki Hyva 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin Kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki Tyydyttava 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin Hyva 3 tavoitteet.

Opintojakso

Tilastomatematiikka

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa itsendisesti kerata tietoa ja laatia tiedoista omaa alaansa koskevia
tilastoja, taulukoita ja kuvaajia. Han osaa lukea ja tulkita tilastoja.

Opiskelija osaa monipuolisesti kayttaa laskinta ja tietokonetta tehtavien ratkaisussa.
Han osaa arvioida saatujen tulosten luotettavuutta ja mielekkyytté.
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Keskeinen sisélto

Tilastomatematiikka.

Arvioinnin toteutus

Opintojakso arvioidaan asteikolla T1 - K5. Arviointiin vaikuttavat kirjalliset kokeet ja
tuntiaktiivisuus. Oppimistehtavat suoritettava hyvaksytysti. Opintojakson arvioi opin-

tojakson opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

- Opiskelijan on

- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna tyéhoénsa liittyvien matemaat-
tisten tehtavien ratkaisemisessa

- osattava lukea oman alansa yksinker-
taisia tilastoja, taulukoita ja graafisia
esityksia

- Opiskelijan on

- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna tyéhénsa liittyvien matemaat-
tisten tehtavien ratkaisemisessa

- osattava lukea ja tulkita oman alansa
tilastoja, taulukoita ja graafisia esityk-
sia

- osattava laatia keratyista tiedoista tilas-
toja, taulukoita ja kuvaajia

- osattava arvioida saamiensa tulosten
mielekkyytta

- Opiskelijan on

- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna ty6hénsa liittyvien matemaat-
tisten tehtavien ratkaisemisessa

- osattava lukea ja tulkita tilastoja, taulu-
koita ja graafisia esityksia

- osattava keratd itsendisesti tietoa ja
laatia tiedoista tilastoja, taulukoita ja
kuvaajia

- osattava arvioida saamiensa tulosten
luotettavuutta, tarkkuutta ja mielekkyyt-
ta

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki Hyva 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin Kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki Tyydyttava 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin Hyvéa 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

FYSIIKKA JA KEMIA

Laajuus

2 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa tulevan ammattinsa ja ergonomisen tydskentelyn kannalta térkeim-
mat fysiikan lainalaisuudet. Han osaa tydsséan ottaa huomioon ymparistén ja am-
matin kannalta keskeiset kemian ilmiét seka tuntee tavallisimpien alkuaineiden ja
yhdisteiden kemiallisia ominaisuuksia. Opiskelija osaa sailyttaa ja kayttaa oikein
seka havittda asianmukaisesti tavallisimpia ammattialalla kaytettavia aineita. Han
osaa soveltaa fysiikan ja kemian tietoja kayttamalla taloudellisia, turvallisia ja ympa-

ristba saéstavia tyétapoja ja tekniikoita.

Opiskelija osaa tehda havaintoja ja mittauksia ammattiinsa liittyvista keskeisista fy-
siikan ja kemian ilmidistd. Han osaa tulkita ja arvioida mittaustuloksia seké tehda
niista johtopaatdksia. Opiskelija osaa dokumentoida mittaustulokset ja esittda ne

esimerkiksi taulukoina tai kuvaajina.

Keskeinen sisilto

Fysiikka:

Mekaniikan ja l&mp&opin perusteita ammattialan vaatimassa laajuudessa. Energia-

muodot sekd energian kulutus ja saasto.

Kemia:

Epéorgaanisen ja orgaanisen kemian perusteita ammattialan vaatimassa laajuudes-
sa. Kemian keskeiset ilmiét ja kasitteet ammattialan vaatimassa laajuudessa. Ty6-
ympéristdn kemikaalit ja kemikaalien kayttéturvallisuus. Kestavé kehitys.

Arvioinnin toteutus

Opintokokonaisuus arvioidaan asteikolla T1 - K5. Arviointiin vaikuttavat kirjalliset
kokeet ja tuntiaktiivisuus. Oppimistehtévat suoritettava hyvaksytysti. Opintokokonai-
suuden arvioi opintokokonaisuuden opettaja/opettajat.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

- tunnistettava ammattinsa kannalta ta-
vallisimpiin tydtehtaviin liittyvat keskei-
set fysiikan ja kemian ilmiét ja lainalai-
suudet

- osattava ty0skennellad aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistélle
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Opiskelijan on

- osattava ammattinsa kannalta tavalli-
simpiin tydtehtaviin liittyvat keskeiset
fysiikan ja kemian ilmiét ja lainalaisuu-
det

- tunnettava tavallisimpien alkuaineiden
ja yhdisteiden kemiallisia ominaisuuk-
sia

- osattava ty6skennelld aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistélle

Opiskelijan on
- osattava oman alan tarkeimmat fysii-
kan ilmiét ja lainalaisuudet

- tunnettava ergonomiseen tydskente-
lyyn liittyvét keskeiset fysiikan késitteet
ja lait

- tunnettava tavallisimpien alkuaineiden
ja yhdisteiden kemiallisia ominaisuuk-
sia ja osattava hyddyntaa tietoa tyds-
sdan

- osattava ty0skennellad aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistélle




- osattava sailyttaa ja kayttaa tydssaan
tarvittavia kemikaaleja oikein ja havit-
taa jatteet asianmukaisesti

- osattava tunnistaa ja tulkita omalla
ammattialalla k&ytettévien térkeimpien
aineiden ja materiaalien merkinndista
niiden terveyteen ja turvallisuuteen
vaikuttavia tekij6ité ja osattava toimia
merkintdjen edellyttamalla tavalla

- osattava tehda ohjeen mukaan mitta-
uksia, kirjata mittaustulokset ja laatia
tuloksista raportti

- osattava kuvata jonkin tuotteen elin-
kaari

- osattava sdilyttaa, kayttaa oikein ja ha-
vittdd omalla alallaan kaytettavia ainei-
ta siten, ettei vaaranna omaa, muiden
eiké& ymparistdn turvallisuutta

- osattava tunnistaa ja tulkita oman
alansa tuotteiden merkinndista niiden
terveyteen ja turvallisuuteen vaikutta-
via tekij6ita ja osattava toimia tilanteen
edellyttdmalla tavalla

- osattava tehd& ohjeen mukaan havain-
toja ja mittauksia omaan alaansa liitty-
visté keskeisisté fysiikan ja kemian il-
midista

- osattava dokumentoida mittaustulokset
ja esittda ne esimerkiksi taulukoina ja
kuvaajina

- osattava tulkita mittaustuloksia ja arvi-
oida niiden mielekkyytta

- osattava ohjatusti hankkia tyéskente-
lysséén tarvittavaa tietoa eri lahteista
ja suhtautua tietoon kriittisesti

- osattava kuvata jonkin omalla ammat-
tialallaan kaytettavan tai valmistettavan
tuotteen elinkaari

- osattava soveltaa fysiikan ja kemian
tietojaan kayttamalla taloudellisia ja
turvallisia tytapoja ja tekniikoita

- osattava sailyttaa, kayttaa oikein ja ha-
vittdd omalla alallaan kéytettavia ainei-
ta siten, ettei vaaranna omaa, muiden
eikd ympariston turvallisuutta

- osattava tunnistaa ja tulkita oman
alansa tuotteiden merkinnéista niiden
terveyteen ja turvallisuuteen vaikutta-
via tekijoité ja osattava toimia tilanteen
edellyttdmalla tavalla

- osattava tehda havaintoja ja mittauksia
omaan alaansa liittyvista keskeisista
fysiikan ja kemian ilmidista

- osattava dokumentoida mittaustulokset
ja esittda ne esimerkiksi taulukoina ja
kuvaajina

- osattava tulkita mittaustuloksia, arvioi-
da niiden luotettavuutta, tarkkuutta ja
mielekkyyttéd seka tehda johtop&éatdksia
tuloksista

- osattava itsendisesti hankkia tyésken-
telysséan tarvittavaa tietoa eri lahteista
ja suhtautua tietoon kriittisesti

- osattava toimia ottamalla huomioon
luonnon lainalaisuudet ja toimia niiden
mukaisesti ympéristda ja energiaa
séastéen

- osattava kuvata jonkin omalla ammat-
tialallaan kaytettavan tai valmistettavan
tuotteen elinkaari ja siihen liittyvat
energian muutokset

Hyva 4. Opiskelijan on osattava kaikki Hyva 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2. Opiskelijan on osattava kaikki Tyydyttava 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin Hyva 3 tavoitteet.

Opintojakso

Fysiikka

Laajuus

1ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa tulevan ammattinsa ja ergonomisen tydskentelyn kannalta téarkeimmat
fysiikan lainalaisuudet. Han osaa soveltaa fysiikan tietoja kayttdmalla taloudellisia,
turvallisia ja ymparist6a saastavia tyétapoja ja tekniikoita.

Opiskelija osaa tehda havaintoja ja mittauksia ammattiinsa liittyvista keskei-
sista fysiikan ilmidistd. Han osaa tulkita ja arvioida mittaustuloksia seka tehda
niistd johtopaatdksia. Opiskelija osaa dokumentoida mittaustulokset ja esittda

ne esimerkiksi taulukoina tai kuvaajina.

Keskeinen sisélto

Mekaniikan ja l&mp&opin perusteita ammattialan vaatimassa laajuudessa. Energia-

muodot seka energian kulutus ja saastd.

Arvioinnin toteutus

Opintojakso arvioidaan asteikolla T1 - K5. Arviointiin vaikuttavat kirjalliset kokeet ja
tuntiaktiivisuus. Oppimistehtavat suoritettava hyvaksytysti. Opintojakso arvioi opinto-

jakson opettaja.

Arviointikriteerit

- Tyydyttéava 1

- Hyva 3

- Kiitettédva 5

- Opiskelijan on

- tunnistettava ammattinsa kannalta
tavallisimpiin ty6tehtaviin liittyvat kes-
keiset fysiikan ilmi6t ja lainalaisuudet

- osattava tyéskennelld aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistol-
le

- Opiskelijan on

- osattava ammattinsa kannalta tavalli-
simpiin tydtehtéviin liittyvat keskeiset
fysiikan ilmiét ja lainalaisuudet

- osattava tyéskennelld aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistol-
le

- Opiskelijan on
- osattava oman alan tarkeimmat fysii-
kan ilmiét ja lainalaisuudet

- tunnettava ergonomiseen tydskente-
lyyn liittyvét keskeiset fysiikan ké&sit-
teet ja lait

- osattava tyéskennella aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistol-
le
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- osattava tehda ohjeen mukaan mitta-
uksia, kirjata mittaustulokset ja laatia
tuloksista raportti

- osattava kuvata jonkin tuotteen elin-
kaari

- osattava tehd& ohjeen mukaan ha-
vaintoja ja mittauksia omaan alaansa
liittyvista keskeisista fysiikan ilmidista

- osattava dokumentoida mittaustulok-
set ja esittdd ne esimerkiksi taulukoi-
na ja kuvaajina

- osattava tulkita mittaustuloksia ja ar-
vioida niiden mielekkyytta

- osattava ohjatusti hankkia tyéskente-
lyss&én tarvittavaa tietoa eri lahteista
ja suhtautua tietoon kriittisesti

- osattava kuvata jonkin omalla ammat-
tialallaan kaytettavan tai valmistetta-
van tuotteen elinkaari

- osattava soveltaa fysiikan tietojaan
kayttdmalla taloudellisia ja turvallisia
tyétapoja ja tekniikoita

- osattava tehda havaintoja ja mittauk-
sia omaan alaansa liittyvista keskei-
sisté fysiikan ilmi6ista

- osattava dokumentoida mittaustulok-
set ja esittdd ne esimerkiksi taulukoi-
na ja kuvaajina

- osattava tulkita mittaustuloksia, arvi-
oida niiden luotettavuutta, tarkkuutta
ja mielekkyytta seké tehda johtopaa-
toksié tuloksista

- osattava itsendisesti hankkia tyésken-
telysséén tarvittavaa tietoa eri lahteis-
ta ja suhtautua tietoon kriittisesti

- osattava toimia ottamalla huomioon
luonnon lainalaisuudet ja toimia niiden
mukaisesti ymparistda ja energiaa
sdastéen

- osattava kuvata jonkin omalla ammat-
tialallaan kaytettavan tai valmistetta-
van tuotteen elinkaari ja siihen liittyvét
energian muutokset

Hyva 4. Opiskelijan on osattava kaikki Hyva 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2. Opiskelijan on osattava kaikki Tyydyttava 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin Hyva 3 tavoiteet.

Opintojakso

Kemia

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa tyéssaén ottaa huomioon ymparistdn ja ammatin kannalta keskeiset
kemian iimiét sekd tuntee tavallisimpien alkuaineiden ja yhdisteiden kemiallisia omi-
naisuuksia. Opiskelija osaa séilyttaa ja kayttaa oikein seké havittda asianmukaisesti
tavallisimpia ammattialalla kaytettavia aineita. Han osaa soveltaa kemian tietoja kayt-
tamalla taloudellisia, turvallisia ja ymparist6a séastavia tyétapoja ja tekniikoita.

Opiskelija osaa tehda havaintoja ja mittauksia ammattiinsa liittyvista keskei-

sistd kemian ilmidistd. Han osaa tulkita ja arvioida mittaustuloksia seka tehda
niistd johtopaatdksia. Opiskelija osaa dokumentoida mittaustulokset ja esittda
ne esimerkiksi taulukoina tai kuvaajina.

Keskeinen sisilto

Epéorgaanisen ja orgaanisen kemian perusteita ammattialan vaatimassa laajuudessa.

Kemian keskeiset ilmi6t ja késitteet ammattialan vaatimassa laajuudessa. Tydympa-
ristén kemikaalit ja kemikaalien kayttéturvallisuus. Kestdva kehitys.

Arvioinnin toteutus

Opintojakso arvioidaan asteikolla T1 - K5. Arviointiin vaikuttavat kirjalliset kokeet ja
tuntiaktiivisuus. Oppimistehtavat suoritettava hyvaksytysti. Opintojakson arvioi opinto-
jakson opettaja.

Arviointikriteerit

- Tyydyttava 1

- Hyva 3

- Kiitettéava 5

- Opiskelijan on

- tunnistettava ammattinsa kannalta ta-
vallisimpiin tydtehtaviin liittyvat keskei-
set kemian ilmiét ja lainalaisuudet

- osattava tydskennelld aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistoélle

- Opiskelijan on

- osattava ammattinsa kannalta tavalli-
simpiin tyétehtaviin liittyvat keskeiset
kemian ilmiét ja lainalaisuudet

- tunnettava tavallisimpien alkuaineiden
ja yhdisteiden kemiallisia ominaisuuk-
sia

- osattava ty6skennelld aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistélle

- Opiskelijan on
- osattava oman alan tarkeimméat kemi-
an ilmiét ja lainalaisuudet

- tunnettava tavallisimpien alkuaineiden
ja yhdisteiden kemiallisia ominaisuuk-
sia ja osattava hyddyntaa tietoa tyds-
saan

- osattava ty0skennellad aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistélle

- osattava soveltaa kemian tietojaan
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- osattava sailyttaa ja kayttaa tydéssaan
tarvittavia kemikaaleja oikein ja havit-
taa jatteet asianmukaisesti

- osattava tunnistaa ja tulkita omalla
ammattialalla kéytettévien térkeimpien
aineiden ja materiaalien merkinndista
niiden terveyteen ja turvallisuuteen
vaikuttavia tekij6ité ja osattava toimia
merkintéjen edellyttamalla tavalla

- osattava tehda ohjeen mukaan mitta-
uksia, kirjata mittaustulokset ja laatia
tuloksista raportti

- osattava saéilyttaa, kayttaa oikein ja ha-
vittdd omalla alallaan kaytettavia ainei-
ta siten, ettei vaaranna omaa, muiden
eiké& ymparistdn turvallisuutta

- osattava tunnistaa ja tulkita oman
alansa tuotteiden merkinndista niiden
terveyteen ja turvallisuuteen vaikutta-
via tekij6ita ja osattava toimia tilanteen
edellyttdmalla tavalla

- osattava tehd& ohjeen mukaan havain-
toja ja mittauksia omaan alaansa liitty-
vista keskeisistd kemian ilmi6ista

- osattava dokumentoida mittaustulokset
ja esittda ne esimerkiksi taulukoina ja
kuvaajina

- osattava tulkita mittaustuloksia ja arvi-
oida niiden mielekkyytta

- osattava ohjatusti hankkia tyéskente-
lyss&én tarvittavaa tietoa eri lahteista
ja suhtautua tietoon kriittisesti

kayttdmalla taloudellisia ja turvallisia
tyétapoja ja tekniikoita

- osattava sailyttaa, kayttéda oikein ja ha-
vittdd omalla alallaan kéytettavia ainei-
ta siten, ettei vaaranna omaa, muiden
eikd ympariston turvallisuutta

- osattava tunnistaa ja tulkita oman
alansa tuotteiden merkinnéista niiden
terveyteen ja turvallisuuteen vaikutta-
via tekijoité ja osattava toimia tilanteen
edellyttdmalla tavalla

- osattava tehda havaintoja ja mittauksia
omaan alaansa liittyvista keskeisista
kemian ilmidista

- osattava dokumentoida mittaustulokset
ja esittda ne esimerkiksi taulukoina ja
kuvaajina

- osattava tulkita mittaustuloksia, arvioi-
da niiden luotettavuutta, tarkkuutta ja
mielekkyyttéd seka tehda johtop&éatdksia
tuloksista

- osattava itsendisesti hankkia tyésken-
telysséan tarvittavaa tietoa eri lahteista
ja suhtautua tietoon kriittisesti

- osattava toimia ottamalla huomioon
luonnon lainalaisuudet ja toimia niiden
mukaisesti ymparistéa ja energiaa
sdastéden

Hyva 4. Opiskelijan on osattava kaikki Hyva 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2. Opiskelijan on osattava kaikki Tyydyttava 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin Hyva 3 tavoiteet.

Opintokokonaisuus

YHTEISKUNTA-, YRITYS- JA TYOELAMATIETO

Laajuus

1ov

Yleistavoitteet

Opiskelijan tulee tuntea omat oikeutensa ja velvollisuutensa opiskelijana sekéa kan-
salaisena. Opiskelija osaa ottaa vastuuta omasta eldmastaén. Opiskelija tuntee kun-
nallisen ja valtiollisen toiminnan periaatteet.

Opiskelijan tulee osata hoitaa omaa talouttaan yhteiskunnan osallistuvana jasenena.
Hanen on tunnettava verojen ja julkisten maksujen merkitys hyvinvointipalvelujen
rahoitusldhteend seka tunnettava sosiaaliturva, niin etté4 han osaa sita tarvittaessa
hakea.

Opiskelija ymmartda oman tydnsa merkityksen yhteiskunnassa. Han tuntee velvolli-
suutensa ja oikeutensa tydntekijana seka yrittdjana. Han tuntee tyémarkkinoiden
toimintaperiaatteet, tavat ja keskeiset sopimusmenettelyt. Opiskelija osaa hakeutua
Suomen ja muiden EU —maiden tydémarkkinoille. Opiskelija saa valmiuksia tyéllistya
myds itsendisena yrittdjana.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

- yhteiskunta, sen rakenne ja muuttuminen

- kansalaisen oikeudet ja velvollisuudet

- kansalaisen toiminta- ja vaikutusmahdollisuudet

- paatéksenteko kunnassa, valtiossa ja Euroopan Unionissa
- kansantalouden toiminnan periaatteet

- sosiaaliturva

- kodin talous ja kuluttajansuoja

- toiminta tydmarkkinoilla

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Opintojakson siséltdja voidaan kasitellda muissa koulutusalan opinnoissa.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

pakollisten opintojen ja mahdollisten valinnaisten opintojen suorittaminen
opintojakson opettaja
osallistuminen opetukseen, suoritetut tehtavat ja teoriakoe
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Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

- osattava toimia oppilaitoksessaan ja
tyéssaoppimispaikoissa niiden saanto-
jen mukaisesti

- osattava toimia opiskeluunsa ja omaan
ikékauteensa liittyvien oikeuksien ja
velvollisuuksien mukaisesti

- - osattava toimia yhteiskunnan jasene-
né kansalaisen perusoikeuksien ja vel-
vollisuuksien mukaisesti

- osattava ohjattuna suunnitella omaa
talouttaan ja huolehtia siihen liittyvista
velvoitteista

- tunnettava oikeutensa ja velvollisuu-
tensa tyOntekijana ja osattava hakea
ty6ta, tehda osaltaan tydsopimus seka
noudattaa siin& sovittuja asioita

- - osattava pohtia omaa kuluttajakayt-
taytymistaan ja sen vaikutusta tyélli-
syyteen ja kansantalouteen

- osattava ohjattuna etsiéa tietoa EU:n
paatdksenteosta ja tydmarkkinoista.

Opiskelijan on

- edellisten lisdksi hallittava kunnallisen
ja valtiollisen toiminnan periaatteet, niin
ettd han osaa toimia vastuullisena yh-
teiskunnan jasenena.

Opiskelijan on

- edellisten liséksi osattava toimia aktii-
visesti oppilaitoksessaan ja muissa
opiskeluun liittyvissa toimintaympéris-
téissd, kuten toisissa oppilaitoksissa,
tyépaikoilla ja ulkomaisessa opiskelija-
vaihdossa.

- osattava itsendisesti hoitaa omaa ta-
louttaan ja tuntea taloudelliset velvoit-
teensa

- - tunnettava tydmarkkinoiden ja ty6-
elaman toimintatavat niin ettd hanella
on valmiuksia kehittdd omaa ty6téan

- osattava huolehtia oikeuksistaan ja
velvoitteistaan tydyhteisén jasenenad ja
alan itsendisena yrittdjana

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

TERVEYSTIETO

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa vaikuttaa omaan terveyskayttdytymiseensa niin vapaa-aikana kuin
tydymparistéssaan. Opiskelija osaa arvioida omaa tyd- ja toimintakykyéan erilaisin

menetelmin.

Keskeinen sisalté /Opintojaksot

Terveytta edistavat elintavat ja tottumukset seka niiden yhteys vallitseviin elintapa-
sairauksiin. Oman ammattialan keskeiset terveytta kuormittavat fyysiset, psyykkiset
ja sosiaaliset rasitustekijat. Tydymparistdn ja tydskentelytapojen kehittdminen turval-
lisiksi ja terveellisiksi. Toimintakykyisyyden mittaaminen eri menetelmin.

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Liikunta, ammattiergonomia, tydeldma (tydssaoppiminen)

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Oppiminen tapahtuu kontaktiopetuksen pohjalta. Arviointi aktiivisuuden, kiinnostuk-
sen ja harjoitustehtavien seka tentin tulosten perusteella.

Arvioijana opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

Opiskelijan on

Opiskelijan on

osattava tiedostaa terveytté edistavat
tavat ja tottumukset

omaksuttava keskeiset taidot ja tiedot
terveellisen ja liikunnallisen elamanta-
van edistdmiseksi

ymmarrettava terveytta edistavien ja
kuluttavien tekijéiden vaikutus ja osatta-
va toteuttaa tdméa omassa eldmassaén

osattava etsid apua oman terveyden,
tyd- ja toimintakykyisyyden edistami-
seksi

osattava tunnistaa tydn ja terveyden
véliset yhteydet ja ammattialan kannalta
keskeiset kuormitustekijat

tiedettava ammattialan keskeiset kuor-
mitustekijat ja keinot niiden ehkaisemi-
seen

tunnistettava oman ammattialan keskei-
set kuormitustekijat ja osattava ohjattu-

na vaikuttaa tydymparistddnsa terveytta
edistavalla tavalla

osattava hoitaa tyén kannalta tavalli-
simmat ensiaputilanteet

osattava toimia tydn kannalta keskeisis-
sa ensiaputilanteissa

suoritettava annetut harjoitustehtavat ja
lopputentti

suoritettava annetut harjoitustehtévat
oikea-aikaisesti ja ohjeiden mukaisesti
sekd suoritettava lopputentti

suoritettava annetut harjoitustehtavat
ajallaan kiitettédvasti ja oma-aloitteisesti
ja suoritettava lopputentti kiitettdvasti tai
hyvin

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.
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Opintokokonaisuus

LIIKUNTA

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa hyddyntaa asuin- ja tydpaikan terveysliikuntatarjontaa oman hyvin-
voinnin seka toiminta- ja tydkykyisyyden edistajana seka opiskelun etta tyénteon
aikana..

Keskeinen sisalté /Opintojaksot

Toiminta- ja tydkykya edistavan terveysliikunnan eri muotoihin tutustuminen erilai-
sissa oppimisymparistdissad vuodenaikojen ja opintojen jaksotusten mukaisesti.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Oppiminen tapahtuu kontaktiopetuksessa, ja arviointi jatkuvan seurannan pohjalta.
Arvioinnissa huomioidaan aktiivisuus ja asenne seka fyysinen kuntoisuus ja yhteis-
tyékykyisyys. Arvionnin suorittaa opettaja. Vaadittaviin suorituksiin kuuluvat fyysisen
kunnon testit.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyvéa 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on
osallistuttava jarjestettyyn ope- tukseen
asianmukaisin valinein ja varustein

suoritettava omien edellytysten mukai-
set liilkuntasuoritukset opettajan opas-
tuksella

osoitettava kiinnostusta omien liikunnal-
listen tietojen, taitojen ja fyysisen kun-
non kehittdmiseen

oltava halua toimia ryhmassa ja oppia
ryhmétoiminnan periaatteet
suorittaa annetut tehtévat

Opiskelijan on Opiskelijan on

osoitettava kiinnostusta terveys- liikkun-
nan myénteisia vaikutuksia kohtaan

osoitettava kiinnostusta oman fyysisen
kunnon ja liikuntataitojen ja —tietojen
kehittdmiseen

oltava liikkunnallisilta taidoiltaan ja fyysi-
sen kunnon osalta hyva tai kohtalainen

- ymmarrettéava terveyslikunnan myoén-
teinen merkitys omalle hyvinvoinnille ja
aktiivisesti toteutettava sen periaatteita
oltava liikunnallisilta tiedoiltaan, taidoil-
taan ja fyysisen kunnon osalta kiitettava
tai hyva

asennoiduttava erittaiin mydnteisesti
likunnan tarjoamiin mahdollisuuksiin

omattava riittdva fyysinen toimin- taky-
ky jokapéivaisesta elaméastd selviami-

oltava kiinnostunut kayttaméaan (ja myoés
kayttaa itsedan kehittéden) yhteiskunnan

seen tarjoamia vapaa-ajan liikuntamahdolli-
suuksia
kykenee tarvittaessa toimimaan itse-
naisesti

osaa ryhmatoiminnan perusperi- aatteet | osaa toimia ryhmassa sen henkea ra-
kentavasti

suorittaa hyvin tai kohtalaisesti annetut suorittaa kiitettavasti tai hyvin annetut

tehtévat tehtévat

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

TAIDE JA KULTTUURI

Laajuus

10v

Yleistavoitteet

- Yksild toimii monikulttuurisessa yhteiskunnassa tyontekijana ja yhteiskunnan jase-
nena. Tybeldmassa tarvitaan eri kulttuurien, erityisesti eurooppalaisen kulttuurin,
taiteen vuorovaikutuksellisuuden ja kdden taitojen ymmartamista. Kansainvalisty-
vaan yritystoimintaan kuuluu kansallisen kulttuurin syva tuntemus ja tietoja muista
kulttuureista.

- Kulttuurien ytimessa on aina taide. Taito- ja taideaineen opinnot ovat tarkeita
ammattisivistyksen saamiseksi ja luovan persoonallisuuden monipuolisuuden ke-
hittdmiseksi.

- Tavoitteena on, etta opiskelija ymmartaa taiteen merkityksen omassa eldaméssaan
ja tuntee sen ilmenemismuotoja monikulttuurisessa yhteiskunnassa. Hanen tulee
tiedostaa esteettisen, visuaalisen ja auditiivisen ilmeen merkitys sek& miten niita
voi hyddyntaa ja kehittéa taiteessa sekd omassa ammatissa.

- Opiskelijan tulee osata hankkia tietoa eri lahteista ja hanen tulee osata muodos-
taa niistd kokonaisuuksia.

- Opiskelijan on osattava hyddyntdd ammattialansa perinteitd. Hanen on osattava
ottaa huomioon omassa toiminnassaan asiakkaan kulttuuriin liittyvia arvoja, jolloin
hanen tulee olla tietoinen, etté taide ilmenee eri kulttuureissa erilaisena.

- Opiskelijan tulee osata suunnitella ja tehda omien ajatuksiensa ja mielikuviensa
avulla jokin taiteen tai taiteiden tuotos.

- Materiaalien valinnassa ja tyéskentelyssa hénen on osattava ottaa huomioon eko-
logisen kestavyyden ja taloudellisen tyéskentelyn vaatimuksia.

- Opiskelijan on osattava kriittisesti arvioida omaa ja muiden tydskentelya ja tuotok-
sia ja kayttdd saamaansa palautetta tydskentelynsa kehittdmiseen.

- Opiskelijan oman taideharrastuksen sisdistdéminen.

Keskeinen sisalté /Opintojaksot

Taide ja kulttuuri 1 ov

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialojen mukaan soveltaen

Arvioinnin toteutus:
-arvosanan muodostuminen

- arvosana muodostuu: jatkuva nayttd, vaadittavat opintosuoritukset ja harjoitustyét,
koe
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-arvioijat
- vaadittavat suoritukset

-opettaja / opiskelijan itsearviointi

-lahiopetukseen osallistuminen sadé&nndllisesti, vaadittavien opintosuoritusten, harjoi-

tustehtdvien ja kokeen suorittaminen

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

saavutettava osittain oppimaéaran tavoit-
teet ja ymmarrettava taide- ja kulttuu-
riarvojen térkeys ammatissa ja yhteis-
kunnassa

tiedollisella alueella ymmarrettava tai-
teen ja kulttuurin késitteita ja kyettava
ohjattuna hankkimaan tietoa ja muo-
dostaa niistd yksinkertaisia kokonai-
suuksia

pystyttédva tuottamaan ohjatusti omia
tuotoksia taiteessa ja kulttuurissa

ymmaérrettdva esteettisten arvojen mer-
kitys taiteessa ja omassa ammatissa

osallistuttava séanndllisesti opetukseen
ja tehtévé vaadittavat opintosuoritukset.

Opiskelijan on

saavutettava padosin oppimaaran ta-
voitteet ja ymmarrettava taide- ja kult-
tuurikysymysten yleisia merkityksia yksi-
I6n ja yhteiskunnan kannalta
tiedollisella alueella ymmarrettava tai-
teen ja kulttuurin kasitteitd ja kyettava
hankkimaan ohjatusti uutta tietoa ja
muodostaa niisté kokonaisuuksia

pystyttédva tuottamaan hyvia tuotoksia
ja esityksia taiteessa ja kulttuurissa

osattava soveltaa esteettisia arvoja tai-
teessa ja omassa ammatissaan

osattava antaa kritiikkid omista ja mui-
den tuotoksista ja kehittdd omia tuotok-
siaan kritiikin perusteella

osallistuttava sdanndllisesti opetukseen
ja tehtdva vaadittavat opintosuoritukset.

Opiskelijan on

saavutettava oppimaaralle asetetut ko-
konaistavoitteet ja osoitettava aktiivista
kiinnostusta ja osallistumista taide- ja
kulttuurikysymyksiin

tiedollisella alueella oltava selvill4 tai-
teen ja kulttuurin ké&sitteista ja kyettava
hankkimaan itsendisesti uutta tietoa ja
muodostaa niista kiitettavia kokonai-
suuksia

pystyttéva itsendisesti tuottamaan laa-
dukkaita tuotoksia ja esityksia taiteen ja
kulttuurin parissa

kyettédvéa soveltamaan taide- ja kulttuuri
oppimaaran sisallésta osa-alueita oman
koulutusalansa kaytantéén ja ymmarret-
tava esteettisten arvojen merkitys tai-
teessa ja omassa ammatissaan
osattava kriittisesti eritelld oppimaaraan
kuuluvia ilmi6itd seka kyettava esitta-
maan kritiikkid omista ja muiden teke-
misté toista

osallistuttava séanndllisesti opetukseen
ja tehtévé vaadittavat opintosuoritukset.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.
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YHTEISTEN OPINTOJEN VALINNAISET OPINNOT

Opintokokonaisuus

AIDINKIELI OPINNAYTETYON KIRJALLISEN OSAN OHJAUS

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelija

- 0saa kirjoittaa omaan opintoalaansa liittyvésta aiheesta koulun tavoitteiden ja
ohjeiden mukaisen kirjallisen raportin kdyttden ammattikirjallisuutta ja muita amma-

tillisia 1ahteita

- opiskelija tekee opinnaytetydn sovitun aikataulun mukaisesti

Keskeinen sisélto

- opinnaytetydohjeen késittely osastokohtaiset ohjeet ja kdytanteet huomioiden

- kirjoitussuunnitelman laatiminen

- tiedonhankinta ja lahdemateriaalin k&sittely
- arvioivaan ja kriittiseen ajatteluun ohjaaminen
- itsendiseen ongelmanratkaisuun ohjaaminen

- suulliseen esitykseen valmistautuminen

- opinnaytetydn kirjallisen raportin kirjoittaminen

- kielen tarkistus

Toteutustapa

Aktiivinen ja tavoitteellinen tyéskentely

Kytkennét muihin opintoihin

Opinnaytetyd tehddan omalta ammattialalta

Arvioinnin toteutus

Opinnaytetydn prosessin ja raportin arviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelija on

osannut suunnitella ohjattuna opinnay-
tetydn kirjallisen
raportin.

osannut ohjattuna asettaa tyélleen ta-
voitteet ja tydskentelyaikataulun.

ohjatusti osannut hankkia tietoa keskei-
sista lahteista.

osannut esitella opinnaytetyénsa kirjalli-
sesti ja suullisesti.

Opiskelija on

suunnitellut opinnaytetydnsaé kirjallisen
raportin melko itsendisesti.

asettanut ty6lleen tavoitteet ja laatinut
tyéskentelyaikataulun.

osannut etsia opinnaytetydssa tarvitta-
vaa tietoa eri lahteista.

tyéskennellyt melko omatoimisesti ja
johdonmukaisesti hyédyntaen tarvitta-
essa ohjausta opinnaytety6ta tehdes-
saan.

osannut ratkaista paéasiassa itsenai-
sesti opinnaytetyéhdnsa liittyvia ongel-
mia.

osannut esitelld opinnaytetyénsa kirjalli-
sesti kayttden melko sujuvaa ja virhee-
tonté asiatyylia.

esitellyt opinndytetyénsa keskeiset asiat
kayttden havaintomateriaalia.

Opinnaytetydn ulkoasu noudattaa oppi-
laitoksen ohjetta pdasaéntodisesti.

Opiskelija on

suunnitellut opinnaytetydnsa kirjallisen
raportin itsendisesti ja aktiivisuutta osoit-
taen.

asettanut tydlleen realistisen tydskente-
lyaikataulun ja noudattanut sita.

osannut etsid opinnaytetydssa tarvitta-
vaa tietoa eri lahteista ja suhtautunut
tietoon kriittisesti.

tyéskennellyt omatoimisesti, johdonmu-
kaisesti ja jarjestelméllisesti ohjausta
hyddyntéen.

osannut ratkaista itsenaisesti opinnayte-
ty6hdnsa liittyviad ongelmia.

esitellyt opinndytetydnsa kirjallisesti
kayttéden sujuvaa ja virheetdnta asiatyy-
lia.

esitellyt opinnaytetydnsé paaasiat kayt-
tden monipuolisesti havaintomateriaalia.

Opinndytetydn ulkoasu noudattaa oppi-
laitoksen ohjetta.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

AMMATTIRUOTSI

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Tavoitteena on vahvistaa edelleen opiskelijan suullista ja kirjallista peruskielitaitoa,
jotta hén saa hyvat valmiudet selviytya ruotsin kielella tydelamassa ja jatko-
opinnoissa. Syventaa opiskelijan kielen rakenteiden tuntemusta ja laajentaa sanava-
rastoa. Harjoitella tavallisimpia arki- ja tydeldman puhetilanteita niin ettd han saa
valmiuksia toimia pohjoismaisissa tyéyhteisoissa.

Opiskelijan olisi pystyttdva myds hankkimaan lisatietoa omasta alastaan lukemalla
ammattikirjallisuutta sanakirjaa ja uusinta teknologiaa apuna kayttden

Keskeinen sisilto /
Opintojaksot

Késiteltavat aihealueet riippuvat ryhmastéa. Niitd ovat mm.

Arkielaman ja ty6eldman puhetilanteet
Ammattisanastoa
Kielen rakenteiden syventaminen

Suomenruotsin ja ruotsinruotsin vélisia eroja
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Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Suositellaan suoritettavaksi pakollisten ruotsin kurssien jélkeen toisena tai kolman-
tena opintovuonna

Arvioinnin toteutus:
-arvosanan muodostuminen
-arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Tavoitteiden saavuttaminen edellyttda kokeiden ja tehtévien suorittamista hyvéksy-
tysti ja sdanndllista osallistumista tuntitydskentelyyn.

Arvosana muodostuu kokeista, tehtavista, lasndolosta ja muusta naytdsta. Opettaja
antaa arvosanan hyvaksytysta suorituksesta asteikolla T1-K5 ja opiskelija arvioi
omaa oppimistaan.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyvéa 3 Kiitettéva 5

- Opiskelija osallistuu tunnilla tehtyihin
suullisiin ja kirjallisiin harjoituksiin ja
pyrkii parantamaan omaa kielitaito-
aan. Han ymmartaa tuttuja ja yksin-
kertaisia omaan elamaan liittyvia suul-
lisia ja kirjallisia sanontoja ja iimauk-
sia, jotka koskevat hanta itsedan, 1a-
hiymparistéa tai tydymparistda ja
osaa ruotsin kielen perusrakenteita ja
viestintatilanteissa tarvittavaa sanas-
toa auttavasti.

- Opiskelija osallistuu aktiivisesti tunnil-
la tehtyihin suullisiin ja kirjallisiin har-
joituksiin ja osoittaa kiinnostusta kiel-
té kohtaan. Hén selviytyy hyvin ta-
vanomaisimmista tyéelaman ja arki-
eldmén puhetilanteista ja osaa tarvit-
taessa pyytéaa tarkennusta tai selven-
nystd. Han osaa hyvin ruotsin kielen
perusrakenteita ja viestintatilanteisiin
liittyvaa keskeista sanastoa.

- Opiskelija osallistuu kiitettavasti tun-
nilla tehtyihin suullisiin ja kirjallisiin
harjoituksiin ja osoittaa kiinnostusta
kieltd ja kielitaidon kehittymista koh-
taan. Han selviytyy Kiitettdvasti tyo-
eldman ja arkielaman puhetilanteista,
osaa ruotsin kielen rakenteita ja
omaksuu tiettyihin viestintatilanteisiin
littyvén keskeisen sanaston. Han
osaa hakea ja hyédyntdd ammatissa
tarvittavaa lisatietoa apuneuvoja kéayt-
taen.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

AMMATTIENGLANTI

Laajuus

1ov

Yleistavoitteet

Syventaa opiskelijan englannin kielen ammatillisia tai jatkoopintovalmiuksia ja vahvis-
taa kielen eri osa-alueita, (kuullunymmartamista, tekstin ymmartamista ja puhumista)
niin ettd hén saa valmiuksia toimia englannin kielella kansainvalisissa tydyhteisbissa

ja vapaa-aikana.

Keskeinen sisélté /Opintojaksot

Késiteltéavat aihealueet riippuvat ryhmasta. Niitd ovat mm.

ty6eldman ja arkielaman puhetilanteet,

ammattisanasto ja kielen rakenteiden syventédminen

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Suositellaan suoritettavaksi pakollisten englannin kurssien jélkeen toisena tai kol-

mantena opintovuonna

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Tavoitteiden saavuttaminen edellyttdéd kokeiden ja tehtavien suorittamista hyvéksy-
tysti ja séanndllisté osallistumista tuntitydskentelyyn.

Arvosana muodostuu kokeista, tehtavistd, lasndolosta ja muusta naytdsta. Opettaja
antaa arvosanan hyvaksytysta suorituksesta asteikolla T1-K5 ja opiskelija arvioi

omaa oppimistaan

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelija

- puhuu ja kirjoittaa vain yksittaisia am-
mattikielen sanoja; &antdminen ei ole
kovin sujuvaa, vain helpoimmat sanat
sujuvat hyvin

- tunnistaa kurssimateriaalina olevasta
ammattitekstista joitakin sanoja

- lauseiden muodostamisessa on vaike-
uksia samoin tekstin ymmartamisessa

Opiskelija

- puhuu ja ymmartéa helpohkoa ammat-
tienglantia; &&ntdminen on kohtalaista,
"miettimistaukoja” on paljon

- kirjoittaa yksinkertaisia viesteja; virhei-
ta tulee, mutta ne eivat haittaa viestintaa
- pystyy nime&dmaan asioita lyhyesti
kayttéden perusilmauksia

Opiskelija

- puhuu ja ymmartaa perusammattieng-
lantia; &&dntdminen on sujuvaa ja puhe-
rytmi ei jatkuvasti katkeile, se on myds
keskusteluun osallistuvaa

- kirjoittaa viesteja ja ohjeita sujuvasti,
vaikka virheitakin tulee

- 0saa kayttdd ammattialan perussanas-
toa muodostaessaan lauseita, ja osaa
kayttda kohteliaisuuksia tavatessaan
ulkomaalaisia

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

YMPARISTOTIETO

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

- Opiskelijan on osattava toimia kestavan kehityksen ja luonnon monimuotoisuuden
puolesta. Opiskelijan on arvostettava ymparistéaan ja otettava huomioon, etta ih-
miselld on oikeus terveelliseen ympéaristéon. Hanen on tunnettava erityisesti oman
alansa ymparistériskit seka tunnettava ymparisténsuojelun keinoja kestavan kehi-
tyksen edistamiseksi niin opiskelijana kuin tulevassa ammatissaan.

- Opiskelijan on vaalittava kulttuuriperinnettd ja osattava arvostaa omaa elinympa-
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ristddan. Hanen on osattava huolehtia asuin- ja tydymparistén toimivuudesta, es-
teettisyydestd, viihtyvyydesta ja terveellisyydesta.

- Opiskelijan tulee arkielamassa ja ammatissa toimiessaan tiedostaa ymparistoky-
symysten monimutkaisuus ja ristiriitaisuus ja osata ratkaisuja tehdessaan ottaa

huomioon erilaisia nakdkulmia.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

- ymparistdongelmat: maailmanlaajuiset, kansalliset ja paikalliset
- kestavan kehityksen edistdminen omalla alalla

- Jokamiehenoikeudet

- oman alan jatehuolto

- kierrétys

- keskeiset kulttuurimaisemat

- kansallispuistot ja luonnonpuistot

- ekologisuus; ympéristda saastava toiminta

- ympéristélainsdadantd omalla alalla

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

-tentti, oppimistehtéavét, osallistuminen opintokaynneille, aktiivinen osallistuminen

opetukseen

- itsearviointi, vertaisarviointi ja opettaja (riippuen koulutusohjelmasta)
- hyvaksytysti suoritetut oppimistehtavét ja tentti

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

toimittava kestavan kehityksen ja luon-
non monimuotoisuuden puolesta
tunnettava Suomen luontoa ja sen tar-
joamia virkistysmahdollisuuksia

tiedettédva Jokamiehen oikeuksien kes-
keinen sisélté

ohjatusti osattava tehda kestavia valin-
toja niin kuluttajana kuin tulevassa am-
matissaan

tunnettava alansa tarkeimmat ympéris-
toriskit

tiedostettava maailmanlaajuisten, kan-
sallisten ja paikallisten ympéristéongel-
mien olemassaolo

tunnettava jatteiden lajittelu ja hyoty-
kayttd omalla alalla

Opiskelijan on

toimittava kestavén kehityksen ja luon-
non monimuotoisuuden puolesta
tunnettava Suomen luontoa ja sen tar-
joamia virkistysmahdollisuuksia

tiedettava Jokamiehenoikeudet

osattava tehdé kestavia valintoja niin
kuluttajana kuin tulevassa ammatissaan

tunnettava alansa tarkeimmat ympéris-
toriskit

osattava pohtia markkinoinnin vaikutuk-
sia omaan kulutukseensa

osattava arvioida omaa kulutustaan
kestavéan kehityksen nékékulmasta
tunnettava maailmanlaajuisia, kansalli-
sia ja paikallisia ympéaristdongelmia ja
niista aiheutuvia uhkia

tunnettava jatteiden lajittelu ja hyoty-
kayttdé omalla alalla seké niista aiheutu-
vat kulut

Opiskelijan on

toimittava kestavan kehityksen ja luon-
non monimuotoisuuden puolesta
tunnettava Suomen luontoa ja sen tar-
joamia virkistysmahdollisuuksia seka
osattava suositella, niitd muille
tiedettava Jokamiehenoikeudet ja osat-
tava kertoa niista muille

osattava tehdé kestavia valintoja niin
kuluttajana kuin tulevassa ammatissaan

tunnettava alansa tarkeimmat ympéris-
toriskit

osattava pohtia markkinoinnin vaikutuk-
sia omaan kulutukseensa

osattava arvioida omaa kulutustaan
kestavan kehityksen nékbékulmasta
tunnettava maailmanlaajuisia, kansalli-
sia ja paikallisia ympéaristdongelmia ja
niista aiheutuvia uhkia omalle alalleen
tunnettava jatteiden lajittelu ja hyoty-
kayttd omalla alalla seka niisté aiheutu-
vat kulut

kyettdva omalla esimerkilldan vahenta-
maan jatteiden syntya ja niista aiheutu-
via kuluja

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

TIETO- JA VIESTINTATEKNIIKKA

Laajuus

4 ov

Yleistavoitteet

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestintatekniik-
kaa tiedon hankinnan ja kasittelyn seka tiedon tuottamisen ja viestinnén valineena
omaan alaansa kuuluvissa tehtévissa, omissa opinnoissaan sekéa osallistuvana yh-
teiskunnan jasenend. Hanen tulee osata kasitella tiedostoja eli hakea tallentaa ja
kopioida niitd ymmartéden missé tiedostot sijaitsevat, lisdksi hédnen tulee osata l&het-
taa tiedostoja séhkdpostina. Opiskelijan tulee osata hyddyntaa verkkoympariston
tarjoamia palveluja ja samalla ymmartaa salasanojen ja yksityisyyden merkitys. Ha-
nen on osattava kayttéa tekstinkasittely-, taulukkolaskenta-, piirto/esitysgrafiikka ja
tietokantaohjelmia seka liittda taulukoita ja kuvia tekstiin. Hanen on osattava moni-
puolisesti kayttaa tietoteknisia laitteita ja niiden tarjoamia mahdollisuuksia myds it-
senaiseen opiskeluun (verkko-opinnot). Hanen tulee osata hyddyntéa tietotekniikan
tarjoamia mahdollisuuksia elinikdiseen oppimiseen ja yhteistyéhdn verkosto-
jen/verkkojen avulla. Opiskelijan on osattava kayttda hakupalveluita, suhtautua kriit-
tisesti 16ytdm&ansa informaatioon ja muuttaa sitd toimivaksi. Hinen on osattava
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kayttéa tiedon vélittdmiseen erilaisia tietolikennepalveluja.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Keskeinen sisaltd on tietotekniikan, erilaisten tietoldhteiden ja tietoliikennevélineiden
kayttdminen omalla ammattialalla, omissa opinnoissa ja yksityiselamassa.

Opintojaksot:
Tietotekniikan perusteet 1 ov
Tietotekniikan jatkokurssi 1 ov

Tietotekniikan ammattisovellukset 1ov

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ei kytkent6ja muihin opintokokonaisuuksiin.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosana muodostuu opetukseen osallistumisesta, annettujen oppimistehtévien
suorittamisesta ja mahdollisten kokeiden hyvéksytyista suorituksista. Kurssin arvioi
kurssin opettanut opettaja tai mahdollisen viivastyneen suorituksen voi arvioida muu

tietotekniikan opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on osattava kayttéda yhta
tekstinkasittelyohjelmaa, hakea, tallen-
taa ja kopioida tiedostoja. Hanen on
osattava etsid internetisté tarvitsemaan-
sa tietoa, osattava kayttaa sahképostia
ja kayttaa ohjattuna tietoliikennepalvelu-
ja. Hanen on osattava kirjautua verkko-
alustalle.

Opiskelijan on osattava kayttaa tieto- ja
viestintatekniikkaa tiedon hankinnan ja
kasittelyn ja viestinnan valineend omaan
alaansa kuuluvissa tehtévissa, omissa
opinnoissaan. Hanen tulee osata kasi-
telld tiedostoja eli hakea tallentaa ja
kopioida niitd ymmartden missa tiedos-
tot sijaitsevat, lisaksi hanen tulee osata
lahettad tiedostoja sahkopostina. Opis-
kelijan ymmarta& salasanojen merkitys.
Hanen on osattava kayttaa tekstinkasit-
tely-, taulukkolaskenta-, piir-
to/esitysgrafiikka ja liittda taulukoita ja
kuvia tekstiin. H&nen on osattava kayt-
taa tietoteknisia laitteita ja niiden tarjo-
amia mahdollisuuksia my@s itsendiseen
opiskeluun (verkko-opinnot). Opiskelijan
on osattava kayttda hakupalveluita, suh-
tautua kriittisesti 16ytamaansa informaa-
tioon ja muuttaa sité toimivaksi. Hanen
on osattava kayttaa tiedon valittamiseen
erilaisia tietolikennepalveluja. Hanen on
osattava kirjautua verkkoalustalle.

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja
vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestinta-
tekniikkaa tiedon hankinnan ja ké&sittelyn
seka tiedon tuottamisen ja viestinnén
valineenad omaan alaansa kuuluvissa
tehtévissa, omissa opinnoissaan seka
osallistuvana yhteiskunnan jasenena.
Hanen tulee osata kasitella tiedostoja el
hakea tallentaa ja kopioida niitd ymmar-
téden missé tiedostot sijaitsevat, lisaksi
h&nen tulee osata lahettda tiedostoja
sadhkdpostina. Opiskelijan tulee osata
hyédyntéa verkkoymparistén tarjoamia
palveluja ja samalla ymmartaa salasa-
nojen ja yksityisyyden merkitys. Hanen
on osattava kayttaa tekstinkésittely-,
taulukkolaskenta-, piirto/esitysgrafiikka
ja tietokantaohjelmia seka liittda taulu-
koita ja kuvia tekstiin. Hanen on osatta-
va monipuolisesti kayttaa tietoteknisia
laitteita ja niiden tarjoamia mahdolli-
suuksia myds itsendiseen opiskeluun
(verkko-opinnot). Hanen tulee osata
hyédyntéa tietotekniikan tarjoamia mah-
dollisuuksia elinikdiseen oppimiseen ja
yhteisty6hén verkostojen/verkkojen
avulla. Opiskelijan on osattava kayttaa
hakupalveluita, suhtautua kriittisesti
I6ytdmaansa informaatioon ja muuttaa
sité toimivaksi. Hanen on osattava kayt-
ta4 tiedon valittdmiseen erilaisia tietolii-
kennepalveluja.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Tietotekniikan perusteet

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestintatekniikkaa
opintojensa ja oman ammattialan tueksi. Opiskelija omaa perustaidot toimialueympa-
ristdsta, opiskelijoille tarkoitetusta verkko-opintoalustasta, tietokoneen peruskaytdsta,
tekstinkasittelyn perusteista ja taulukkolaskennan perusteista. Hanen tulee osata kési-
tella tiedostoja eli hakea tallentaa ja kopioida niitd ymmartden missé tiedostot sijaitse-
vat.

Keskeinen sisilto

ATK-keskuksen julkaisemat verkon kayttdsaannot.
Salasanat ja verkkokansiot.

Kéayttdjarjestelmén peruskaytto.

Tekstinkésittelyn peruskaytto.
Verkko-opiskelualustan kaytto.

Tiedonhaku internetista.

Toteutustapa

Oppitunnit, oppitunneilla jaettavat oppimistehtavat, verkkoalustalla jaettavat oppimis-
tehtavat ja mahdolliset kokeet.

Kytkennét muihin opintoihin

Ei kytkent6ja muihin opintokokonaisuuksiin.
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Arvioinnin toteutus

Arvosana muodostuu opetukseen osallistumisesta, annettujen oppimistehtavien suo-
rittamisesta ja mahdollisten kokeiden hyvaksytyista suorituksista. Kurssin arvioi kurs-
sin opettanut opettaja tai mahdollisen viivastyneen suorituksen voi arvioida muu tieto-
tekniikan opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on osattava kirjautua toimi-
alueelle omalla tunnuksellaan ja pitaa
huolta omasta kayttajatunnuksestaan ja
salasanasta. Hanen tulee osata kaytto-
jarjestelman hallittu kdynnistaminen ja
sammuttaminen. Opiskelijan tulee osata
kirjoittaa tekstia tekstinkasittelyohjelmal-
la. Hanen on osattava kirjautua verkko-
alustalle.

Opiskelijan on osattava kirjautua toimi-
alueelle omalla tunnuksellaan ja pitaa
huolta omasta kayttdjatunnuksestaan ja
salasanasta. Hanen tulee osata kaytto-
jarjestelméan peruskayttd. Opiskelijan
tulee osata kirjoittaa tekstia tekstinkasit-
telyohjelmalla ja tehda taulukkolasken-
taohjelmalla tarvitsemiaan taulukoita.
Hanen tulee osata késitella tiedostoja eli
hakea tallentaa ja kopioida niita.

H&nen on osattava kirjautua verkkoalus-
talle. Opiskelijan on osattava kayttaa
hakupalveluita.

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja
vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestinta-
tekniikkaa tiedonkasittelyn seka tiedon
tuottamisen ja omaan alaansa kuuluvis-
sa tehtavissa sekéd omissa opinnois-
saan. Hanen tulee osata kasitell3 tie-
dostoja eli hakea tallentaa ja kopioida
niitd ymmartéden missa tiedostot sijaitse-
vat. Opiskelijan tulee osata hy6dyntaa
verkkoympériston tarjoamia palveluja ja
samalla ymmartéa salasanojen ja yksi-
tyisyyden merkitys. Hanen on osattava
kayttda tekstinkésittely-, taulukkolasken-
taohjelmia seka liittd& taulukoita ja kuvia
tekstiin. H&nen on osattava monipuoli-
sesti kayttaa tietoteknisia laitteita ja nii-
den tarjoamia mahdollisuuksia myés
itsendiseen opiskeluun (verkko-opinnot).
Opiskelijan on osattava kayttda haku-
palveluita, suhtautua kriittisesti 16yté-
méaénsa informaatioon ja muuttaa sita
toimivaksi.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Tietotekniikan jatkokurssi

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestintatekniik-
kaa tiedon hankinnan ja kasittelyn seka tiedon tuottamisen ja viestinnén valineena
omaan alaansa kuuluvissa tehtévissa, omissa opinnoissaan seké osallistuvana yh-
teiskunnan jasenend. Hanen tulee osata kasitella tiedostoja eli hakea tallentaa ja
kopioida niitd ymmartéden missa tiedostot sijaitsevat, lisdksi hdnen tulee osata lahet-
taa tiedostoja sdhkdpostina. Opiskelijan tulee osata hyddyntéa verkkoymparistdn
tarjoamia palveluja ja samalla ymmartaa salasanojen ja yksityisyyden merkitys. Ha-
nen on osattava kayttaa tekstinkasittely-, taulukkolaskenta-, piirto/esitysgrafiikka ja
tietokantaohjelmia seka liittda taulukoita ja kuvia tekstiin. Hanen on osattava moni-
puolisesti kayttaa tietoteknisia laitteita ja niiden tarjpamia mahdollisuuksia myés it-
sendiseen opiskeluun (verkko-opinnot). Hanen tulee osata hyédyntaa tietotekniikan
tarjoamia mahdollisuuksia elinikdiseen oppimiseen ja yhteisty6hdn verkosto-
jen/verkkojen avulla. Opiskelijan on osattava kayttda hakupalveluita, suhtautua kriit-
tisesti I6ytaméaansa informaatioon ja muuttaa sita toimivaksi. Hanen on osattava
kayttaa tiedon vélittdmiseen erilaisia tietoliikennepalveluja.

Keskeinen sisélto

Esitysgrafiikka- ja piirtohjelma.
Digikuvan perusteet.
Tietokantojen perusteet.
Sahkoépostin kayttd

Tekstinkéasittelyn osaamisen syventdminen.

Taulukkolaskennan osaamisen syventdminen.

Toteutustapa

Oppitunnit, oppitunneilla jaettavat oppimistehtavat, verkkoalustalla jaettavat oppimis-

tehtavat ja mahdolliset kokeet.

Kytkennét muihin opintoihin

Tietotekniikan perusteet 1 ov

Arvioinnin toteutus

Arvosana muodostuu opetukseen osallistumisesta, annettujen oppimistehtavien
suorittamisesta ja mahdollisten kokeiden hyvéksytyista suorituksista. Kurssin arvioi
kurssin opettanut opettaja tai mahdollisen viivastyneen suorituksen voi arvioida muu

tietotekniikan opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on osattava kayttéda yhta
tekstinkasittelyohjelmaa, hakea, tallen-

Opiskelijan on osattava kayttaa tieto- ja
viestintatekniikkaa tiedon hankinnan ja

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja
vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestinta-
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taa ja kopioida tiedostoja. Hanen on
osattava etsia internetisté tarvitsemaan-
sa tietoa, osattava kayttaa sahképostia
ja kayttaa ohjattuna tietoliikennepalvelu-
ja. Hanen on osattava kirjautua verkko-
alustalle.

kasittelyn ja viestinnan valineend omaan
alaansa kuuluvissa tehtédvissa, omissa
opinnoissaan. Haénen tulee osata kasi-
telld tiedostoja eli hakea tallentaa ja
kopioida niitd ymmartden missa tiedos-
tot sijaitsevat, lisdksi hanen tulee osata
lahettad tiedostoja sahkopostina. Opis-
kelijan ymmartad salasanojen merkitys.
Hanen on osattava kayttaa tekstinkasit-
tely-, taulukkolaskenta-, piir-
to/esitysgrafiikka ja liittda taulukoita ja
kuvia tekstiin. H&nen on osattava kayt-
taa tietoteknisia laitteita ja niiden tarjo-
amia mahdollisuuksia myds itsendiseen
opiskeluun (verkko-opinnot). Opiskelijan
on osattava kayttda hakupalveluita, suh-
tautua kriittisesti 16ytamaansa informaa-
tioon ja muuttaa sita toimivaksi. Hanen
on osattava kayttaa tiedon vélittamiseen
erilaisia tietolikennepalveluja. Hanen on
osattava kirjautua verkkoalustalle.

tekniikkaa tiedon hankinnan ja ké&sittelyn
seka tiedon tuottamisen ja viestinnén
valineenad omaan alaansa kuuluvissa
tehtévissa, omissa opinnoissaan seka
osallistuvana yhteiskunnan jasenena.
Hanen tulee osata kasitella tiedostoja el
hakea tallentaa ja kopioida niitd ymmar-
téden missé tiedostot sijaitsevat, lisaksi
h&nen tulee osata lahettda tiedostoja
sahkdpostina. Opiskelijan tulee osata
hyédyntéa verkkoymparistén tarjoamia
palveluja ja samalla ymmartaa salasa-
nojen ja yksityisyyden merkitys. Hanen
on osattava kayttaa tekstinkasittely-,
taulukkolaskenta-, piirto/esitysgrafiikka
ja tietokantaohjelmia seka liittda taulu-
koita ja kuvia tekstiin. Hanen on osatta-
va monipuolisesti kayttaa tietoteknisia
laitteita ja niiden tarjoamia mahdolli-
suuksia myds itsendiseen opiskeluun
(verkko-opinnot). Hanen tulee osata
hy6édyntéa tietotekniikan tarjoamia mah-
dollisuuksia elinikdiseen oppimiseen ja
yhteisty6hén verkostojen/verkkojen
avulla. Opiskelijan on osattava kayttaa
hakupalveluita, suhtautua kriittisesti
I6ytdmaénsa informaatioon ja muuttaa
sité toimivaksi. Hanen on osattava kayt-
ta4 tiedon valittdmiseen erilaisia tietolii-
kennepalveluja.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Tietotekniikan ammattisovellukset

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava kayttda vahintaan yhtd hdnen omaan ammattialaan liittyvaa
tietotekniikan sovellusohjelmaa. Hanen tulee omata valitun sovelluksen peruskayttd
ja valmiudet kayttda ohjelmaa oman alan tehtavissa. Liséksi hanen tulee omata val-
miudet hakea lisédkoulutusta alakohtaisiin sovellusohjelmiin.

Keskeinen sisilto

Alakohtaisesti valittu tietotekniikan sovellusohjelma.

Toteutustapa

Oppitunnit, oppitunneilla jaettavat oppimistehtavat, verkkoalustalla jaettavat oppimis-
tehtévat ja mahdolliset kokeet.

Kytkennét muihin opintoihin

Tietotekniikan perusteet 1ov
Tietotekniikan jatkokurssi 1 ov

Arvioinnin toteutus

Arvosana muodostuu opetukseen osallistumisesta, annettujen oppimistehtavien
suorittamisesta ja mahdollisten kokeiden hyvéksytyista suorituksista. Kurssin arvioi
kurssin opettanut opettaja tai mahdollisen viivastyneen suorituksen voi arvioida muu
tietotekniikan opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelija osaa valitun ammattisovelluk-
sen peruskayton.

Opiskelija osaa valitun ammattisovelluk-
sen kaytdn ja osaa soveltaa sen kaytt6a
omalla ammattialallaan.

Opiskelija osaa valitun ammattisovelluk-
sen kayton ja osaa soveltaa sen kayttéa
omalla ammattialallaan. Han pystyy
itseopiskeluna omaksumaan ohjelman
laajemmankin kéytdn. Tarvittaessa han
pystyy toimimaan ohjelman vertaistuke-
na muille opiskelijoille.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Syventava tietotekniikka

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestintatek-
niikkaa tiedon hankinnan ja késittelyn seka tiedon tuottamisen ja viestinnan vali-
neend omaan alaansa kuuluvissa tehtavissa, omissa opinnoissaan sekéa osallis-

tuvana yhteiskunnan jasenena.
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Hanen on osattava tekstinkasittely-, taulukkolaskenta- ja esitysgrafiikka-
ohjelmien yhteiskayttd ja osattava muokata digikuvia kuvankasittelyohjelmalla.
H&anen on osattava monipuolisesti kayttéa tietoteknisia laitteita ja niiden tarjoamia
mahdollisuuksia my0s itsendiseen opiskeluun. Hanen on osattava kayttaa tieto-
kantaohjelmaa ja luoda uusia tietokantoja Opiskelijan on osattava kayttda haku-
palveluita ja suhtautua kriittisesti I6ytdméa&nsa informaatioon.

Keskeinen sisélto

Esitysgrafiikkaohjelma.
Kuvankasittelyohjelma.

Tietokantojen luominen ja kaytto.
Tekstinkéasittelyn osaamisen syventdminen.
Taulukkolaskennan osaamisen syventdminen.

Toteutustapa

Oppitunnit, oppitunneilla jaettavat oppimistehtavat, verkkoalustalla jaettavat op-
pimistehtavat ja mahdolliset kokeet.

Kytkennat muihin opintoihin

Tietotekniikan perusteet 1 ov
Tietotekniikan jatkokurssi 1 ov

Arvioinnin toteutus

Arvosana muodostuu opetukseen osallistumisesta, annettujen oppimistehtévien
suorittamisesta ja mahdollisten kokeiden hyvéksytyista suorituksista. Kurssin
arvioi kurssin opettanut opettaja tai mahdollisen viivastyneen suorituksen voi
arvioida muu tietotekniikan opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on osattava kayttaa tieto-
ja viestintatekniikkaa tiedon hankinnan
ja kasittelyn seka tiedon tuottamisen ja
viestinnan vélineend omaan alaansa
kuuluvissa tehtavissa. Han osaa suh-
tautua harkiten 16ytaméaénsa informaa-
tioon.

Hanen on osattava kayttaa tekstinka-
sittely- ja esitysgrafiikka-ohjelmia. Ha-
nen on osattava ohjattuna taulukko-
laskennan perusteet. Hanen on osat-
tava ohjattuna muokata digikuvia ku-
vankasittely-ohjelmalla (esim.kuvan
rajaus). Hanen on osattava ohjattuna
kayttaa tietokantaohjelmaa.

Opiskelijan on osattava vastuulli-
sesti kayttaa tieto- ja viestinta-
tekniikkaa tiedon hankinnan ja kasit-
telyn seka tiedon tuottamisen ja vies-
tinnan vélineend omaan alaansa
kuuluvissa tehtévissa.

Hanen on osattava tekstinkasittely-,
taulukkolaskenta- ja esitysgrafiikka-
ohjelmien yhteiskaytt6 ja osattava
muokata digikuvia kuvankasittely-
ohjelmalla. H&dnen on osattava kayt-
taa tietoteknisia laitteita ja niiden
tarjoamia mahdollisuuksia opiske-
luunsa. Hanen on osattava kayttaa
tietokantaohjelmaa ja luoda uusia
tietokantoja. Opiskelijan on osattava
kayttda hakupalveluita ja suhtautua
kriittisesti I6ytdmaansa informaati-
oon.

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja
vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestinta-
tekniikkaa tiedon hankinnan ja késittelyn
seka tiedon tuottamisen ja viestinnén
vélineend.

Hanen on osattava monipuolisesti teks-
tinkasittely-, taulukkolaskenta- ja esitys-
grafiikka-ohjelmien yhteiskaytt6 ja osat-
tava muokata digikuvia kuvankasittelyoh-
jelmalla. Hanen on osattava kayttaa tie-
toteknisia laitteita ja niiden tarjoamia
mahdollisuuksia mygs itsendiseen opis-
keluun. Hanen on osattava kayttaa tieto-
kantaohjelmaa ja luoda ja suunnitella
uusia tietokantoja. Opiskelijan on osatta-
va kayttda monipuolisesti, hakupalveluita
ja suhtautua kriittisesti I16ytamaansa in-
formaatioon.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvéd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

TYOELAMATIETO

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija perehtyy tyémarkkina- ja tydsopimuskaytantéén oman alansa nakdkulmas-
ta. Han tuntee tyéeldman organisaatioita, osallistumisjarjestelmia ja sopimusmenette-
lyj& niin, ettd kykenee osallistumaan niiden toimintaan ja kehittdmiseen. Han pystyy
kehittdm&an omaa ty6téan ja tydymparistonsa turvallisuutta ja viihtyisyytta. Opiskelija
perehtyy oman alansa tarpeiden mukaisesti keskeiseen ty6lainsaéddantéon, sen ta-
voitteisiin ja valvontaan sekd Suomessa etta ulkomailla.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Tydnhaku ja tyésopimus.

Tydntekijan ja tybnantajan perusoikeudet ja -velvollisuudet.

Ammatillinen jarjestaytyminen, tydehtosopimustietous, oman alan tydehtosopimuksen
ydinasiat.

Tyériidat ja niiden sovittelu.

Tyb6aikalaki, vuosilomalaki.

Ty6ntekijan sosiaaliturva.

Ty6suojelu ja ty6turvallisuus.

Tydvoima ja tydllisyys.

Tydsuhteen paattyminen.

Toteutustapa

Lahiopetus
kirjalliset tehtavat

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ty6n- ja ammatin opetus
tybsséoppiminen

Arvioinnin toteutus:
- arvosanan muodostuminen

-vaadittavat opintosuoritukset, harjoitustyét, koe, jatkuva nayttd
-l&hiopetukseen osallistuminen s&anndllisesti, koe
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-arvioija
-vaadittavat suoritukset

-opettaja
-opetukseen osallistuminen, koe

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on
tunnettava perusasiat suomalaisesta
ty6elamasta.

Hanella on oltava taitoa etsia ty6ta ja
tehda tydsopimus ja paattaa tydsuhde.

Opiskelijan on tunnettava tyontekijan
perusoikeuksia ja -velvollisuuksia.

Opiskelijan pitda tuntea tyéehtosopi-
muksen idea ja oman alan sopimuksen
perusteet.

Tydntekijan perussosiaaliturvan tunte-
minen.

Opiskelijan on
tunnettava keskeisid suomalaisen ty6-
eldman asioita.

Hanen on osattava suullinen, kirjallinen
ja sahkdinen tydén hakeminen ja tyéso-
pimuksen tekeminen koeaikoineen. Ha-
nen on tunnettava tyésuhteen paattami-
nen.

Opiskelijan on tunnettava oman alansa
tydehtosopimuksen keskeisimmat asiat.

Opiskelija tuntee paapiirteisesti tydnteki-
jan tydsuhteeseen liittyvan sosiaalitur-
van.

Opiskelijan on

osattava itsendisesti etsia vastauksia
kysymyksiin suomalaisen tyéelaman
ilmidihin.

Héan osaa arvioida omat mahdollisuu-
tensa tyénhakijana ja tyontekijana.

Opiskelija tuntee hyvin tydntekijan ja
tydnantajan oikeudet ja velvollisuudet.

Opiskelija ymmartéa hyvin tyéehtosopi-
muksen merkityksen js paasisallon.

Opiskelija tuntee tyodriidat, niiden sovitte-
lun sekd neuvottelumenettelyn.

Opiskelija osaa hyvin tydsuhteesta joh-
tuvan sosiaaliturvansa.

Han osaa oma-aloitteisesti etsia tietoja
ja ratkaisuja ty6eldman jokapaivaisiin
ongelmiin ja ristiriitoihin.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

ETIIKKA

Laajuus

10v

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa eritella omaa eldmaénsa, ihmissuhteisiin, yhteiskuntaan, ymparis-

t6on, tydeldmaén, yritystoimintaan ja ammatteihin liittyvid arvoja ja eettisid ongelmia.
Opiskelijan osaa arvioida arvojen, normien, hyveiden ja katsomusten merkitysta
omassa elamassaén ja ihmisten vélisissé suhteissa. Han osaa keskustella eettisista
ja katsomuksellisista kysymyksista, kasitella niité ja esittda niistd perusteltuja nake-
myksia.

Opiskelija osaa perustella omia arvovalintojaan ja arvioida niiden vaikutuksia ihmis-
arvon, oikeudenmukaisuuden ja kestavan kehityksen kannalta. Ammatillisissa ristirii-
tatilanteissa opiskelija osaa toimia vastuullisesti ja eettisesti kestavalla tavalla. Opis-
kelija on halukas osallistumaan oman ammattialansa arvopohjan ja eettisten periaat-
teiden kehittdmiseen.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Etiikka ja elaméntaito
Ammattietiikka ja yhteiskuntaetiikka
Oman alan ammattietiikka

Yritys- ja like-elamaetiikka
Globaalietiikka

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialojen mukaan soveltaen.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvioidaan T1-K5
Opettajat
Lahiopetukseen osallistuminen sekd oppimistehtévien ja/tai kurssin kokeen hyvak-

sytty suorittaminen

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

osattava kasitelld omaan eldmaansa
liittyvia arvoja seka eettisid ja elaméan-
katsomuksellisia kysymyksia

osattava perustella omia arvovalintojaan
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Opiskelijan on

osattava eritella omaan eldmaansa,
ihmissuhteisiinsa ja ymparistdon liittyvia
arvoja ja eettisia ongelmia

osattava tehdé eettisesti perusteltuja

arvovalintoja ja arvioida niiden vaikutuk-

Opiskelijan on

osattava eritelld omaan elamaansa,
ihmissuhteisiin, yhteiskuntaan, ymparis-
t66n, tydeldmaan, yritystoimintaan ja
ammatteihin liittyvia arvoja ja eettisia
ongelmia

osattava tehdé eettisesti perusteltuja
arvovalintoja ja arvioida niiden vaikutuk-




osattava ratkaista toisten kanssa omaan
alaan liittyvia arvo- ja normiristiriitoja
eettisesti kestavalla tavalla

osattava toimia vastuullisesti ja eettises-
ti kestavalla tavalla omaan ammattiin
liittyvissa ristiriitatilanteissa

sia ihmisarvon nakdékulmasta

osattava ratkaista itsendisesti ja yhdes-
sd toisten kanssa arvo- ja normiristiriito-
ja eettisesti hyvaksyttavalla tavalla

osattava toimia vastuullisesti ja eettises-
ti kestavalla tavalla ristiriitaisissa tilan-
teissa ja ymmarrettdvd oman ammat-
tialan arvopohjan ja eettisten periaattei-
den tarkeyden

sia ihmisarvon, oikeudenmukaisuuden
ja kestavan kehityksen kannalta
osattava ratkaista itsendisesti ja yhdes-
sa toisten kanssa arvo- ja normiristiriito-
ja eettisesti hyvaksyttavalla tavalla eri-
tyisesti oman alansa tyéeldman kysy-
myksissa

osattava toimia vastuullisesti ja eettises-
ti kestavalla tavalla ristiriitaisissa tilan-
teissa ja on oltava halukas osallistu-
maan oman ammattialansa arvopohjan
ja eettisten periaatteiden kehittdmiseen

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

PSYKOLOGIA

Laajuus

2 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija perehtyy oppimisen perusmekanismeihin ja pystyy kehittdm&an omaa
oppimisen taitoaan. Han hankkii perustietoa havaitsemisesta, ajattelusta, persoonal-
lisuudesta, tunteista ja muista kayttaytymista sééatelevista tekijéistd. Taman tiedon
avulla hén pystyy ymmértdmaan ja selittdmaan seké& omaa ettd muiden ihmisten
kayttaytymista. Han oppii tunnistamaan omia ja toisten tunteita ja asenteita sekéa
hallitsemaan niita tilanteen mukaan. Han osaa soveltaa psykologista tietoa eri tilan-
teissa ja kykenee kehittyméén itsetuntemuksessa.

Opiskelija perehtyy ryhman ja tiimin toimintaan vaikuttaviin tekijéihin ja osaa sovel-
taa psykologista tietoa ryhman ihmissuhteista ja vuorovaikutuksesta asiakaspalve-
lussa ja muussa vuorovaikutuksessa. Han ymmartaa tyépaikan ihmissuhteiden ja
ilmapiirin merkityksen sekd osaa toimia erilaisissa rooleissa yhteistydkykyisesti. Li-
séksi han kykenee yhteistydhén erilaisten ihmisten kanssa. Han tunnistaa erilaisia
johtamistapoja ja tyékulttuureja ja osaa toimia niiden mukaan.

Opiskelija tietd& motivaation vaikutuksen ihmisen tavoitteelliseen toimintaan tydssa
ja vapaa-aikana. Han tietdd motivaation yllapitamisesta ja edistdmisesta. Lisdksi han
oppii, miten sitoudutaan ty6hén ja samaistutaan ryhmaén.

Opiskelija tietd&d psyykkiseen tyd- ja toimintakykyyn vaikuttavia tekijoitd. Han osaa
huolehtia omasta psyykkisesta tyd- ja toimintakyvystaan, yllapitaa sité ja ehkaista
sen heikkenemista. Han tietdd omaan jaksamiseensa vaikuttavista psyykkisisté teki-
jOista ja osaa valttaa jaksamista uhkaavia tekij6itda. Han tietda, millaisia psyykkisia
ongelmia, kriisejé ja mielenterveyshéairi6ita ihmiselld voi olla, osaa tunnistaa niita
itsessdén ja osaa tarvittaessa hakea apua niihin.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Psykologia 1 ov
Ammatti- ja tydpsykologia 1 ov

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialojen mukaan soveltaen.

Arvioinnin toteutus:
- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

Arvioidaan T1-K5. Kumpikin opintojakso arvioidaan itsenédisena.

Opettajat

L&hiopetukseen osallistuminen ja oppimistehtavien ja/tai kokeen hyvaksytty suorit-

- vaadittavat suoritukset taminen
Arviointikriteerit
Tyydyttava 1 Hyva 3 Kiitettdava 5

Opiskelijan on

osattava oppimistapahtumaan vaikutta-
vat keskeiset tekijat ja ymmarrettava
omien oppimistaitojen kehittdmisen tar-
keyden

tiedettava psykologiset kéasitteet ja ym-

marrettava, mita ne tarkoittavat

pyrittdva lisddmaan itsetuntemustaan ja
ymmartdm&an omaa kayttéaytymistaan

Opiskelijan on

osattava oppimistapahtumaan vaikutta-
vat keskeiset tekijat ja ymmarrettava
oppimistaitojen kehittdmisen tarkeyden
ja pystyttava ohjattuna kehittdmaan
omaa oppimisen taitoaan

tiedettava psykologiset késitteet, ym-
marrettdva ne ja osattava kayttaa niita

ymmarrettdva havaitsemisen, ajattelun,
persoonallisuuden, tunteiden ja muiden
kayttaytymista saatelevien tekijdiden
merkityksen ihmisen kayttaytymiselle
sekd kyettéva tunnistamaan omia tuntei-
taan ja asenteitaan

Opiskelijan on

osattava ja ymmarrettava oppimistapah-
tuman keskeiset mekanismit ja pystytta-
va aktiivisesti kehittamaan omaa oppi-
misen taitoaan

tiedettava psykologiset kéasitteet, ym-
marrettava ne ja osattava kayttaa psy-
kologista tietoa soveltaen sita eri tilan-
teissa

ymmarrettdva havaitsemisen, ajattelun,
persoonallisuuden, tunteiden ja muiden
kayttédytymista saéatelevien tekijdiden
merkityksen ihmisen kayttaytymiselle ja
kyettéva selittamaan ihmisen toimintaa
niiden avulla seka kyettava tunnista-
maan omia ja toisten tunteita seka
asenteita seka hallitsemaan niita tilan-
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osattava kayttda psykologista tietoa
asiakaspalvelussa, tydryhmassa ja tii-
meissa sekd muussa vuorovaikutukses-
sa

tiedettava motivoituneeseen toimintaan
vaikuttavat perusasiat

tiedettava, mitka tekijat vaikuttavat ty6-
hén sitoutumiseen ja ryhmaan samais-
tumiseen

tiedettava psyykkiseen ty6- ja toiminta-
kykyyn vaikuttavia tekij6ité ja miten
omaa toimintakykya voidaan pitaa ylla

tiedettava, mista saa apua, tietoja ja
neuvoja psyykkisiin ongelmiin

osattava kayttda psykologista tietoa
asiakaspalvelussa, tydryhmassa ja tii-
meissa sekd muussa vuorovaikutukses-
sa seka tunnistettava erilaisia johtamis-
tapoja ja tyOkulttuureja

ymmarrettdva motivaation vaikutus ih-
misen tavoitteelliseen toimintaan, tiedet-
tava motivaation yllépitdmisesta ja edis-
tdmisestd sekd samaistumisen merki-
tyksesta ihmisen toiminnalle

tiedettava, mitka tekijat vaikuttavat tyo-
hdn sitoutumiseen ja ryhmaan samais-
tumiseen sekd ymmarrettava niiden
merkitys tydyhteisén toiminnalle

tiedettava psyykkiseen tyd- ja toiminta-
kykyyn vaikuttavia tekij6ita ja osattava
huolehtia omasta psyykkisesta hyvin-
voinnistaan

tiedettava, millaisia psyykkisia ongelmia,
kriiseja ja mielenterveyshairiéité ihmisel-
14 voi olla seka tiedettdva misté niihin

saa apua ja neuvoja

teen mukaan

osattava kayttaa psykologista tietoa
soveltaen asiakaspalvelussa, ty6éryh-
massa ja timeissé sek& muussa vuoro-
vaikutuksessa, tunnistettava erilaisia
johtamistapoja ja tyékulttuureja ja osat-
tava toimia niiden mukaan sekd ymmar-
rettava tydpaikan ihmissuhteiden dyna-
miikkaa ja osattava toimia erilaisissa
rooleissa yhteistyOkykyisesti
ymmarrettdva motivaation vaikutus ih-
misen tavoitteelliseen toimintaan ja tie-
dettava sen ylldpitdmisesta ja edistami-
sestd sekd osattava soveltaa sita
omaan toimintaansa sekd ymmarrettava
samaistumisen merkitys ihmisen toimin-
nalle

tiedettava, mitka tekijat vaikuttavat tyo6-
hén sitoutumiseen ja ryhmaan samais-
tumiseen, ymmarrettava niiden merkitys
tydyhteisdn toiminnalle seka osattava
toimia itse sitoutumista ja samaistumista
edistavasti

tiedettava psyykkisen tyd- ja toimintaky-
kyyn vaikuttavista tekij6ista, osattava
huolehtia omasta ty6- ja toimintakyvys-
taan, yllapitaa sita ja ehkaista sen heik-
kenemista seka tietdd omaan jaksami-
seensa vaikuttavista tekijoista ja osatta-
va Valttaa niita

tiedettava, millaisia psyykkisia ongelmia,
kriiseja ja mielenterveyshairiéité ihmisel-
14 voi olla, osattava tunnistaa niité itses-
sadn ja tarvittaessa hakea apua niihin

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Psykologian perusteet

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelija perehtyy oppimisen perusmekanismeihin ja pystyy kehittdm&an omaa
oppimisen taitoaan. Han hankkii perustietoa havaitsemisesta, ajattelusta, persoonal-
lisuudesta, tunteista ja muista kayttaytymista saatelevista tekijdistd. Taman tiedon
avulla han pystyy ymmartdmaan ja selittdmaan seka omaa ettéd muiden ihmisten
kayttaytymista. Han oppii tunnistamaan omia ja toisten tunteita ja asenteita seka
hallitsemaan niita tilanteen mukaan. Han osaa soveltaa psykologista tietoa eri tilan-
teissa ja kykenee kehittyméaén itsetuntemuksessa.

Opiskelija tietdd motivaation vaikutuksen ihmisen tavoitteelliseen toimintaan tyosséa
ja vapaa-aikana. Han tietdd motivaation ylldpitdmisestd ja edistdmisesta.

Keskeinen sisilto

Oppiminen

Ajattelu

Havaitseminen

Persoonallisuuden ja minan kehittyminen
Tunteiden hallinta

Toiminnan tavoitteellisuus

Motivaatio

Samaistuminen ja sitoutuminen sosiaalisina ilmidin&

Toteutustapa

L&hiopetustunnit
Oppimistehtavat

Kytkennét muihin opintoihin

Ammattialojen mukaan soveltaen

Arvioinnin toteutus

Arvioidaan T1-K5. Arvosana muodostuu oppimistehtévien ja/tai kokeen perusteella.

Arvioijana opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

osattava oppimistapahtumaan vaikutta-
vat keskeiset tekijat ja ymmarrettava
omien oppimistaitojen kehittdmisen tar-
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Opiskelijan on

osattava oppimistapahtumaan vaikutta-
vat keskeiset tekijat ja ymmarrettava
oppimistaitojen kehittdmisen tarkeyden

Opiskelijan on

osattava ja ymmarrettava oppimistapah-
tuman keskeiset mekanismit ja pystytta-
va aktiivisesti kehittimaan omaa oppi-




keyden

tiedettéava psykologiset kasitteet ja ym-
marrettava, mita ne tarkoittavat

pyrittava lisddmaéan itsetuntemustaan ja
ymmartdmaan omaa kayttaytymistaan

tiedettava motivoituneeseen toimintaan
vaikuttavat perusasiat

ja pystyttava ohjattuna kehittdmaan
omaa oppimisen taitoaan

tiedettava psykologiset kasitteet, ym-
marrettdva ne ja osattava kayttaa niita

ymmarrettdva havaitsemisen, ajattelun,
persoonallisuuden, tunteiden ja muiden
kayttaytymista saatelevien tekijdiden
merkityksen ihmisen kayttaytymiselle
seka kyettava tunnistamaan omia tuntei-
taan ja asenteitaan

ymmarrettdva motivaation vaikutus ih-
misen tavoitteelliseen toimintaan, tiedet-
téava motivaation yllapitamisesta ja edis-
tdmisestad seka samaistumisen merki-
tyksestd ihmisen toiminnalle

misen taitoaan

tiedettava psykologiset kasitteet, ym-
marrettdva ne ja osattava kayttéda sovel-
taen niitd eri tilanteissa

ymmarrettdva havaitsemisen, ajattelun,
persoonallisuuden, tunteiden ja muiden
kayttédytymista saéatelevien tekijdiden
merkityksen ihmisen toiminnalle ja kyet-
tava selittimaén ihmisen kayttaytymista
niiden avulla seka kyettéva tunnista-
maan omia ja toisten tunteita seka
asenteita seka hallitsemaan niita tilan-
teen mukaan

ymmarrettdva motivaation vaikutus ih-
misen tavoitteelliseen toimintaan ja tie-
dettava sen yllapitdmisesta ja edistami-
sesta sekéd osattava soveltaa sita
omaan toimintaansa sekd ymmarrettéava
samaistumisen merkitys ihmisen toimin-
nalle

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Ammatti- ja tyopsykologia

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelija perehtyy ryhman ja tiimin toimintaan vaikuttaviin tekijéihin ja osaa sovel-
taa psykologista tietoa ryhman ihmissuhteista ja vuorovaikutuksesta asiakaspalve-
lussa ja muussa vuorovaikutuksessa. Han ymmartaa tyépaikan ihmissuhteiden ja
ilmapiirin merkityksen sekd osaa toimia erilaisissa rooleissa yhteistyékykyisesti. Li-
séksi han kykenee toimimaan erilaisten ihmisten kanssa tydyhteiséssa. Han tunnis-
taa erilaisia johtamistapoja ja tydkulttuureja ja osaa toimia niiden mukaan. Han oppii,

miten sitoudutaan tyéhdn ja samaistutaan ryhmaan.

Opiskelija tietd&d psyykkiseen tyd- ja toimintakykyyn vaikuttavia tekij6itd. Han osaa
huolehtia omasta psyykkisesta tyd- ja toimintakyvystaan, yllapitaa sité ja ehkaista
sen heikkenemista. Han tietdd omaan jaksamiseensa vaikuttavista psyykkisisté teki-
jOista ja osaa valttaa jaksamista uhkaavia tekij6itd. Han tietda, millaisia psyykkisia
ongelmia, kriisejé ja mielenterveyshéiri6ita ihmiselld voi olla, osaa tunnistaa niita
itsessdén ja osaa tarvittaessa hakea apua niihin.

Keskeinen sisélto

Tydpaikan, ryhman ja tiimin vuorovaikutus- ja ihmissuhdetaidot
Johtamistavat ja erilaiset ty6kulttuurit ja niiden vaikutus toimintaan
Psyykkisen tyd- ja toimintakyvyn yll&pitdminen

Samaistuminen ja sitoutuminen sosiaalisina ilmiéina

Elaméanhallinta
Tydssédjaksaminen
Stressinhallinta

Toteutustapa

Lahiopetustunnit
Oppimistehtavat

Kytkennét muihin opintoihin

Ammattialojen mukaan soveltaen

Arvioinnin toteutus

Arvioidaan T1-K5. Arvosana muodostuu arvioitavan oppimistehtavan ja/tai kokeen

perusteella. Arvioijana opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttéava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

osattava kayttaa psykologista tietoa
asiakaspalvelussa, tyéryhmassa ja tii-
meissa sekd muussa vuorovaikutukses-
sa

tiedettava, mitka tekijat vaikuttavat tyo-
hén sitoutumiseen ja ryhmaan samais-
tumiseen

Opiskelijan on

osattava kayttaa psykologista tietoa
asiakaspalvelussa, tydbryhmassa ja tii-
meissa sekd muussa vuorovaikutukses-
sa seka tunnistettava erilaisia johtamis-
tapoja ja tydkulttuureja

tiedettava, mitka tekijat vaikuttavat ty6-
hdn sitoutumiseen ja ryhmaan samais-
tumiseen sekd ymmarrettava niiden

merkitys tydyhteisén toiminnalle

Opiskelijan on

osattava kayttaa psykologista tietoa
soveltaen asiakaspalvelussa, ty6éryh-
massa ja timeisséd sek& muussa vuoro-
vaikutuksessa, tunnistettava erilaisia
johtamistapoja ja tyékulttuureja ja osat-
tava toimia niiden mukaan sekd ymmar-
rettédva tydpaikan ihmissuhteiden dyna-
miikkaa ja osattava toimia erilaisissa
rooleissa yhteistyokykyisesti

tiedettava, mitka tekijat vaikuttavat tyo-
hén sitoutumiseen ja ryhmaan samais-
tumiseen, ymmarrettavéa niiden merkitys
tydyhteisdn toiminnalle seka osattava
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tiedettéava psyykkiseen ty6- ja toiminta-
kykyyn vaikuttavia tekijéita ja kuinka
omaa toimintakykya voidaan pitaa ylla

tiedettéva, mista saa apua, tietoja ja
neuvoja psyykkisiin ongelmiin

tiedettava psyykkiseen tyd- ja toiminta-
kykyyn vaikuttavia tekij6ita ja osattava
huolehtia omasta psyykkisesta hyvin-
voinnistaan

tiedettava, millaisia psyykkisia ongelmia,
kriiseja ja mielenterveyshairiéité ihmisel-
|4 voi olla seka tiedettava, mista niihin
saa apua ja neuvoja

toimia itse sitoutumista ja samaistumista
edistavasti

tiedettéava psyykkisen ty6- ja toimintaky-
kyyn vaikuttavista tekij6ista, osattava
huolehtia omasta ty6- ja toimintakyvys-
téan, yllapitaa sité ja ehkaistéa sen heik-
kenemista sekd oltava tietoinen omaan
jaksamiseensa vaikuttavista tekijdista ja
osattava valttaa niita

tiedettava, millaisia psyykkisia ongelmia,
kriiseja ja mielenterveyshairiéité ihmisel-
14 voi olla, osattava tunnistaa niité itses-
saan ja tarvittaessa hakea apua niihin

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

YRITYSTOIMINTA

Laajuus

1-3ov

Yleistavoitteet

Opiskelija ymmartaa yrittdjyyden tydllistymismahdollisuutena. Opiskelija osaa suh-
tautua yrittdjyyteen oikein seké oppii jasentdmaan omaa tyétaan.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

- Yrityksen perustamiseen liittyvat prosessit ja perus toiminnot

- yritystoiminnan merkitys hyteiskunnassa

- asiakas palvelu
- yrityksen talous

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Aktiivinen osallistuminen opetukseen, oppimistehtavat ja tentit.
Opiskelijan itsearviointi ja kokonaisuutta opettavat opettajat.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on osattava
tunnistaa yritystoiminnan peruskasitteet
ja hahmottaa yrityksen perustoiminnot

tietda yrityksen perustamiseen liittyvat
asiakirjat

kuvata yritystoiminnan ja yrittajyyden
merkitys yhteiskunnalle

Opiskelijan on osattava

yritystoiminnan peruskasitteet hahmot-
taa yrityksen perustoiminnot seké niiden
paéatehtavat ja toimintaprosessit

laatia ohjatusti yrityksen perustamiseen
liittyvat asiakirjat

hahmottaa yritystoiminnan ja yrittajyy-
den omassa ammatissaan

Opiskelijan on osattava
yritystoiminnan peruskasitteet ja sovel-
taa niitd omalle ammattialalleen hah-
mottaa yrityksen perustoiminnot seka
niiden paatehtévat ja toimintaprosessit
seka toimintojen vaikutus kannattavuu-
teen

laatia yrityksen perustamiseen liittyvat
asiakirjat itsendisesti

ymmartda yritystoiminnan ja yrittajyyden
omassa ammatissaan

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Yritystoiminta 1

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

- Opiskelija osaa yritystoiminnan peruskasitteet ja hanen on oppii hahmottamaan
yritystoimintaa oman ammattialansa nakdkulmasta.

- Opiskelijan osaa eri yritysmuodot ja yritysmuodon valintakriteerit.

- Opiskelijan osaa eri yritysmuotojen perustamiseen liittyvat asiakirjat.

- Opiskelijan osaa toimia kestévan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

- Yritystoiminnan perustoiminnot ja toimintaprosessit

- Yritystoiminnan merkitys yhteiskunnassa

- Yrityksen perustaminen

- Yritysmuodot ja niiden merkitys yritystoiminnassa

- Yrityksen kokonaisrahoitus
- Kestava kehitys yritystoiminnassa

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Arvioinnin toteutus:
- arvosanan muodostuminen

Tentit, oppimistehtavat ja aktiivinen osallistuminen opetukseen.
Itsearviointi, vertaisarviointi ja opettaja (opettajan valinnan mukaan)
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- arvioijat
- vaadittavat suoritukset

Tenttien ja oppimistehtévien hyvéksytysti suorittaminen

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on osatta va
tunnistaa yritystoiminnan peruskasitteet

hahmottaa yrityksen perustoiminnot
sekd niiden paatehtavat

tietda yrityksen perustamiseen liittyvat
asiakirjat

selvittda ohjatusti yritystoiminnan ympa-
ristdvaikutuksia

Opiskelijan on osattava
yritystoiminnan peruskasitteet

hahmottaa yrityksen perustoiminnot
sekd niiden paatehtavat ja toimintapro-
sessit

laatia ohjatusti yrityksen perustamiseen
liittyvat asiakirjat

ottaa huomioon yritystoiminnan ympa-
ristévaikutuksia

Opiskelijan on osattava

yritystoiminnan peruskasitteet ja sovel-
taa niitd omalle ammattialalleen
hahmottaa yrityksen perustoiminnot
sekd niiden paatehtavat ja toimintapro-
sessit seka toimintojen vaikutus kannat-
tavuuteen

laatia yrityksen perustamiseen liittyvat
asiakirjat itsendisesti

selvittaa yritystoiminnan ymparistévaiku-
tuksia omalla alallaan ja ottaa ne huo-

mioon toiminnassaan

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Yritystoiminta 2

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Tavoitteena on, etta opiskelija suhtautuu mydnteisesti yrittdjyyteen ja hanellda on asen-
teelliset edellytykset omatoimiseen yrittdmiseen. Opiskelija oppii ymmartdmaan, etta
yrittajyys perustuu kunkin omaan yrittelidisyyteen seka aktiiviseen ja luovaan toimin-
taan. Opiskelija oppii perustiedot yritystoiminnasta ja pystyy hahmottamaan yritys-
toimintaa oman ammattialan ja ammatissa toimimisen nédkékulmasta, jolloin hanelle
kehittyy realistinen kdsitys omista mahdollisuuksistaan oman alansa yrittdjana.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Yrittajyys

Yrityksen toiminta-ajatus
Liiketoimintasuunnitelma
Yritysmuodot
Perustamistoimet
Markkinointi

Yrityksen talous

Toteutustapa

Ammattialojen mukaan soveltaen
opintosuoritukset, harjoitustydt, koe, jatkuva nayttd

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialojen mukaan soveltaen

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

opintosuoritukset, harjoitustyét, koe, jatkuva nayttd

opettaja

Iahiopetukseen osallistuminen sdanndllisesti, vaadittujen opintosuoritusten tekeminen,
koe

Aarviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on

Tiedettava elinkeinotoimintaan vaikutta-
vien sddnndsten keskeinen sisaltd.
Oma-aloitteisesti osattava arvioida
mahdollisuuksiaan toimia yrittdjana.

Osattava ohjatusti kehitella pienimuotoi-
sia liikeideoita seka osattava laskea
mahdollisen liiketoimintansa tuotot ja
kustannukset.

Opiskelijan on

tunnettava yrityksen perustamisvaiheet.
Opiskelijan on osattava hakea tietoa
itsendisesti yrityksen perustamiseen
tarvittavista seikoista.

Opiskelijan on

Osattava kehittéa ja arvioida erilaisia
likeideoita ja valita niisté itselleen sopi-
va.

Opiskelijan on osattava asettaa lii-
keidealleen taloudellisia tavoitteita.

Opiskelijan osattava laatia yrityksen
perustamiseen liittyvat asiakirjat.

Opiskelijan tulee hallita keskeiset asia-
kaspalveluun ja myyntiin vaikuttavat
nakoékohdat. Opiskelijan on osattava
kustannuslaskennan perusteet seka
tuntea keskeiset laskelmat ja tunnuslu-
vut.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.
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Opintojakso

Yritystoiminta 3

Laajuus

2 ov

Yleistavoitteet

Opiskelijan tulee osata hahmottaa yrityksen perustoiminnot ja toimintaprosessit si-
dosryhméajattelun, yrityksen elinkaariajattelun ja yritystoiminnan ominaispiirteet.

Opiskelijan osaa toimia kestavéan kehityksen periaatteiden mukaisesti

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Yritystoiminnan merkitys yhteiskunnassa
Yritystoiminnan ominaispiirteet

Yrityksen perustoiminnot ja toimintaprosessit

Yrityksen sidosryhmaét
Kokonaisrahoitus

Riskien hallinta

Kestava kehitys yritystoiminnassa
Henkildstdhallinto

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Tentit, oppimistehtavat ja aktiivinen osallistuminen opetukseen.
Itsearviointi, vertaisarviointi ja opettaja (opettajan valinnan mukaan)
Tenttien ja oppimistehtavien hyvaksytty suorittaminen

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on osattava
Ohjatusti yritystoiminnan peruskasitteet

Kuvata yritystoiminnan ja yrittajyyden
merkitys yhteiskunnalle

Hahmottaa yrityksen perustoiminnot
seka niiden paatehtavat

Selvittaa yrityksen kokonaisrahoituksen
muodostuminen ja tuntea joitakin yrityk-
sen rahanlahteita

Selvittda yrityksen yritystoiminnan ym-
péristévaikutuksia

Tunnistaa tavanomaisempia yritystoi-
minnan liike-ja vahinkoriskeja
Tydsuhteeseen liittyvat oikeudet ja vel-
vollisuudet ja osata toimia niitd noudat-
taen

Tunnistaa yrityksen tyypillisimmé&t sidos-
ryhméat

Opiskelijan on osattava
Osattava yritystoiminnan peruskasitteet

Kuvata yritystoiminnan ja yrittajyyden
merkityksen yhteiskunnalle liiketalou-
dessa vakiintunein késittein
Hahmottaa yrityksen perustoiminnot
seka niiden paatehtavat ja toimintapro-
sessit

Selvittda yrityksen kokonaisrahoituksen
muodostuminen ja selvittéda yrityksen
rahanldhteet ja rahan kaytté

Selvittda yritystoiminnan ympéristdvai-
kutuksia ja toimia ympéristévaikutukset
huomioiden

Tunnistaa yritystoiminnan liike- ja vahin-
koriskejé ja toimia niiden hallitsemiseksi
Sidosryhmé&ajattelu ja pohtia verkostoi-
tumisen etuja yrityksen kannalta ja tun-
tea joitakin verkostoitumismuotoja
Yrityksen elinkaariajattelun ja jatkuvuu-
den merkitys

Tydyhteis66n liittyvat oikeudet ja velvol-
lisuudet ja toimia niitd noudattaen

Opiskelijan on osattava
Yritystoiminnan peruskasitteet ja sovel-
taa niita

Kuvata yritystoiminnan ja yrittajyyden
merkitys yhteiskunnalle liiketaloudessa
vakiintunein késittein

Hahmottaa yrityksen perustoiminnot
seka niiden paatehtavat ja toimintapro-
sessit sekd toimintojen vaikutuksen
kannattavuuteen

Selvittaa yrityksen kokonaisrahoituksen
muodostuminen ja selvittda yrityksen
rahanlahteet sekd rahan kaytén ja ra-
hoituksen ongelmat paapiirteissdan
Selvittdd yritystoiminnan ympéristdvai-
kutuksia toimia ympéristévaikutukset
huomioiden

Tunnistaa yritystoiminnan liike-ja vahin-
koriskeja ja toimia niiden hallitsemiseksi
Sidosryhmaajattelu ja pohtia verkostoi-
tumisen etuja ja tuntea useita verkostoi-
tumistapoja.

Yrityksen elinkaariajattelun ja jatkuvuu-
den merkitys ja edellytykset
Ty6suhteisiin liittyvéat oikeudet ja velvol-
lisuudet ja toimia niitd noudattaen ja
tydyhteis6dén kehittden ja tukien

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

TERVEYSTIETO, VALINNAINEN

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa vaikuttaa terveyskayttdytymiseensa vapaa-aikana ja tydymparistos-

sa.

Keskeinen sisalté /Opintojaksot

Terveys ja sen edistdminen. Tavallisimpien kansantautien ehkaisy. Kasvu ja kehi-
tys, ihmissuhteet, mielenterveys ja hyvinvointi. Pakollisen terveystiedon kurssin si-

saltdjen syventdminen.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arviointi aktiivisuuden, harjoitustéiden ja kokeen perusteella.

Tavoitteet ja arviointikriteerit

[ Tyydyttiva 1

[Hyva 3

| Kiitettava 5
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Opiskelijan on
- tiedetté&va joitakin kansantauteja ehkai-
sevia ja terveytta edistavia tekij6ita

- ymmarrettavé joidenkin omien ela-

mantapojen yhteyden terveyteen

- tiedettava ihmissuhteiden merkitys
mielenterveydelle ja mainittava joitakin
mielenterveyden ongelmien ehkaisykei-
noja

- suoritettava tunneilla tehtavat harjoitteet

- suoritettava lopputentti

Opiskelijan on

- tiedettava keskeiset tekijat kansantau-
tien ehkaisyssé ja terveyden edistami-
sesséd

- pohdittava omien eldméntapojen mer-
kitysta terveydelle ja oltavavalmis
muuttamaan niité terveelliseen suun-
taan

- ymmarrettdva mielenterveyden merki-
tys itsensd kannalta

- tiedettava yleisimmat mielenterveyden
héiriét ja niiden ehkaisykeinot

- suoritettava tunneilla tehtavat

harjoitteet hyvin

- suorittaa hyvin tai kohtalaisesti annetut
tehtavat

Opiskelijan on

- tiedettéva ja kansantautien yhteydet
elaméntapoihin ja toimittava terveytta
edistavasti

- osattava perustella omia valintojaan
terveyden nakbékulmasta

- ymmarrettdvé mydnteisten ihmissuh-
teiden merkityksen mielenterveydelle
itsensd ja ymparistdnsa kannalta

- toimittava elinymparistéssaén oman ja
muiden ihmisten kannalta terveella ta-
valla

- tiedettéva yleisimmat mielenterveyden
ongelmia ja hairiéité aiheuttavia tekij6i-
ta sekd niiden ehkaisy- ja hoitokeinoja

- suoritettava tunneilla tehtavat harjoitteet

kiitettavasti

- suorittaa kiitettavasti tai hyvin annetut
tehtévat

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

LIIKUNTA

Laajuus

1-3 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa hyddyntaa asuin- ja tydpaikan liikunta-
tarjontaa oman hyvinvoinnin seké toiminta- ja tydkykyisyyden
edistdjana niin opiskelun kuin tyénteon aikana..

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Liikunnan harjoittaminen erilaisissa oppimisymparistdisséa vuodenaikojen ja opintojen
jaksotusten mukaisesti. Vaihtoehtoisiin liilkuntalajeihin tutustuminen. Vaihtoehtoises-
ti oman liilkuntasuunnitelman laatiminen, toteuttaminen ja seuranta opettajan harkin-

nan mukaan.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosana muodostuu aktiivisuudesta, asenteesta, taidosta, fyysisesta kunnosta ja

yhteistyOkykyisyydesta. Opettaja arvioi.

Vaadittaviin suorituksiin kuuluvat fyysisen kunnon testit.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on

- osallistuttava jarjestettyyn ope- tuk-
seen asianmukaisin valinein ja varus-
tein

- suoritettava omien edellytysten mu-
kaiset liikuntasuoritukset opettajan
opastuksella

- osoitettava kiinnostusta omien liikun-
nallisten tietojen, taitojen ja fyysisen
kunnon kehittdmiseen

- oltava halua toimia ryhméssé ja op-
pia ryhméatoiminnan periaatteet
- suorittaa annetut tehtavét

Opiskelijan on

- osoitettava kiinnostusta terveys- lii-
kunnan mydnteisié vaikutuksia koh-
taan

- osoitettava kiinnostusta oman fyysi-
sen kunnon ja liikuntataitojen ja —
tietojen kehittdmiseen

- oltava liikunnallisilta taidoiltaan ja fyy-
sisen kunnon osalta hyva tai kohtalai-
nen

- omattava riittava fyysinen toimin- ta-
kyky jokapaivéisestd elamasta sel-
vidmiseen

- 0saa ryhmatoiminnan perusperi- aat-
teet

- suorittaa hyvin tai kohtalaisesti anne-
tut tehtavat

Opiskelijan on

- ymmarrettava terveysliikunnan myon-
teinen merkitys omalle hyvinvoinnille
ja aktiivisesti toteutettava sen periaat-
teita

- oltava liikunnallisilta tiedoiltaan, tai-
doiltaan ja fyysisen kunnon osalta kii-
tettéva tai hyva

- asennoiduttava erittdin myénteisesti
likunnan tarjoamiin mahdollisuuksiin

- oltava kiinnostunut kdyttdmaan (ja
my6s kayttad itsedén kehittden) yh-
teiskunnan tarjoamia vapaa-ajan lii-
kuntamahdollisuuksia

- kykenee toimimaan itsendisesti

- 0saa toimia ryhmé&ssé sen henked
rakentavasti

- suorittaa kiitettédvasti tai hyvin annetut
tehtavat

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Terveysliikunta

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa hyddyntaa asuin- ja tydpaikan terveysliikuntatarjontaa oman hyvin-
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voinnin seka toiminta- ja tydkykyisyyden edistajana seka opiskelun etta tyénteon
aikana..

Keskeinen sisalté /Opintojaksot

Toiminta- ja tydkykya edistavan terveysliikunnan eri muotoihin tutustuminen erilai-
sissa oppimisymparistdissad vuodenaikojen ja opintojen jaksotusten mukaisesti.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Oppiminen tapahtuu kontaktiopetuksessa, ja arviointi jatkuvan seurannan pohjalta.
Arvioinnissa huomioidaan aktiivisuus ja asenne seka fyysinen kuntoisuus ja yhteis-
tydkykyisyys. Arvionnin suorittaa opettaja. Vaadittaviin suorituksiin kuuluvat fyysisen

kunnon testit.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on
osallistuttava jarjestettyyn ope- tukseen
asianmukaisin valinein ja varustein

suoritettava omien edellytysten mukai-
set liikuntasuoritukset opettajan opas-
tuksella

osoitettava kiinnostusta omien liikunnal-
listen tietojen, taitojen ja fyysisen kun-
non kehittdmiseen

oltava halua toimia rynmassa ja oppia
ryhmétoiminnan periaatteet
suorittaa annetut tehtavat

Opiskelijan on
osoitettava kiinnostusta terveys- liikkun-
nan myénteisia vaikutuksia kohtaan

osoitettava kiinnostusta oman fyysisen
kunnon ja liikuntataitojen ja —tietojen
kehittdmiseen

oltava liikkunnallisilta taidoiltaan ja fyysi-
sen kunnon osalta hyva tai kohtalainen
omattava riittava fyysinen toimin- taky-
ky jokapaivéisesta elamasta selviami-
seen

osaa ryhmatoiminnan perusperi- aatteet

suorittaa hyvin tai kohtalaisesti annetut
tehtavat

Opiskelijan on

- ymmarrettava terveysliikunnan myén-
teinen merkitys omalle hyvinvoinnille ja
aktiivisesti toteutettava sen periaatteita
oltava liikunnallisilta tiedoiltaan, taidoil-
taan ja fyysisen kunnon osalta kiitettava
tai hyva

asennoiduttava erittdiin mydnteisesti
liikunnan tarjoamiin mahdollisuuksiin
oltava kiinnostunut kayttdmaan (ja myoés
kayttaa itsedén kehittden) yhteiskunnan
tarjoamia vapaa-ajan liikuntamahdolli-
suuksia

kykenee tarvittaessa toimimaan itse-
naisesti

osaa toimia ryhmassé sen henkeéd ra-
kentavasti

suorittaa kiitettvasti tai hyvin annetut
tehtévat

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Talviliikunta

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija oppii lajitaitoja, kokee ulkoliikunnan mielekk&ana ja saa fyysista rasitusta.
Opiskelija oppii kayttamaan lahiympariston liikuntamahdollisuuksia hyvékseen seka
I6ytd8 oman tavan harrastaa talvilajeja.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Koulun mahdollisuukisen ja opiskelijaryhman valintojen mukaan, hiihto, luistelu, j&a-
pelit ja laskettelu. Lajikohtaiset perustekniikat ja taidot. Fyysisen kunnon kohotus.

Toteutustapa

Lahiopetustunnit
Opintosuoritukset

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Opiskelijan liikunnallisuuden lisdadminen

Arvioinnin toteutus:
-arvosanan muodostuminen
-arvioijat

- vaadittavat suoritukset

-vaadittavat opintosuoritukset, jatkuva naytté
-opettaja
-lahiopetukseen osallistuminen sdanndllisesti.

Aarviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on

-opittava perustaidot ja tiedot
-pystyttava seka itsendiseen ettd ryhma-
tyéskentelyyn.

-osallistuttava asiallisin varustein tun-
neille.

-pystyttdva noudattamaan annettuja
aikatauluja

Opiskelijan on

-omattava hyvat lajitaidot ja tiedot.
-oltava asenteeltaan positiivinen, yritte-
lids ja aktiivinen.

Opiskelijan on

-hallittava useimmat lajit.

-oltava vastuullinen seka itsedén etta
muita kohtaan.

-osattava kayttaa paikkakunnan liikun-
tapalveluita.

-pystyttava kehittdmaén omaa kunto-
aan.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Joukkue-ja mailapelit

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija kokee yhdessa pelaamisen iloa, nauttii taidoista ja fyysisesta ponnistelus-
ta seka sisdistda reilun pelin periaatteet. Opiskelija oppii kurssiin kuuluvien pallope-
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lien perusteet ja sd&nnot.

Keskeinen sisilto /
Opintojaksot

Jalkapallo, koripallo, lentopallo, kasipallo, séhly, salibandy. Sulkapallo ja tennis. La-
jiharjoitteet, lajien erityispiirteet, pelikdsityksen kehittyminen ja sdantéjen oppiminen.

Toteutustapa

L&hiopetustunnit, pelit
Opintosuoritukset

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

peruskurssien taitojen ja tietojen syventaminen

Arvioinnin toteutus:
-arvosanan muodostuminen
-arvioijat

- vaadittavat suoritukset

-vaadittavat opintosuoritukset, koe, jatkuva naytté
-opettaja
-l&hiopetukseen osallistuminen sd&nnéllisesti

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyvéa 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on

-pystyttava osallistumaan peleihin oppi-
en saannét ja noudattamaan niita.
Asusteet on oltava lajiin sopivat.

Opiskelijan on

-omattava hyvat pelitaidot ja tiedot.
-oltava aktiivinen ja kannustava pystyt-
tava toimimaan ryhméssa ja omatoimi-
sesti.

Opiskelijan on

-hallitsee useimpien pelien perusteet ja
pystyy toimimaan tuomarina tarvittaes-
sa.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

TAIDE JA KULTTUURI, VALINNAINEN

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Yksild toimii monikulttuurisessa yhteiskunnassa tyontekijana ja yhteiskunnan jasene-
nd. Ty0eldmassa tarvitaan eri kulttuurien, erityisesti eurooppalaisen kulttuurin, taiteen
vuorovaikutuksellisuuden ja kdden taitojen ymmartadmista. Kansainvalistyvaan yritys-
toimintaan kuuluu kansallisen kulttuurin syvé tuntemus ja tietoja muista kulttuureista.
Kulttuurien ytimessé on aina taide. Taito- ja taideaineen opinnot ovat tarkeitd ammat-
tisivistyksen saamiseksi ja luovan persoonallisuuden monipuolisuuden kehittamisek-
Si.

Tavoitteena on, ettd opiskelija ymmartaa taiteen merkityksen omassa elaméassaan ja
tuntee sen ilmenemismuotoja monikulttuurisessa yhteiskunnassa. Hanen tulee tie-
dostaa esteettisen, visuaalisen ja auditiivisen ilmeen merkitys seké miten niita voi
hyddyntaa ja kehittda taiteessa sekd omassa ammatissa.

Opiskelijan tulee osata hankkia tietoa eri Idhteista ja hénen tulee osata muodostaa
niista kokonaisuuksia.

Opiskelijan on osattava hyddyntdd ammattialansa perinteitd. Hanen on osattava ottaa
huomioon omassa toiminnassaan asiakkaan kulttuuriin liittyvié arvoja, jolloin hanen
tulee olla tietoinen, etta taide ilmenee eri kulttuureissa erilaisena.

Opiskelijan tulee osata suunnitella ja tehda omien ajatuksiensa ja mielikuviensa avulla
jokin taiteen tai taiteiden tuotos.

Materiaalien valinnassa ja tyéskentelyssé hanen on osattava ottaa huomioon ekologi-
sen kestavyyden ja taloudellisen tydskentelyn vaatimuksia.

Opiskelijan on osattava kriittisesti arvioida omaa ja muiden tydskentelya ja tuotoksia
ja kayttdd saamaansa palautetta tydskentelynsa kehittdmiseen.

Opiskelijan oman taideharrastuksen sisdistaminen.

Keskeinen sisalté /Opintojaksot

Taide ja kulttuuri 1 ov / Pakollisten opintojen valinnaiset lisdopinnot

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialojen mukaan soveltaen

Arvioinnin toteutus:
-arvosanan muodostuminen
-arvioijat

-vaadittavat suoritukset

- arvosana muodostuu: jatkuva nayttd, vaadittavat opintosuoritukset ja harjoitustyét,
koe

-opettaja / opiskelijan itsearviointi

-lahiopetukseen osallistuminen sadé&nndllisesti, vaadittavien opintosuoritusten, harjoi-
tustehtdvien ja kokeen suorittaminen

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on

saavutettava osittain oppimaaran tavoit-
teet ja ymmarrettava taide- ja kulttuu-
riarvojen tarkeys ammatissa ja yhteis-
kunnassa

tiedollisella alueella ymmarrettava tai-
teen ja kulttuurin késitteita ja kyettava
ohjattuna hankkimaan tietoa ja muo-
dostaa niistd yksinkertaisia kokonai-

Opiskelijan on

saavutettava padosin oppimaaran ta-
voitteet ja ymmarrettava taide- ja kult-
tuurikysymysten yleisia merkityksia yksi-
I6n ja yhteiskunnan kannalta
tiedollisella alueella ymmarrettava tai-
teen ja kulttuurin késitteitd ja kyettava
hankkimaan ohjatusti uutta tietoa ja
muodostaa niisté kokonaisuuksia

Opiskelijan on

saavutettava oppimaaralle asetetut ko-
konaistavoitteet ja osoitettava aktiivista
kiinnostusta ja osallistumista taide- ja
kulttuurikysymyksiin

tiedollisella alueella oltava selvill4 tai-
teen ja kulttuurin ké&sitteista ja kyettava
hankkimaan itsendisesti uutta tietoa ja
muodostaa niista kiitettavia kokonai-
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suuksia
pystyttédva tuottamaan ohjatusti omia
tuotoksia taiteessa ja kulttuurissa

ymmarrettava esteettisten arvojen mer-
kitys taiteessa ja omassa ammatissa

osallistuttava séanndllisesti opetukseen
ja tehtdvé vaadittavat opintosuoritukset.

-pystyttava tuottamaan hyvia tuotoksia
ja esityksia taiteessa ja kulttuurissa

-osattava soveltaa esteettisia arvoja
taiteessa ja omassa ammatissaan

osattava antaa kritiikkid omista ja mui-
den tuotoksista ja kehittda omia tuotok-
siaan kritiikin perusteella

osallistuttava sdanndllisesti opetukseen
ja tehtdva vaadittavat opintosuoritukset.

suuksia

pystyttéva itsendisesti tuottamaan laa-
dukkaita tuotoksia ja esityksia taiteen ja
kulttuurin parissa

kyettédva soveltamaan taide- ja kulttuuri
oppimaaran sisallésta osa-alueita oman
koulutusalansa kaytantdéén ja ymmarret-
téva esteettisten arvojen merkitys tai-
teessa ja omassa ammatissaan
osattava kriittisesti eritelld oppimaaraan
kuuluvia ilmi6itd seka kyettava esitta-
maan kritiikkid omista ja muiden teke-
misté toista

osallistuttava séanndllisesti opetukseen
ja tehtévé vaadittavat opintosuoritukset.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

KULTTUURIEN TUNTEMUS

Laajuus

1o0v

Yleistavoitteet

Opiskelijan on oltava selvilla siitd, etta kulttuurisia tietoja - ja taitoja tarvitaan kaikissa
sosiaalisissa tilanteissa. Kulttuurien tunteminen lisda kykya ymmartad myds omaa

kulttuuriaan ja kayttaytymistaan.

Opiskelija on selvill siit, miten ihmisten péivittédinen toiminta eroaa eri kulttuureis-
sa. Tahan kuuluvat esim. tutustuminen, tervehtiminen, vieraiden vastaanotto, fyysi-
nen reviiri, sopivuuden rajat keskusteltaessa sekd miesten ja naisten erilaiset roolit.
Hanen tulee tuntea myds pukeutumiseen ja kayttaytymiseen liittyvia ohjeita, sdant6-

ja ja menettelytapoja. Hanen on osattava toimia eri kulttuureista tulevien ihmisten
kanssa niin kotonaan kuin tydympéristossaan.

Opiskelijan on osattava esittda toisten kulttuurien edustajille maansa kulttuuripiirtei-
ta, kuten keskeisté historiaa, nahtavyyksia, taiteita, urheilusaavutuksia ja viihdetta
seka tarkemmin oman alansa taitoja, tydtapoja saavutuksia.

Opiskelijan tulee tuntea oman ammattialansa erikoispiirteitd omassa maassaan ja

muissa maissa.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

-kéyttaytyminen ja pukeutuminen eri tilanteissa sekéa tydtovereiden, asiakkaiden ja

vieraiden kohtaaminen

-organisaatioympéristdn ja tehtdvan mukaan joustava kayttaytyminen
-tavallisimpien oman maansa kulttuuripiirteiden tietdmys, tunnistaminen ja esittele-

minen

-Suomen ja ldhimaiden keskeisen kulttuurihistorian ja nykytilanteen tunteminen ja

vertaileminen

-oman ammattialan erikoispiirteiden tunteminen ja kyky kertoa ne ulkomaalaisille

Toteutustapa

Lahiopetustunnit
Opintosuoritukset ja harjoitustehtavat

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialojen mukaan soveltaen

Arvioinnin toteutus:
-arvosanan muodostuminen
-arvioijat

- vaadittavat suoritukset

-vaadittavat opintosuoritukset, harjoitustyét, koe, jatkuva nayttd

-opettaja

-lahiopetukseen osallistuminen sdanndllisesti, vaadittavien opintosuoritusten- ja

kokeen suorittaminen

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on

-osattava ohjattuna etsia tietoa eroista
ihmisten péivittiisessa toiminnassa
Suomessa ja joissakin muissa maissa

-pystyttava kohtaamaan myéds ulkomaa-
laiset ty6toverit, asiakkaat ja vieraat.

-osattava kertoa ulkomaalaisille vieraille
joitakin keskeisia asioita Suomesta ja
ammattialastaan

Opiskelijan on

-ymmarrettdva normaaliin kanssakaymi-
seen liittyvad tapakulttuuria ja osattava
toimia vieraasta kulttuurista tulevien
ihmisten kanssa

-tunnettava ammattialansa perinteita ja
Suomen keskeisia kulttuuripiirteita ja
osattava esittaa niita toisen kulttuurin
edustajille

Opiskelijan on

-osattava toimia eri kulttuurista tulevien
ihmisten kanssa ja ymmarrettdva nor-
maaliin kanssakaymiseen liittyva tapa-
kulttuuri, mydskin kirjoittamattomat
sdanndét ja menettelyt

-on oltava selvilla siitd, miten ihmisten
paivittinen toiminta eroaa eri kulttuu-
reissa. Tahan kuuluvat esim. tutustumi-
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-osattava hakea ohjattuna tietoa vierais-
ta maista ja niiden kulttuurista

-osallistuttava sdanndéllisesti opetukseen
ja tehtévé vaaditut opintosuoritukset.

-osattava hakea omatoimisesti tietoa
Suomen- ja muiden maiden kulttuureista
seka tunnistettava tuotteista ja ty6ta-
voista eri maista olevia kulttuuripiirteita

-osallistuttava sdénndéllisesti opetukseen
ja tehtava vaaditut opintosuoritukset.

nen, tervehtiminen, vieraiden vastaanot-
to, fyysinen reviiri, sopivuuden rajat
keskusteltaessa seké@ miesten ja naisten
erilaiset roolit.

Hanen tulee tuntea myds pukeutumi-
seen ja kayttaytymiseen liittyvia ohjeita,
sdantdja ja menettelytapoja. Hanen on
osattava toimia eri kulttuureista tulevien
ihmisten kanssa.

- on osattava esittaa toisten kulttuurien
edustajille maansa kulttuuripiirteita, ku-
ten keskeista historiaa, ndhtavyyksia,
taiteita, urheilusaavutuksia ja viihdetta
sekd tarkemmin oman alansa taitoja,
tyétapoja ja innovatiivisia saavutuksia.

-tunnettava oman ammattialansa eri-
koispiirteitd omasta maastaan ja joista-
kin muista maista.

-osallistuttava sdanndéllisesti opetukseen
ja tehtévé vaaditut opintosuoritukset.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvéd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

41




YHTEISET AMMATILLISET OPINNOT

Ammatillisiin opintoihin sisaltyy 20 ov tydssé oppimista. Tydssa oppiminen jakautuu kahteen jaksoon;

2.luokalla 8 ov ja 3.luokalla 12 ov

Ty6sséa oppimisen opintoviikot muodostuvat ammatillisten opintojen opinkokonaisuuksista;

2. luokalla 3. luokalla

Kosmeettinen hoitaminen 1 ov

Hiustenleikkaaminen ja kampaaminen 4 ov 1ov
Hiusten permanentti ja varikasittelyt 3ov 1ov
Hiusalan yritystoiminta 20v
Kampaajan tyd 4 ov
Parturi tyd 4 ov

Opintoihin siséltyy 1.5 ov opintojen ohjausta Opintojen ohjauksen avulla tuetaan opiskelijan sitoutumista koulun toiminta-
saantéihin ja opiskeluun. Hanen on osattava seurata omaa kehittymistédan yhteisén jasenena ja opinnoissa menestymis-
tdan. Hanen on osattava etsia tukea opiskeluunsa tai elamanhallintaan liittyviin vaikeuksiinsa Opintojen ohjauksella opis-
kelija saa tietoa jatko-opinnoista tai tyéssé oppimisesta koti- ja ulkomailla.

Opintokokonaisuus

KOSMEETTINEN HOITAMINEN

Laajuus

10 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa erilaisia asiakkaiden tarpeiden mukaisia
hiusten, hiuspohjan ja kdsien hoitoja. Opiskelijan on osattava kayttaa ongel-
man ratkaisussaan tietoa ihon ja hiuksen anatomiasta ja fysiologiasta, ihosai-
rauksista ja asiakkaan elintavoista .H&nen on osattava perustella kayttamiensa
hiusalan pesu- ja hoitotuotteiden valinnan, aineiden koostumuksen, kemiallisten
tehtévien ja toimintaperiaatteiden avulla. Opiskelija on osattava perustellen
valita ja kayttda kosmeettisiin hoitoihin tarkoitettuja laitteita. Opiskelijan on osat-
tava myyda ja markkinoida omaa ty6tdan seka ohjata asiakasta kotona tapah-
tuvaan hiusten ja hiuspohjan hoitamiseen tarkoitettujen tuotteiden kaytéssa.
Asiakaspalvelussa ja tydyhteisdssa opiskelijan on osattava noudattaa hyvia
tapoja ja toimittava palveluhenkisesti, asiakaskeskeisesti ja tasa-arvoisesti.
Tydyhteisén jasenend hanen on osattava antaa ja vastaanottaa palautetta, se-
k& toimittava mydnteisen tydilmapiirin edistamisen hyvéksi.

Opiskelijan on osattava arvioida tekemaansa ty6té ja toimintaansa, seka kehit-
téa jatkuvasti omaa ammattitaitoaan.

Keskeinen sisilto /
Opintojaksot

Kosmeettinen hoitaminen 1 7 ov
Kosmeettinen hoitaminen 2 3 ov

Tybssdoppiminen

2. luokalla 1 ov

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Kemia
Palvelu- ja asiakasyhteistyd

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosanaa annettaessa painottuu kosmeettisen hoidon 2 jakson osaaminen.
Osaamista arvioidaan kokonaisuutena, johon vaikuttavat tyétehtavan —tiedon-
ty6turvallisuuden hallinta Kokonaisuuden arvioinnissa otetaan huomioon hy-
gienian, ergonomian ja tyésuojelun, taloudellisuuden toteutuminen ja opiskelijan
itsearviointi taito seka harjoitteiden ja asiakastéiden méaéréllinen seuranta. Teh-
tavat, teoria -,tydkokeet ja nayttd tulee olla hyvaksytysti suoritettu.

Arvosanasta paattavat opettajat ja naytén arvioija Naytén arvioijina toimivat
tyéssadoppimissuunnitelmassa nimetyt henkilét, ammatillisten aineiden opettajat
ja tyépaikkaohjaajat yhdessa tai erikseen tai oppilaitosnaytdsséd ammatillisten
aineiden opettajat

Opintojen ohjaus

Opintokokonaisuus siséltdd mm. ammatillisiin opintoihin ohjaamista, ammatilli-
sen osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen seké henkildkohtaisen opetus-
suunnitelman teon.

Arviointikriteerit

Tyydyttéava 1

Hyvéa 3 Kiitettéva 5

Ty6tehtavan hallinta

Tunnistaa hiuksen ja hiuspohjan kun-
non ja laadun seka laatii hoitosuunni-
telmia.

Toteuttaa hoitokésittelyja myyntikelpoi-
sesti lahes liiketybajassa.

Antaa asiakkaille yksinkertaiset ohjeet
hiusten kotihoitoon.

Hakee ohjausta ja tukea ammatilliselle
kehittymiselleen.
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Ty6tehtavan hallinta

Tunnistaa kasittelyjen tarpeellisuu-
den ja laatii hoitosuunnitelmia asiak-
kaiden hoitotarpeisiin

Tydtehtavan hallinta

Ottaa hoitosuunnitelmissa huomioon
asiakkaiden hiusten ja hiuspohjan laa-
dun ja kunnon sekd selvittda ongelmien
syyt asiakkaiden kanssa.

Toteuttaa itsendisesti suunnitelmien mu-
mukaan liiketydajassa. kaisia hoitokasittetelyja liiketydajassa.
antaa kotihoidon ohjausta asiakkaal- | Soveltaa ohjauksen asiakkaan tarpeiden
le. mukaan.

Antaa ja vastaanottaa palautetta ja edis-
taa toiminnallaan mydnteisen ilmapiirin
luomista.

Tekee hoitokasittelyja suunnitelmien

Arvioi hoitotulosta ja omia kehitta-
miskohteitaan suhteessa hoitosuun-




Valitsee hoitotuotteet tukeutuen kayt-
téohjeisiin.
Osaa pesta ja hieroa hiuspohjaa.

Kéayttaa tavallisimpia aineita, vélineité
ja laitteita.

Ty6n perustana olevan tiedon hallinta
Osaa maaritelld hiuksen rakenteen,
kasvun ja elinkaaren.

Tuntee normaalin perusruokavalion ja
0saa antaa asiakkaalle ohjeita sen
noudattamiseen.

Kertoo asiakkaalle hoitotuotteiden vai-
kuttavat aineet ja niiden toimintaperi-
aatteet.

Ydinosaaminen

Tunnistaa hiusten ja hiuspohjan kun-
non ja laadun seka ne hiuspohjan muu-
tokset, jotka vaativat asiantuntijan hoi-
toa.

Hankkii tietoa ammattilehdista, kirjoista
ja tietoverkoista kosmeettisen hoidon
ongelmanratkaisua varten.

Yhteiset painotukset

Ty6skentelee hygieenisesti aiheutta-
matta tartuntoja.

Pitéda tydympariston siistina.

Suojaa asiakkaan ja itsensad asianmu-
kaisella tybasulla

Noudattaa hyvia asiakaspalvelutapoja
ja tybaikoja

Palvelee asiakasta ystavéllisesti
Kielenkayttd on asiallista.

nitelmaan.

Valitse hoitotuotteet

Tukee asiakasta tuotevalinnoissa ja
ostopaatdksen tekemisessa.
Hallitsee hierontatekniikat ja kayttaa
niitd hoitokasittelyssa. Kayttaa tuot-
teita, laitteita ja véalineita turvallisesti.

Ty6n perustana olevan tiedon hallin-
ta

Ottaa tydssadan huomioon hiuksen ja
ihon anatomisen rakenteen ja fysio-
logisen toiminnan.

Ohjaa asiakasta normaalin perus-
ruokavalion noudattamisessa.

Tuntee hoitotuotteet ja kertoo asiak-
kaalle ainevalinnoista ja kaytettavista
tekniikoista ammattikasitteistda kayt-
téen.

Ydinosaaminen

lImaisee itsedén selkeésti ja asialli-
sesti ja noudattaa hyvan asiakaspal-
velun periaatteita. Opiskelija kuunte-
lee asiakasta.

Maérittelee hiusten ja hiuspohjan
kunnon ja tilan ja hoitomahdollisuu-
det.

Hankkii oma-aloitteisesti lisétietoa
tydnsa tueksi ammattilehdista, kir-
joista ja tietoverkoista

Yhteiset painotukset

Ty6skentelee siististi, hygieenisesti
ja ergonomisesti ja hakee tietoa puh-
taanapitoon liittyvista asioista.

Pitéda tydympariston siistina.

Suojaa asiakkaan ja itsensa asian-
mukaisella tyéasulla

Noudattaa tuotteiden ja laitteiden
kayttd- ja tyéturvallisuusohjeita. Pal-
velee asiakasta asiakaskeskeisesti.
Arvostaa omaa osaamistaan ja ty6-
panostaan ja ymmartda. oman toi-
min vaikutuksen hoitopalveluihin.
Toimii tyésséan motivoituneesti ja
vastuuntuntoisesti.

Ottaa tydssaan huomioon kuluttajan
oikeudet ja velvollisuudet.

Tuntee kestavéan kehityksen periaat-
teet ja noudattaa niitd kosmeettisissa
hoidoissa.

Ohjaa asiakasta kestavaa kehitysté edis-
tavien tuotteiden valinnassa.

Soveltaa tarvittavia hoitomenetelmia ja
valitsee hoitotarpeen mukaiset hoitotuot-
teet.

Hallitsee hoitotydssa kaytettavien laittei-
den toimintaperiaatteet ja kayton.

Ty®n perustana olevan tiedon hallinta
Soveltaa hoitotapahtumassa tietouttaan
hiuksen j a ihon anatomisesta raken-
teesta ja fysiologisesta toiminnasta.
Ohjaa asiakasta ihon ja hiusten hyvin-
voinnin kannalta terveellisten elintapojen
ja ravintotottumusten noudattamisessa.
Perustelee asiakkaalle suosittelemiensa
hoitojen ja tuotteiden tarpeen ammatti-
kasitteistda kayttéaen.

Ydinosaaminen

limaisee itsedan selkeasti ja asiallisesti,
noudattaa hyvia tapoja ja toimii palvelu-
henkisesti, asiakaskeskeisesti ja tasa-
arvoisesti hoitotilanteessa ja tydyhteison
jasenend. Opiskelija kuuntelee asiakasta
empaattisesti.

Tulkitsee asiakkaan hiusten ja hiuspoh-
jan hoitotarpeita. Opiskelija pystyy on-
gelmatilanteissa hakemaan lisétietoa,
ohjausta ja tukea alan asiantuntijoilta ja
valitsemaan ratkaisun itsendisesti.
Yhteiset painotukset

Tydskentelee siististi, hygieenises-
ti,taloudellisesti ja ergonomisesti ja nou-
dattaa alan puhtaanapitoa koskevia
maarayksia ja lainsdadantoa.

Pitaa tydympariston siistind. Suojaa asi-
akkaan ja itsensé asianmukaisella ty6-
asulla

Valitsee ja kayttéda perustellen hoitoihin
tarkoitettuja kaytdssa olevia koneita,
laitteita ja tuotteita ja noudattaa ty6tur-
vallisuutta. Palvelee asiakasta laaduk-
kaasti, asiakaskeskeisesti, vastuullisesti
seké yhteistoiminnallisesti ottaen huomi-
oon asiakkaan yksiléllisen hoitotarpeen.

Opiskelija ottaa tydssaan huomioon ku-
luttajan oikeudet ja velvollisuudet.
Toteuttaa kestavan kehityksen periaat-
teita kosmeettisissa hoidoissa ja noudat-
taa niitd kosmeettisissa hoidoissa.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvé 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mika nayte-
taan

Hoitokésittely asiakkaan yksiléllisen hoito tarpeen mukaan

Nayttoymparistod

Oppilaitoksen parturi-kampaamo

Nayton ajankohta

1. luokan kevét lukukaudellalukukaudella

Nayton arviointikriteerit

Arvioinnin kohteet Tyydyttava (T1)

Hyva (H3)

Kiitettava (K5)

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Tydprosessin hallinta
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Hoitosuunnitelman laadin-
ta

Hoitok&sittelyn toteutus ja

ajan kayttoé

Asiakkaan ohjaaminen

ltsearviointi

tunnistaa hiuksen ja hiuspohjan
kunnon ja laadun seka laatii hoi-
tosuunnitelman.

toteuttaa hoitoké&sittelyn myynti-
kelpoisesti lahes liiketybajassa.

antaa asiakkaalle yksinkertaiset
ohjeet hiusten kotihoitoon.

hakee ohjausta ja tukea ammatil-
liselle kehittymiselleen.

tunnistaa kasittelyn tarpeelli-
suuden ja laatii hoitosuunnitel-
man asiakkaan hoitotarpee-
seen.

tekee hoidon suunnitelman
mukaan liikety6ajassa.

antaa kotihoidon ohjausta asi-
akkaalle.

arvioi hoitotulosta ja omia kehit-
tamiskohteitaan suhteessa hoi-
tosuunnitelmaan.

ottaa hoitosuunnitelmassa
huomioon asiakkaan hiusten
ja hiuspohjan laadun ja kun-
non seké selvittdd ongelmien
syyt asiakkaan kanssa.

toteuttaa itsenaisesti suunni-
telman mukaisen hoidon liike-
tydajassa.

soveltaa ohjauksen asiakkaan
tarpeiden mukaan.

antaa ja vastaanottaa palau-
tetta ja edistaa toiminnallaan
my®énteisen ilmapiirin luomis-
ta.

Ty6tehtavan hallinta (ty6-
menetelmien, vélineiden
ja materiaalien hallinta)

Hoitomenetelmien hallinta

Tuotteiden, laitteiden ja
vélineiden tuntemus ja
kayttd

valitsee hoitotuotteet tukeutuen
kayttdohjeisiin.

osaa hieroa hiuspohjaa.

kayttaa tavallisimpia aineita, vali-
neitd ja laitteita.

tukee asiakasta tuotevalinnois-
sa ja ostopaatdksen tekemises-
sa.

hallitsee hierontatekniikat ja
kayttaa niitd hoitokasittelyssa.

kayttaa tuotteita, laitteita ja vali-
neita turvallisesti.

ohjaa asiakasta kestavaa
kehitysta edistavien tuotteiden
valinnassa.

soveltaa tarvittavia hoitome-
netelmid ja valitsee hoitotar-
peen mukaiset hoitotuotteet.

hallitsee hoitoty6ssa kaytetta-
vien laitteiden toimintaperiaat-
teet ja kaytdn.

Tydn perustana olevan
tiedon hallinta

Ihon ja hiusten anatomiaa
ja fysiologiaa koskevan
tiedon hyédyntadminen

Terveellista ravitsemusta
ja terveellisia elintapoja
koskevan tiedon hyédyn-
tdminen

Hoitotuotteita koskevan
tiedon hyédyntadminen

osaa maaritella hiuksen raken-
teen, kasvun ja elinkaaren.

tuntee normaalin perusruokavali-
on ja osaa antaa asiakkaalle oh-
jeita sen noudattamiseen.

kertoo asiakkaalle hoitotuotteiden
vaikuttavat aineet ja niiden toi-
mintaperiaatteet.

ottaa tydssadan huomioon hiuk-
sen anatomisen rakenteen ja
fysiologisen toiminnan.

ohjaa asiakasta normaalin pe-
rusruokavalion noudattamises-
sa.

tuntee hoitotuotteet ja kertoo
asiakkaalle ainevalinnoista ja
kaytettavista tekniikoista am-
mattikasitteist6a kayttaen.

soveltaa hoitotapahtumassa
tietouttaan hiuksen anatomi-
sesta rakenteesta ja fysiologi-
sesta toiminnasta.

ohjaa asiakasta ihon ja hius-
ten hyvinvoinnin kannalta
terveellisten elintapojen ja
ravintotottumusten noudatta-
misessa.

perustelee asiakkaalle suosit-
telemiensa hoitojen ja tuottei-
den tarpeen ammattikasitteis-
164 kayttaen.

Tyoturvallisuuden hallinta
Hygienian noudattaminen

Ergonomian noudattami-
nen

Tuotteiden ja laitteiden
kayttd- ja turvallisuusoh-
jeiden noudattaminen

toimii hygieenisesti aiheuttamatta
tartuntoja.

tydskentelee ergonomisia tyéta-
poja ja ty6turvallisuusohjeita
noudattaen.

tyéskentelee siististi, hygieeni-
sesti ja ergonomisesti ja hakee
tietoa puhtaanapitoon liittyvista
asioista.

noudattaa tuotteiden ja laittei-
den kaytto- ja tybturvallisuusoh-
jeita.

tydskentelee siististi, hygiee-
nisesti ja ergonomisesti ja
noudattaa alan puhtaanapitoa
koskevia maarayksia ja lain-
saadantoa.

valitsee ja kayttaa perustellen
hoitoihin tarkoitettuja kaytéssa
olevia koneita, laitteita ja tuot-
teita ja noudattaa ty6turvalli-
suutta.

Ydinosaaminen

Vuorovaikutus ja viestinta

Ongelmanratkaisu

tunnistaa hiusten ja hiuspohjan
kunnon ja laadun seka ne hius-
pohjan muutokset, jotka vaativat
asiantuntijan hoitoa.

hankkii tietoa ammattilehdista,
kirjoista ja tietoverkoista kos-
meettisen hoidon ongelmanrat-
kaisua varten.

iimaisee itsedan selkeasti ja
asiallisesti ja noudattaa hyvéan
asiakaspalvelun periaatteita.
Opiskelija kuuntelee asiakasta.

madrittelee hiusten ja hiuspoh-
jan kunnon ja tilan ja hoitomah-
dollisuudet.

hankkii oma-aloitteisesti lisatie-
toa tydnsa tueksi ammattileh-
dista, kirjoista ja tietoverkoista.

iimaisee itsedan selkeasti ja
asiallisesti, noudattaa hyvia
tapoja ja toimii palveluhenki-
sesti, asiakaskeskeisesti ja
tasa-arvoisesti hoitotilantees-
sa ja tydyhteisdn jasenena.
Opiskelija kuuntelee asiakas-
ta empaattisesti.

tulkitsee asiakkaan hiusten ja
hiuspohjan hoitotarpeita.
Opiskelija pystyy ongelmati-
lanteissa hakemaan lisdtietoa,
ohjausta ja tukea alan asian-
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tuntijoilta ja valitsemaan rat-
kaisun itsendisesti.

Yhteiset painotukset

Yrittajyyden huomioon
ottaminen toiminnassa

Laadukas ja asiakaslah-
téinen toiminta

Kestavan kehityksen peri-
aatteiden noudattaminen

noudattaa hyvid asiakaspalvelu-
tapoja.

arvostaa omaa osaamistaan ja
tydpanostaan yrityksessa ja
siten edistaa tyollistymistaan.

ottaa tydssédan huomioon kulut-
tajan oikeudet ja velvollisuudet.

tuntee kestévéan kehityksen
periaatteet ja noudattaa niité
kosmeettisissa hoidoissa.

palvelee asiakasta laaduk-
kaasti ja edistéda toiminnallaan
yrityksen kilpailukykya ja
omaa tyéllistymistaan.

ottaa huomioon asiakkaan
yksiléllisen hoitotarpeen.
Opiskelija ottaa ty6ssaén
huomioon kuluttajan oikeudet
ja velvollisuudet.

toteuttaa kestavan kehityksen
periaatteita kosmeettisissa
hoidoissa.

Hyvéa 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvad 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvé 3 tavoitteet.

Opintojakso

Kosmeetinen hoitaminen 1

Laajuus

7 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava harjata, pesta, hieroa ja hoitaa asiakkaan hiuksia ja
hiuspohjaa seka osattava huoltaa, puhdistaa ja desinfioida ty6valineet seka
huolehtia henkildkohtaisesta hygieniastaan ja tydymparistdstaan.

Opiskelijan on perehdyttavéa anatomiaan ja fysiologiaan, tiedettava ihon ja hiuk-
sen rakenne sekd osattava analysoida hiusten ja hiuspohjan laatu ja kunto seka
valittava aineet ja laitteet asiakkaiden hiusten hoitotarpeiden mukaan.
Opiskelijan on osattava erottaa terve ja sairas hiuspohja ja tunnistettava hiuk-
sissa elavat loiset.

Opiskelijan on tiedettava hoitavien aineiden vaikuttavat aineosat ja toimintape-
riaatteet seké aineiden vaikutusmahdollisuudet hiusten ja hiuspohjan hoitami-
sessa.

Opiskelijan on osattava ohjata asiakasta hiusten ja hiuspohjan kotihoitoon tar-
koituksenmukaisilla hoitotavoilla ja tuotteilla.

Opiskelijan on osattava tehda kasienhoito asiakkaille.

Opiskelijan on osattava arvioida ja kehittdd omaa toimintaansa.

Keskeinen sisélto

lhon ja hiuksen anatomia ja fysiologia

Hiusten ja hiuspohjan tilan maarittely
Hiuspohjan ja hiusten sairauksien tunnistaminen
Hiuspohjan ja hiusten hoitotuotteiden kayttd
Kotihoidon ohjaus ja tuotemyynti

Hiusalan hygienia

Ké&sien hoito

Toteutustapa

Teoriaopinnot ja kdytanndn harjoittelu asiakaspalvelussa

Kytkennét muihin opintoihin

Palvelu- ja asiakasyhteistyd

Arvioinnin toteutus

Arvosanan arvioinnissa vaikuttavat ty6tehtavan —tiedon- tyéturvallisuuden
hallinta. Arvioinnissa otetaan huomioon hygienian, ergonomian ja tydsuojelun,
taloudellisuuden toteutuminen ja opiskelijan itsearviointi taito seké harjoittelun
ja asiakastéiden maaréllinen seuranta. Tehtavat, teoria -ja ,tydkokeet tulee olla
hyvéksytysti suoritettu.

Arvosanasta paattavat opettajat

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Tydtehtavan hallinta

Tunnistaa ihon ,hiuksen ja hiuspohjan
kunnon ja laadun seka laatii hoito-
suunnitelmian ohjatusti

Toteuttaa ohjatusti haudehoidon
myyntikelpoisesti.

Hakee ohjausta ja tukea ammatilliselle
kehittymiselleen.

Tydtehtavan hallinta

Tunnistaa késittelyjen tarpeellisuuden
ja laatii hoitosuunnitelmia asiakkaiden
hoitotarpeesta

Tydtehtavan hallinta

Ottaa hoitosuunnitelmissa huomioon
asiakkaiden ihon, hiusten ja hiuspoh-
jan laadun ja kunnon seka selvittada
ongelmien syyt asiakkaiden kanssa.
Toteuttaa itsendisesti suunnitelmien
mukaisia hoitokasittelyja.

Antaa kotihoidon ohjausta asiakkaalle.

Tekee hoitokasittelyja suunnitelmien
mukaan.

Antaa asiakkaille yksinkertaiset ohjeet
hiusten kotihoitoon.

Arvioi hoitotulosta ja omia kehittdmis-
kohteitaan suhteessa hoitosuunnitel-
maan.

Antaa ja vastaanottaa palautetta ja
edistad toiminnallaan mydnteisen il-
mapiirin luomista.
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Valitsee ohjatusti hoitotuotteet tukeu-
tuen kayttdohjeisiin.

Kéaytta4 tavallisimpia aineita, vélineité
ja laitteita.

Ty6n perustana olevan tiedon hallinta
Osaa ohjatusti maéaritella hiuksen ra-
kenteen, kasvun ja elinkaaren

Ydinosaaminen

Tunnistaa ohjatusti hiusten ja hiuspoh-
jan kunnon ja laadun seké ne hiuspoh-
jan muutokset, jotka vaativat asiantun-
tijan hoitoa.

Yhteiset painotukset

Ty6skentelee siististi hygieenisesti
aiheuttamatta tartuntoja.

Suojaa asiakkaan ja itsensd asian-
mukaisella tyéasulla Noudattaa hyvia
asiakaspalvelutapoja

Noudattaa tybaikoja

Kielenkayttd on asiallista.

Valitsee osittain ohjatusti hoitotarpeen
mukaiset hoitotuotteet

Tukee asiakasta tuotevalinnoissa ja
ostopaatéksen tekemisessa.

Hallitsee pesu ja hierontatekniikan ja
kayttaa sita hoitokasittelyssa.

Kéyttaa tuotteita, laitteita ja vélineita
turvallisesti.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Osaa maaéritella hiuksen- ja ihon raken-
teen, kasvun ja elinkaaren

Ydinosaaminen

limaisee itsedén selkeésti ja asiallisesti
ja noudattaa hyvan asiakaspalvelun
periaatteita. Opiskelija kuuntelee asia-
kasta.

Tunnistaa hiusten ja hiuspohjan kunnon
ja laadun.

Hankkii tietoa ammattilehdista, kirjoista
ja tietoverkoista kosmeettisen hoidon
ongelmanratkaisua varten.

Yhteiset painotukset

Tydskentelee siististi, hygieenisesti,
taloudellisesti ja ergonomisesti ja hakee
tietoa puhtaanapitoon liittyvista asioista.
Suojaa asiakkaan ja itsensd asianmu-
kaisella tybasulla

Noudattaa tuotteiden ja laitteiden kayt-
t6- ja tydturvallisuusohjeita
Asiakaspalvelu on asiakaskeskeista,
toimii tydssdén motivoituneesti ja vas-
tuuntuntoisesti

Ohjaa asiakasta tuotteiden valinnas-
sa.

Soveltaa tarvittavia hoitomenetelmia ja
valitsee hoitotarpeen mukaiset hoito-
tuotteet.

Hallitsee hoitotydssa kaytettavien lait-
teiden toimintaperiaatteet ja kayton.
Ty®n perustana olevan tiedon hallinta
Ottaa ty6ssaan huomioon hiuksen ja
ihon anatomisen rakenteen ja fysiolo-
gisen toiminnan.

Ydinosaaminen

limaisee itsedén selkeasti ja asiallises-
ti, noudattaa hyvia tapoja ja toimii pal-
veluhenkisesti, asiakaskeskeisesti ja
tasa-arvoisesti hoitotilanteensa. Opis-
kelija kuuntelee asiakasta empaatti-
sesti.

Méaarittelee hiusten ja hiuspohjan kun-
non ja tilan ja hoitomahdollisuudet.
Hankkii oma-aloitteisesti lisétietoa
tydnsé tueksi ammattilehdista, kirjoista
ja tietoverkoista

Yhteiset painotukset

Tydskentelee siististi, hygieenisesti,
taloudellisesti ja ergonomisesti ja nou-
dattaa alan puhtaanapitoa koskevia
madrayksia ja lainsdadantoa.

Suojaa asiakkaan ja itsensa asian-
mukaisella tyéasulla

Valitsee ja kayttaa perustellen hoitoi-
hin tarkoitettuja kaytdssa olevia konei-
ta, laitteita ja tuotteita ja noudattaa
ty6turvallisuutta

Palvelee asiakasta laadukkaasti,
ottaen huomioon asiakkaan yksil6lli-
sen hoitotarpeen.

Opiskelija ottaa tydssaan huomioon
kuluttajan oikeudet ja velvollisuudet.

Hyvéa 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvad 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Kosmeettinen hoitaminen 2

Laajuus

3 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava analysoida asiakkaan persoonan ja eldaméantavan vaiku-
tus hiuksiin ja hiuspohjaan ja niiden ongelmiin. Hanen on osattava suunnitella
ja toteuttaa asiakkaille erilaisia hoitokokonaisuuksia hyédyntéden ajanmukaisia
tuotteita menetelmia ja laitteita. Opiskelijan on osattava ohjata asiakasta hius-
ten ja hiuspohjan kotihoitoon myymalla ja markkinoimalla omaa ty6tédan seka
kotihoitotuotteita.

Opiskelijan on perehdyttava kosmeettisen tuotteiden aineosaluetteloihin ja kan-
sainvaliseen nimist6dn.

Keskeinen sisalto

Elintavat ja ravitsemus hiustenhoidossa
INCI

Kotihoidon ohjaus ja tuotemyynti
Kosmeettisen hoidon asiakaspalvelu

Toteutustapa

Teoriaopinnot, kdytédnndn harjoittelu asiakaspalvelussa ja tyéssdoppiminen

Kytkennat muihin opintoihin

Palvelu ja asiakasyhteistyd
Markkinointi ja myynti
Kemia

Arvioinnin toteutus

Arvosanan arvioinnissa vaikuttavat ty6tehtavan —tiedon- tyéturvallisuuden
hallinta. Arvioinnissa otetaan huomioon hygienian, ergonomian ja tydsuojelun,
taloudellisuuden toteutuminen ja opiskelijan itsearviointi taito seké harjoittelun
ja asiakastéiden maaréllinen seuranta. Tehtavat, teoria - ,tydkokeet ja nayttd
tulee olla hyvéksytysti suoritettu.

Arvosanasta paattavat opettajat ja ndytdn arvioija
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Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyvéa 3 Kiitettéva 5

Samat kuin opintokokonaisuuden

Samat kuin opintokokonaisuuden Samat kuin opintokokonaisuuden

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

HIUSTEN LEIKKAAMINEN JA KAMPAAMINEN

Laajuus

30 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija on osattava toteuttaa palvelukokonaisuuksia, joissa yhdistyy asiak-
kaan hiuslaatuun sopivien muotoilutuotteiden valinta ja myynti, hiusten ja par-
ran leikkaaminen ja hiusten kampaaminen. Hanen on osattava tulkita asiak-
kaan yksildllisia tarpeita, elamantapaa, tyylia ja kulttuuria. Opiskelijan on osat-
tava hyédyntda muoto- ja tyyliopin periaatteita seka osattava ilmaista suunni-
telmansa ty6vaiheet kuvallisesti piirtden kayttden hyvaksi erilaisia tietolahteita.
Opiskelijan on osattava myyda ja markkinoida omaa ty6tdan muotoilukokonai-
suuksia tdydentavilla varjays ja permanenttikasittelyilla. Asiakaspalvelussa ja
tyéyhteisdssa opiskelijan on osattava noudattaa hyvié tapoja ja toimittava pal-
veluhenkisesti, asiakaskeskeisesti ja tasa-arvoisesti.

Tydyhteis6n jasenend hénen on osattava antaa ja vastaanottaa palautetta, se-
k& toimittava mydnteisen tydilmapiirin edistdmisen hyvaksi.

Opiskelijan on osattava arvioida tekemaansa ty6té ja toimintaansa, seké kehit-
taa jatkuvasti omaa ammattitaitoaan.

Keskeinen sisalté /
Opintojaksot

Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen 1 13 ov
Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen 2 14 ov
Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen 3 3ov

Tybéssdoppiminen

Tydsséoppiminen 4 ov 2. luokalla
Tydsséoppiminen 1 ov 3. luokalla

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Kosmeettinen hoitaminen
Hiusten permanentti ja varikasittelyt
Hiusalan yritystoiminta

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosanaa annettaessa painottuu loppuvaiheen osaaminen ja osaamista arvi-
oidaan kokonaisuutena, johon vaikuttavat tyétehtdvan ja tiedon- hallinta Koko-
naisuuden arvioinnissa otetaan huomioon hygienian, ergonomian ja tyésuoje-
lun, taloudellisuuden toteutuminen ja opiskelijan itsearviointi taito seka harjoitte-
lun ja asiakastdiden maarallinen seuranta. Annetut tehtavat, teoria, -tydkokeet
ja nayttd tulee olla hyvaksytysti suoritettu.

Arvioinnista paattavat opettajat ja naytén arvioija Naytdn arvioijina toimivat
tydssaoppimissuunnitelmassa nimetyt henkilét, ammatillisten aineiden opettajat
ja tybpaikkaohjaajat yhdessa tai erikseen tai oppilaitosnaytéssa ammatillisten
aineiden opettajat

Opintojen ohjaus

Opintokokonaisuus siséltdd mm. ammatillisiin opintoihin ohjaamista, ammatilli-
sen osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen seké henkildkohtaisen opetus-
suunnitelman teon.

Arviointikriteerit

Tyydyttéava 1

Hyva 3

Kiitettdava 5

Ty6tehtavan hallinta

Osaa ohjatusti suunnitella ja leikata
hiukset myyntikelpoisesti.

Osaa ohjatusti suunnitella ja tehda
perusrakenteiden mukaisia kampauk-
sia.

Laatii kirjallisen tai kuvallisen partaké-
sittelyn suunnitelman.

Osaa ohjatusti tehdéa partakasittelyja
myyntikelpoisesti.

Tydskentelee lahes edellytetyssa
ajassa

Ty6tehtavan hallinta

Tunnistaa suunnitteluvaiheessa leik-
kauksen tarpeen ja mahdollisuudet.
Leikkaa hiukset suunnitelman mukai-
sesti.

Tunnistaa asiakkaan tyylin ja kampa-
uksen toteuttamismahdollisuudet.
Tekee kampauksen suunnitelman
mukaisesti ja yhdistelee eri rakenteita
ja tekniikoita.

Analysoi parran ominaisuuksia.
Tekee suunnitelman mukaisen parta-
kasittelyn ja kéyttaa aineita, valineita
ja tekniikoita tavoitteen mukaisesti.
Ohjaa asiakasta parran kotihoidossa.
limaisee itsedan selkeasti ja asialli-
sesti ja suosittelee asiakkaalle erilai-
sia kampaustuotteita.

Tydtehtavan hallinta

Analysoi hiusten suomat mahdollisuudet
ja rajoitukset suhteessa asiakkaan toi-
veisiin.

Leikkaa hiukset suunnitelman mukaises-
ti ja perustelee valintojaan.

Tulkitsee suunnitteluvaiheessa asiak-
kaan yksiléllisen tyylin ja kampaukseen
vaikuttavat tekijat ja tekee niiden pohjal-
ta luovasti tydsuunnitelman.

Tekee kampauksen yhdistellen perustel-
lusti erilaisia rakenteita, tekniikoita, tuot-
teita ja vélineita.

Analysoi ihon ja parran

Tekee suunnitelman mukaisen partaka-
sittelyn ja kayttaa aineita, vélineita ja
tekniikoita perustellen valintojaan.

Ohjaa asiakasta parran- ja ihonhoidos-
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Hakee ohjausta ja tukea ammatilliselle
kehittymiselleen.

Osaa maaritella pituussuhteet ja pai-
nopisteet.

Kéayttda leikkauksen perusrakenteita.
Osaa valita leikkauksessa kaytettavat
yksinkertaiset perustekniikat ja vali-
neet.

Kayttéda ohjatusti kampauksissa pe-
rustekniikoita ja -tyévalineita.

Osaa ohjatusti toteuttaa kampauksen
tavallisia pintarakenteita kayttaen,
luonnostella, tehda pohjatyén ja vii-
meistelld kampauksen.

Kéyttaa tavallisimpia muotoilutuotteita.
Opiskelija valitsee tarkoituksenmukai-
set tydvalineet partakasittelyissa.

Ty6 perustana olevan tiedon hallinta
Huomioi suunnittelussa muodon vai-
kutuksen kokonaisuuteen ja tietaa,
mika merkitys asiakkaan tyylilla on
suunnittelussa

Tekee ohjatusti tyésuunnitelman, jos-
sa kuvaa leikkauksen ja kampauksen
lopputulosta.

Hankkii tydskentelynsa tueksi tietoa
yleisimmista tietolahteista.
Ydinosaaminen

Noudattaa hyvia asiakaspalvelutapo-
ja.

Osaa hankkia tieto eri lahteista on-
gelmanratkaisua

Yhteiset painotukset

Ty6skentelee huolellisesti ja hygieeni-
sesti Suojaa asiakkaan ja kayttaa itse
tydasua

Tydskentelee edellytetyssa ajassa.
Arvioi lopputulosta ja omaa osaamis-
taan suhteessa tydsuunnitelmaan
seké tunnistaa ne osaamisen alueet,
joilla tarvitsee harjoitusta kehittyak-
seen.

Valitsee leikkaukseen sopivan teknii-
kan seka tydvalineet ja kayttaa niita.
Hallitsee kampauksen muoto- ja pinta-
rakenteet.

Kayttaa tarkoituksenmukaisia kam-
paustuotteita.

Kéyttdd kampauksissa tarkoituksen-
mukaisia tekniikoita ja tydvalineita.
Kéayttaa tarvittaessa hauteita ja
tuotteita ihon pehmitykseen.

Kéayttda sujuvasti parranajo-otteita ja
parranmuotoilutekniikoita.

Tuntee yleisimmat partakasittelyissa
kaytettavat tuotteet ja osaa kayttaa
niita.

Opiskelija valitsee tarkoituksenmukai-
set tydvélineet partakasittelyissa ja
kayttaa niita oikein.

Ty6 perustana olevan tiedon hallinta
Kéayttdd muoto- ja tyyliopin tietoja leik-
kaus ja kampausmallin toteuttamises-
sa.

Valitsee leikkaus ja kampausmallin
asiakaslahtdisesti.

Tulkitsee ja toteuttaa ajankohtaista
muotia.

lImaisee suunnittelemansa ammatti-
kasitteité kayttéen.

Tunnistaa yleisimmat ihotaudit
tuntee ihon anatomian.

Ottaa tydssadan huomioon valitsemi-
ensa tuotteiden kayttdéohjeet ja tuot-
teiden vaikutukset ihoon ja partaan.

Ottaa parranmuotoilussa huomioon
asiakkaalle sopivan tyylin.

Hankkii tarvittaessa ty0skentelynsa
tueksi varten tietoa eri tietolahteista.
Ydinosaaminen

ottaa asiakaspalvelussa huomioon
ammattitydn lisaksi tekijoita, jotka tah-
tédavat asiakkaan mielihyvaan.

tekee leikkauksen ja kampauksen
ottaen huomioon sen kayttétarkoituk-
sen sekd asiakkaan toiveet ja persoo-
nallisuuden.

hankkii ongelmatilanteissa tydyhtei-
sosta tukea ratkaisuilleen.

Yhteiset painotukset

Noudattaa tyéturvallisuusohjeita
Suojaa asiakkaan ja kayttaa itse
tybasua ja tyéskentelee hygieenisesti

sa.
Hallitsee ajankaytdn.

Arvioi lopputulosta ja toteuttamisvaih-
toehtoja suhteessa tyésuunnitelmaan
tunnistaa tyéskentelynsa vahvuuksia ja
kehittAmiskohteita ja etsii kehittymis-
mahdollisuuksia.

Kéayttaa leikkauksen lopputuloksen kan-
nalta perusteltua tekniikkaa ja tyévalinei-
ta.

Hybédyntaa kampauksen muoto- ja pinta-
rakenteita.

Hallitsee kampaustuotteiden kayton.
Kéyttaa tarkoituksenmukaisia kampaus-
tekniikoita ja -valineita ja perustelee
niiden kayton.

Kéayttaa perustellusti partakasittelya hel-
pottavia esikasittelyja.

Ajaa ja muotoilee asiakkaan parran itse-
naisesti, sujuvasti ja rauhallisesti.
Kayttaa perustellusti tuotteita ja tyévali-
neité.

Ty perustana olevan tiedon hallinta
Soveltaa tietojaan ja ammatillista néke-
mystaan tyylisté ja muodosta toteuttaes-
saan leikkaus-, kampaus ja partakésitte-
lyissa

Perustelee leikkaus- ja kampausmallin
valintaan johtaneita paatoksia asiakkaan
persoonallisten ominaisuuksien ja muo-
to-opillisten seikkojen pohjalta.
Soveltaa luovasti muotia ottaen huomi-
oon asiakkaan toiveet.

Iimaisee suunnitelmansa tarvittaessa
kuvallisesti ammattikasitteitd kayttaen.
Kayttaéd hyvékseen tietoa ihon anatomi-
asta ja ihotaudeista.

Valitsee kayttdmansa tuotteet hiuksen,
ihon ja parran ominaisuuksien ja halutun
lopputuloksen mukaan ja perustelee
valintansa.

Opiskelija osaa soveltaa parran muotoi-
lun tyylisuuntia asiakkaalle sopivalla
tavalla.

Hankkii tydskentelynsa tueksi itsenai-
sesti tietoa ammatti- ja muotilehdista ja
tietoverkoista.

Ydinosaaminen

Viestii hienotunteisesti palvelutilantees-
sa.

Ymmartaa palvelutilanteen asiakkaalle
mielihyvaé tuottavana, esteettisena ko-
konaisuutena, johon sisaltyy tehtavén
ammattitydn seké palvelun liséksi miel-
lyttdva ympéristd ja vuorovaikutus.
Tekee leikkauksen, kampauksen niin,
ettéd se muotonsa, kokonsa, painopis-
teidensa ja koristelunsa puolesta on
kayttotarkoitukseen sopiva ja pukee
asiakasta.

Pystyy ongelmatilanteissa valitsemaan
ratkaisun itsendisesti.

Yhteiset painotukset

Noudattaa ty6turvallisuusohjeita ja osaa
perustella niiden merkityksen.

Suojaa asiakkaan ja kayttaa itse tyo-
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Noudattaa ergonomisia ty6tapoja ja
ty6turvallisuusohjeita.Noudattaa hyvia
asiakaspalvelutapoja ja

tydaikoja

Palvelee asiakasta ystavéllisesti
Kielenkayttd on asiallista
Tydskentelee niin, ettd kampauksen
ja / tai leikkauksen lopputulos on
asiakasta tyydyttava.

Noudattaa ergonomisia ty6asentoja ja
kayttdd mahdollisuuksien mukaan
ty6tuolia.

Pit4da tydympariston siistind
Tybskentelee rauhallisesti ja turvalli-
sestiOhjaa oma-aloitteisesti asiakasta
hiusten kotihoidossa ja tuotteiden kay-
t6ssa sekd markkinoi tuotteita.
Ty6skentelee niin, ettd kampauksen
ja / tai leikkauksen lopputulos on hyva
ja asiakasta tyydyttava.

Kertoo asiakkaalle partaké&sittelyiden
vaihtoehdoista

Noudattaa hyvén asiakaspalvelun
periaatteita ja asennoituu palveluun
my®nteisesti.

Toimii asiakasléahtdisesti yllapitaen
olemassa olevia asiakassuhteita.
Toimii tydssaan motivoituneesti ja
vastuuntuntoisesti

Markkinoi osaamistaan ottaen huomi-
oon

asiakkaan odotukset ja tarpeet.

asua
Noudattaa ergonomisia tydasentoja ja
kayttda hyvékseen saatavilla olevia
apuvalineita ja menetelmia.

Noudattaa partakasittelyn edellyttamaa
hygieniaa.

Pitaa tydymparistdn siistina ja huolehtii
sen rauhallisuudesta

Opiskelija kayttaa tyovalineita turvalli-
sesti ja tydskentelee huolellisesti ja hy-
gieenisesti.Ohjaa asiakasta hiusten ko-
tihoidossa ja tuotteiden kaytdssa, suosit-
telee ja esittda vaihtoehtoja hiusten,
parran jatkokasittelyiksi.

Markkinoi osaamistaan.

Palvelee niin, ettéd kampauksen, leikka-
uksen partakasittelyjen lopputulos on
korkeatasoinen ja asiakkaan toivomuk-
sen mukainen.

Tydskentely on asiakaslahtdista ja tah-
taa jatkuvaan asiakassuhteeseen.

Toimii motivoituneesti, vastuuntuntoises-
ti, palveluhenkisesti ja asiakaskeskei-
sesti palvelutilanteissa ja tydyhteisdn
jAsenena.

Hyvéa 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvad 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mik& naytetdan

rakenteita,- valineité ja tuotteita.

Erilaisia hiustenleikkauksia, kampauksia joissa kéytetaan erilaisia tekniikoita,

Naytté koostuu kahden pdaivan aikana asiakkaille tehdyista tdista.

Nayttdympéristd

Parturi-kampaamo yritys

Naytdn ajankohta

2. luokan tyésséoppimisen jakson aikana

Naytoén arviointikriteerit

Leikkaaminen

Arvioinnin kohteet

Tyydyttava (T1)

Hyva (H3)

Kiitettava (K5)

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Tybprosessin hallinta
Leikkaussuunnitelman
laadinta

Leikkauksen toteuttami-
nen

Ajankaytté

ltsearviointi

leikkaa hiukset myyntikelpoisesti.

tydskentelee lahes edellytetyssa
ajassa.

hakee ohjausta ja tukea ammatil-
liselle kehittymiselleen.

tunnistaa suunnitteluvaiheessa
leikkauksen tarpeen ja mahdolli-
suudet.

leikkaa hiukset suunnitelman
mukaisesti.

tybskentelee edellytetyssa ajas-
sa.

arvioi lopputulosta ja osaamis-
taan suhteessa leikkaussuunni-
telmaan.

arvioi omia kehittdmiskohteitaan.

analysoi hiusten suomat mahdol-
lisuudet ja rajoitukset suhteessa
asiakkaan toiveisiin.

leikkaa hiukset suunnitelman
mukaisesti ja perustelee valinto-
jaan.

hallitsee ajankaytén.

arvioi lopputulosta ja toteutta-
misvaihtoehtoja suhteessa ty6-
suunnitelmaan.

tunnistaa tydskentelynsa vah-
vuuksia ja kehittdmiskohteita ja
etsii kehittymismahdollisuuksia.

Tyobtehtavan hallinta
(tyébmenetelmien, valinei-
den ja materiaalien hallin-
ta)

Leikkaustekniikoiden hal-

osaa maaritella pituussuhteet ja
painopisteet.

kayttaa leikkauksen perusraken-
teita.

valitsee leikkaukseen sopivan
tekniikan seka tyovalineet ja
kayttaa niita.

kayttaa leikkauksen lopputulok-
sen kannalta perusteltua tekniik-
kaa ja tyovalineita.
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linta

Tydvalineiden kayttd

osaa valita leikkauksessa kaytet-
tavat yksinkertaiset perusteknii-
kat ja valineet.

Tyon perustana olevan
tiedon hallinta

Asiakkaan tyylin tukemi-
nen

Muodin huomioon ottami-
nen

Leikkauksen ammattikasit-
teiden hallinta

Tiedon hankinta

huomioi suunnittelussa muodon
vaikutuksen kokonaisuuteen ja
tietdd, mika merkitys asiakkaan
tyylilla on suunnittelussa.

tekee tyésuunnitelman, jossa
kuvaa leikkauksen lopputulosta.

hankkii tydskentelynsa tueksi
tietoa kirjoista, ammattilehdista
ja tietoverkoista.

kayttda tyyliin ja muotoon liittyvié
tietoja hiusten leikkauksissa.

valitsee leikkausmallin asiakas-
lahtdisesti.

tulkitsee ja toteuttaa ajankohtais-
ta muotia.

ilmaisee suunnittelemansa leik-
kauksen ja tekniikat ammattika-
sitteita kayttaen.

hankkii tarvittaessa tyoskente-
lynsa tueksi tietoa eri tietolah-
teista.

soveltaa muoto- ja tyyliopin tieto-
ja leikkausmallin toteuttamises-
sa.

perustelee leikkausmallin valin-
taan johtaneita paatoksia asiak-
kaan persoonallisten ominai-
suuksien ja muoto-opillisten seik-
kojen pohjalta.

soveltaa perustellusti vallitsevaa
muotia ottaen huomioon asiak-
kaan toiveet.

ilmaisee suunnitelmansa tarvit-
taessa kuvallisesti ammattikasit-
teitd kayttéen.

hankkii tydskentelynsa tueksi
itsendisesti tietoa ammatti- ja
muotilehdistd ja tietoverkoista.

Tyo6turvallisuuden hal-
linta
Tyévélineiden kayttd

Ergonomian noudattami-
nen
Hygienian noudattaminen

Tydympéristn siisteyden
yllapito

tyéskentelee huolellisesti ja hy-
gieenisesti (suojaa asiakkaan ja
kayttaa itse tydasua) seka er-
gonomisia tydtapoja ja tydturval-
lisuusohjeita noudattaen.

noudattaa tyéturvallisuusohjeita.

noudattaa ergonomisia tydasen-
toja ja kayttdd mahdollisuuksien
mukaan tyétuolia.

suojaa asiakkaan ja itsensa
asianmukaisella tyéasulla ja
tyéskentelee hygieenisesti.

pitdd tydbympariston siistina.

noudattaa ty6turvallisuusohjeita
ja osaa perustella niiden merki-
tyksen.

noudattaa ergonomisia tydasen-
toja ja kayttda hyvakseen saata-
villa olevia apuvélineita.

suojaa asiakkaan ja itsensa
asianmukaisella tyéasulla ja
tyéskentelee hygieenisesti.

pitdd tydbympariston siistina.

Ydinosaaminen

Ammattietiikan noudatta-
minen

Vuorovaikutus ja viestinta

ottaa asiakaspalvelussa huomi-

oon ammattitydn liséksi tekijoita,
jotka tahtédavat asiakkaan mieli-

hyvaan.

ymmartaa palvelutilanteen asi-
akkaalle mielihyvaa tuottavana,
esteettisend kokonaisuutena,
johon sisaltyy tehtdvan ammatti-
tyén seké palvelun lisaksi miel-
lyttdva ymparistd ja vuorovaiku-
tus.

Yhteiset painotukset
Laadukas ja asiakaslah-
téinen toiminta

Yrittajyyden huomioon
ottaminen tydssa

noudattaa hyvié asiakaspalvelu-
tapoja.

ohjaa oma-aloitteisesti asiakasta
hiusten kotihoidossa ja tuottei-
den kaytossa seka markkinoi
tuotteita.

palvelee niin, etta leikkauksen
lopputulos on asiakasta tyydytta-
va.

toimii asiakaslahtodisesti.

ohjaa asiakasta hiusten kotihoi-
dossa ja tuotteiden kaytdssa,
suosittelee ja esittéda vaihtoehto-
ja hiusten jatkokasittelyiksi ja
markkinoi osaamistaan.

palvelee asiakasta niin, etta leik-
kauksen lopputulos on korkeata-
soinen ja tyytyvainen asiakas
ostaa tuotteita.

Hyvéa 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvad 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvé 3 tavoitteet.

Nayton arviointikriteerit

Kampaaminen

Arvioinnin kohteet

Tyydyttava(T1)

Hyva (H3)

Kiitettava (K5)

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija
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Tydprosessin hallinta
Kampaussuunnitelman
laadinta

Kampauksen toteuttami-
nen

Ajankaytté

Asiakkaan palvelu ja oh-
jaaminen

Itsearviointi

osaa suunnitella ja tehda perus-
rakenteiden mukaisia kampauk-
sia.

tyéskentelee lahes edellytetyssa
ajassa.

osaa tarvittaessa palvella asia-
kasta didinkielen lisaksi toisella
kotimaisella tai jollakin vieraalla
kielelld (kielitutkinnon taitotaso 2).

hakee ohjausta ja tukea ammatil-
liselle kehittymiselleen.

tunnistaa asiakkaan tyylin ja
kampauksen toteuttamismah-
dollisuudet.

tekee kampauksen suunnitel-
man mukaisesti ja yhdistelee eri
rakenteita ja tekniikoita.

tyéskentelee edellytetyssa
ajassa.

iimaisee itsedan selkeasti ja
asiallisesti ja suosittelee asiak-
kaalle erilaisia kampaustuottei-
ta.

palvelee asiakasta didinkielen
liséksi tilanteen mukaan myds
toisella kotimaisella tai jollakin
vieraalla kielella.

arvioi lopputulosta ja omaa
osaamistaan suhteessa ty6-
suunnitelmaan seka tunnistaa
ne osaamisen alueet, joilla tar-
vitsee harjoitusta kehittyadkseen.

tulkitsee suunnitteluvaiheessa
asiakkaan yksiléllisen tyylin ja
kampaukseen vaikuttavat tekijat
ja tekee niiden pohjalta luovasti
tydsuunnitelman.

tekee kampauksen yhdistellen
perustellusti erilaisia rakenteita,
tekniikoita, tuotteita ja valineita.

hallitsee ajankayttdnsa.

tydskentelee ja ohjaa asiakasta
asiakaslahtdisesti ja myy lispal-
veluja ja tuotteita.

palvelee asiakasta didinkielensa
liséksi toisella kotimaisella ja yh-
delld vieraalla kielella.

arvioi lopputulosta ja toteuttamis-
vaihtoehtoja suhteessa tydsuun-
nitelmaan ja tunnistaa ne osaa-
misalueet, joilla on vahva seké ne
alueet, joilla tarvitsee harjoitusta
kehittydkseen.

Tydtehtavan hallinta (ty6-
menetelmien, valineiden
ja materiaalien hallinta)
ampaustekniikoiden hallin-
ta

Tuotteiden kayttd

Laitteiden ja tyévélineiden
tuntemus ja kayttd

osaa toteuttaa kampauksen ta-
vallisia pintarakenteita kayttéen ja
luonnostella, tehda pohjatyén ja
viimeistelld kampauksen.

kayttaa tavallisimpia muotoilu-
tuotteita.

kayttéda perustekniikoita ja -
tyévélineita.

hallitsee kampauksen muoto- ja
pintarakenteet.

kayttaa tarkoituksenmukaisia
kampaustuotteita.

kayttaa tarkoituksenmukaisia
tekniikoita ja tyévalineita.

hyédyntéda kampauksen muoto-
ja pintarakenteita.

hallitsee kampaustuotteiden kay-
toén.

kayttda tarkoituksenmukaisia
kampaustekniikoita ja -véalineita ja
perustelee niiden kayton.

Ty6n perustana olevan
tiedon hallinta

Asiakkaan tyylin tukemi-
nen
Muodin huomioon ottami-

nen

Kampaamisen ammattika-
sitteiden kayttoé

Tiedon hankinta

ottaa kampauksen suunnittelussa
huomioon muotoon ja tyyliin liitty-
vid tekijoita.

ilmaisee suunnitelmansa ymmar-
rettavasti ja tarvittaessa kuvalli-
sesti.

hankkii tietoa yleisimmista tieto-
lahteista.

kayttaa hyvakseen tietoja tyylis-
ta ja tuo kampauksessa esiin
asiakkaan persoonallisuutta.

toteuttaa ajankohtaista muotia
asiakkaalle sopivalla tavalla.

ilmaisee suunnittelemansa
kampauksen kayttden ammatti-
kasitteita.

hankkii kampauksen toteutta-
mista varten tietoa eri ammatti-
ja muotilehdista.

soveltaa tietojaan ja ammatillista
nakemystaan tyylista ja muodos-
ta toteuttaessaan kampausta
asiakkaan toiveiden mukaan.

soveltaa luovasti ajankohtaista
muotia.

ilmaisee suunnittelemansa ym-
marrettavasti ammattitermeja
kayttaen.

hankkii suunnittelua ja toteutta-
mista varten itsenaisesti tietoa
ammatti- ja muotilehdista ja tieto-
verkoista.

Tyoturvallisuuden hallinta
Ty6turvallisuusohjeiden
noudattaminen

Ergonomian noudattami-
nen

Hygienian noudattaminen

Tydympéristn siisteyden
yllapito

tyéskentelee tyéturvallisuusohjei-
ta noudattaen.

noudattaa tySturvallisuusohjeita
ja ergonomisia tyétapoja.

suojaa asiakkaan ja itsensa ja
tyéskentelee hygieenisesti.

pitad tydympéristdn siistina.

ymmartaa tyéturvallisuusohjeet ja
noudattaa niitéa seka tydskentelee
ergonomisesti kayttéen erilaisia
apuvalineitd ja menetelmia.

suojaa asiakkaan ja itsensé seka
tyéskentelee hygieenisesti.

pitad tydympariston siistina ja
puhtaana.
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Ydinosaaminen

Esteettisten taitojen hyo-
dyntdminen

Ongelmanratkaisu

tekee kampauksen ottaen
huomioon sen kayttétarkoituk-
sen seka asiakkaan toiveet ja
persoonallisuuden.

hankkii ongelmatilanteissa ty6-
yhteisdsté tukea ratkaisuilleen.

tekee kampauksen niin, ettd se
muotonsa, kokonsa, painopis-
teidensad ja koristelunsa puolesta
on kayttétarkoitukseen sopiva ja
pukee asiakasta.

pystyy ongelmatilanteissa valit-
semaan ratkaisun itsendisesti

Yhteiset painotukset
Laadukas ja asiakasléah-
téinen toiminta

tyéskentelee niin, ettd kampauk-
sen lopputulos on myyntikelpoi-

tydskentelee niin, ettd kampa-
uksen lopputulos on hyvé ja

tyéskentelee niin, ettd kampauk-
sen lopputulos on korkeatasoinen

nen.

tapoja.

tavoitteen mukainen. ja asiakkaan toivomuksen mukai-
nen.

noudattaa hyvia asiakaspalvelu- | noudattaa hyvén asiakaspalve- |tyéskentely on asiakaslahtéisté ja

lun periaatteita ja asennoituu téht&a jatkuvaan asiakassuhtee-
palveluun mydnteisesti. seen.

Hyvéa 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvad 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvé 3 tavoitteet.

Opintojakso

Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen 1

Laajuus

13 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava hiustenleikkauksen perusrakenteiden muodostamiseen
vaikuttavat periaatteet ja osattava kayttaa niité perusrakenteiden leikkauksissa.
Opiskelijan on osattava hahmottaa erilaisia kampauksen pintarakenteita ja osat-
tava tehdé yksinkertaisia peruskampauksia erilaisiin leikkausrakenteisiin. Opis-
kelijan on osattava suunnittelussa ja toteutuksessa tulkita asiakkaan tarpeita ja
toiveita ja ilmaista suunnitelmansa tyévaiheittain kuvallisesti. Opiskelijan on osat-
tava kayttéa leikkauksen ja kampauksen ty6valineitd ja muotoilutuotteita.

Keskeinen sisélto

Muoto-oppi

Hiusten kampaaminen

Muotoilutuotteet

Leikkaamisen ja kampaamisen asiakaspalvelu

Toteutustapa

Teoriaopinnot, kaytadnndn harjoitteet harjoituspaihin ja
asiakaspalvelussa

Kytkennét muihin opintoihin

Kosmeettinen hoitaminen
Palvelu- ja asiakasyhteisty®

Arvioinnin toteutus

Arvosanan arvioinnissa vaikuttavat ty6tehtavéan —tiedon- tyéturvallisuuden hal-
linta. Arvioinnissa otetaan huomioon hygienian, ergonomian ja tyésuojelun, ta-
loudellisuuden toteutuminen ja opiskelijan itsearviointi taito seka harjoittelun ja
asiakastodiden maéréllinen seuranta. Teoria ja tydkokeet tulee olla hyvéksytysti
suoritettu.

Arvosanasta paattavat opettajat

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1 Hyva 3 Kiitettava 5

Tydtehtavan hallinta Tydtehtavan hallinta Tydtehtavan hallinta

osaa ohjatusti tehda hiustenleikkauk- | osaa suunnitella perusrakenteiden tunnistaa suunnitteluvaiheessa leikka-

sen ja kampauksen suunnitelman mukaisia leikkauksia ja kampauksia uksen tarpeen ja mahdollisuudet.

leikkaamisen ja kampaamisen toteut- suunnittelussa on huomioitu osittain

taminen toteutuu ohjauksen tukeutuen | muoto-opin periaatteita. leikkaa hiukset suunnitelman mukai-

hakee ohjausta ja tukea jatkuvasti leikkaa hiukset osittain ohjatusti suun- | sesti

ammatilliselle kehittymiselleen. nitelman mukaisesti tunnistaa asiakkaan tyylin ja kampauk-
osaa tehda osittain ohjatusti perusra- sen toteuttamismahdollisuudet.
kenteisia kampauksia osaa suunnitella ja tehd& perusraken-

teiden mukaisia kampauksia.
tyéskentelee lahes edellytetyssa ajas-

sa. tyéskentelee edellytetyssa ajassa.
arvioi lopputulosta suhteessa leikka- arvioi lopputulosta ja toteuttamisvaih-
us-ja kampaussuunnitelmaan toehtoja suhteessa leikkauksen ja

kampauksen suunnitelmaan.
arvioi omia kehittdmiskohteitaan.

osaa ohjatusti kayttaa leikkauksen ja kayttaa osittain ohjatusti leikkauksen osaa maaritelld pituussuhteet ja paino-

kampauksen perustekniikoita, tydvali- | perusrakenteita pisteet.

neita osaa valita leikkaukseen ja kampauk- kayttaa leikkauksen perusrakenteita.

ja muotoilutuotteita. seen osaa valita leikkauksessa kaytettéavat
soveltuvat tybvélineet yksinkertaiset perustekniikat ja vali-
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osaa toteuttaa melko itsendisesti
kampauksen tavallisia pintarakenteita
kayttéen ja luonnostella, tehda pohja-
tydn ja viimeistella kampauksen.
kayttdd muotoilutuotteita.

kayttéda perustekniikoita ja -
tyévélineita.

neet.

osaa toteuttaa kampauksen tavallisia
pintarakenteita kayttéden ja luonnostel-
la, tehdd pohjatydn ja viimeistella
kampauksen.

kayttaa tarkoituksenmukaisia muotoilu-
tuotteita.

kayttéda perustekniikoita ja -
tyévélineita.

Tiedon hallinta

huomioi ohjattuna suunnittelussa asi-
akkaan yksilélliset ominaisuudet, tyylin
ja toiveet

ilmaisee suunnitelmat ymmarrettavasti

Tiedon hallinta

ottaa leikkauksen ja kampauksen
suunnittelussa huomioon muotoon ja
tyyliin liittyvia tekijoité.

ilmaisee suunnitelmansa ymmarretta-
vasti ja tarvittaessa kuvallisesti
hankkii tydskentelynsé tueksi tietoa
kirjoista ja ammattilehdista

Tiedon hallinta

huomioi suunnittelussa muodon vaiku-
tuksen kokonaisuuteen ja tietda, mika
merkitys asiakkaan tyylilld on suunnit-
telussa.

tekee tydsuunnitelman, jossa kuvaa
leikkauksen ja kampauksen lopputu-
losta.

hankkii tydskentelynsé tueksi tietoa
kirjoista, ammattilehdista ja tietover-
koista.

Ydinosaaminen

Ydinosaaminen

ottaa asiakaspalvelussa huomioon
ammattitydn lisaksi tekijéita, jotka tah-
tadavéat asiakkaan mielihyvaén.
iimaisee itsedan selkeasti ja asiallisesti
tekee

Ydinosaaminen

ymmartda palvelutilanteen asiakkaalle
mielihyvaé tuottavana, esteettisena
kokonaisuutena, johon siséltyy tehta-
van ammattitydn seka palvelun liséksi
miellyttdva ympéristd ja vuorovaikutus.
hankkii ongelmatilanteissa tydyhteisés-
ta tukea ratkaisuilleen

tekee leikkauksen ja kampauksen niin
ettd se kayttbtarkoitukseen sopiva

Yhteiset painatukset

Ty6skentelee hygieenisesti. Tyéturval-
lisuusohjeita noudattaen.

Suojaa asiakkaan ja kayttaa itse tyo-
asua.noudattaa hyvié asiakaspalvelu-
tapoja

noudattaa tyéaikoja

kielenkaytt6 on asiallista

Yhteiset painatukset

tydskentelee hygieenisesti tyéturvalli-
suusohjeita noudattaen.

suojaa asiakkaan ja kayttaa itse tyo-
asua

pitda tydympariston siistind tydskente-
lee niin, ettd leikkausten ja kampaus-
ten lopputulos on myyntikelpoinen.
noudattaa hyvié asiakaspalvelutapoja.

toimii tydssdén motivoituneesti ja vas-
tuuntuntoisesti

ottaa huomioon asiakkaan odotukset ja
tarpeet

Yhteiset painatukset

tyéskentelee huolellisesti ja hygieeni-
sesti ergonomisia tyétapoja ja ty6tur-
vallisuusohjeita noudattaen.

suojaa asiakkaan ja kayttaa itse tyo-
asua

pitéda tydbympériston siistind ohjaa oma-
aloitteisesti asiakasta hiusten kotihoi-
dossa ja tuotteiden kaytdssa seka
markkinoi tuotteita.

palvelee niin, etta leikkauksen ja kam-
pauksen lopputulos on asiakasta tyy-
dyttava.

toimii motivoituneesti, vastuuntuntoi-
sesti, palveluhenkisesti ja asiakaskes-
keisesti palvelutilanteissa ja tydyhtei-
s6n jasenena.

Hyvéa 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvad 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvé 3 tavoitteet.

Opintojakso

Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen 2

Laajuus

14 ov

Tavoitteet

dollisuudet kampausten tekemisessa.

Opiskelijan on osattava asiakaspalvelussa suunnitella ja toteuttaa perusleikka-
uksia, erilaisia rakenteita ja niiden yhdistelmia ottaen huomioon asiakkaan tyyli.
Opiskelijan on osattava ohentaa hiuksia eri menetelmilla sek& harjaannuttava
kayttdmaan hiustenleikkauksissa veista ja hiustenleikkuukonetta.

Opiskelijan on osattava asiakaspalvelussa suunnitella ja toteuttaa erilaisia
kampauskokonaisuuksia eripituisiin hiuksiin asiakkaan tyyli huomioiden. Opis-
kelijan on tiedettava muotoilutuotteiden vaikuttavat aineosat seké vaikutusmah-

Opiskelijan on osattava kayttaa parrankasittelyssa tarvittavia aineita ja tyovali-
neitd. Opiskelija harjaantuu asiakaspalvelussa ajamaan ja muotoilemaan partaa
huomioiden ihon ja parran ominaisuudet.

Keskeinen sisilto

Tyylioppi ja muoti
Parranajo ja -muotoilu
Hiusten leikkaaminen
Hiusten kampaaminen

Leikkaaminen ja kampaaminen asiakaspalvelussa

Toteutustapa

Teoriaopinnot, kdytdnndn harjoittelu harjoituspaihin ja
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asiakaspalvelussa seka tydssdoppiminen

Kytkennéat muihin opintoihin

Kosmeettinen hoitaminen

Palvelu ja asiakasyhteistyd

Myynti ja markkinointi

Hiusten permanentti ja varikasittelyt

Arvioinnin toteutus

tysti suoritettu.

Arvosanan arvioinnissa vaikuttavat ty6tehtavan ja tiedonhallinta. Arvioinnissa
otetaan huomioon hygienian, ergonomian ja tydsuojelun, taloudellisuuden to-
teutuminen ja opiskelijan itsearviointi taito seka harjoittelun ja asiakastdiden
maarallinen seuranta. Annetut tehtavat ,teoria ja tydkokeet tulee olla hyvéksy-

Arvosanasta paéattavat opettajat ja ndytdn arvioija

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Ty6tehtavan hallinta

osaa ohjatusti suunnitella ja tehda
perusrakenteiden mukaisia leikkauksia
ja kampauksia

laatii kirjallisen tai kuvallisen partaka-
sittelyn suunnitelman.

hakee ohjausta ja tukea ammatilliselle
kehittymiselleen

huomio suunnittelussa asiakkaan paéan
ja kasvojen muodon.

tekee parrankasittelyt ohjattuna
valitsee ja kayttda ohjatusti leikkauk-
seen ja kampaukseen perustekniikan
seka tydvalineet.

Tiedon hallinta

ottaa ohjatusti leikkauksen ja kampa-
uksen suunnittelussa huomioida muo-
toon ja tyyliin liittyvia tekijoita.

osaa selostaa parranajo- otteet

Ydinosaaminen

Tydskentelee hygieenisesti. Tybturval-
lisuusohjeita noudattaen.

Suojaa asiakkaan ja kayttaa itse tyo-
asua

Hyva 3

Tyétehtavan hallinta

osaa suunnitella ja tehda perusraken-
teiden mukaisia leikkauksia ja kampa-
uksia.

laatii kirjallisen tai kuvallisen partaka-
sittelyn suunnitelman.

tekee ohjatusti suunnitelman mukaisen
partakésittelyn ja kayttaa aineita, vali-
neita ja tekniikoita tavoitteen mukai-
sesti.

tydskentelee lahes edellytetyssa ajas-
sa.

arvioi lopputulosta ja osaamistaan suh-
teessa tyésuunnitelmaan.

ottaa suunnittelussa huomioon asiak-
kaan tyylin ja hanen "paén ja kasvo-
jensa muodon.

kayttda ohjauksessa tarvittaessa hau-
teita ja tuotteita ihon pehmitykseen.
ajaa ohjatusti parran parranajo-ottein
ja muotoilee parran osittain ohjauk-
seen tukeutuen.

osaa méaaritella pituussuhteet ja paino-
pisteet.

valitsee leikkaukseen ja kampaukseen
sopivan perustekniikantekniikan seka
tyévalineet ja kayttaa niita.

toimii tydssdén motivoituneesti ja vas-
tuuntuntoisesti

markkinoi osaamistaan.

ottaa huomioon asiakkaan odotukset ja
tarpeet.

Tiedon hallinta

ottaa leikkauksen, kampauksen ja par-
takasittelyjen suunnittelussa huomi-
oon muotoon ja tyyliin liittyvia tekijoita.

ilmaisee suunnitelmansa ymmarretta-
vasti ja tarvittaessa kuvallisesti
hankkii tydskentelynsé tueksi tietoa
kirjoista ja ammattilehdista

Ydinosaaminen

tyéskentelee hygieenisesti tyéturvalli-
suusohjeita noudattaen.

suojaa asiakkaan ja kayttaa itse ty6-
asua

Kiitettava 5

Tydtehtéavéan hallinta

tunnistaa suunnitteluvaiheessa asiak-
kaan tyylin ja leikkauksen, kampauk-
sen tarpeen ja toteuttamismahdolli-
suudet

tekee leikkauksen ja kampauksen
suunnitelman mukaisesti ja yhdistelee
eri rakenteita ja tekniikoita.

analysoi parran ominaisuuksia.

tekee suunnitelman mukaisen partaka-
sittelyn ja kayttaa aineita, vélineita ja
tekniikoita tavoitteen mukaisesti.

ohjaa asiakasta parran kotihoidossa.
tyéskentelee edellytetyssa ajassa.
iimaisee itsedan selkeasti ja asiallisesti
ja suosittelee asiakkaalle erilaisia
kampaustuotteita.

arvioi lopputulosta ja omaa osaamis-
taan suhteessa tydsuunnitelmaan seka
tunnistaa ne osaamisen alueet, joilla
tarvitsee harjoitusta kehittyékseen.
kayttaa tarvittaessa hauteita ja tuotteita
ihon pehmitykseen.

kayttda sujuvasti parranajo-otteita ja
parranmuotoilutekniikoita.

tuntee yleisimmét tuotteet ja osaa kayt-
ta& niit4 tarkoituksenmukaisesti.

hallitsee kampauksen muoto- ja pinta-
rakenteet.

kayttaa tarkoituksenmukaisia kam-
paustuotteita.

kayttéda soveltaen leikkauksessa ja
kampauksessa kaytettavia eri teknii-
koita ja valineita.

toimii motivoituneesti, vastuuntuntoi-
sesti, palveluhenkisesti ja asiakaskes-
keisesti palvelutilanteissa ja tydyhtei-
sOn jasenena.

Tiedon hallinta

ottaa leikkauksen, kampauksen ja par-
takasittelyiden suunnittelussa huomi-
oon muotoon ja tyyliin liittyvia tekijéita
jatuo esiin asiakkaan persoonallisuut-
ta.

toteuttaa ajankohtaista muotia ilmaisee
suunnitelmansa ymmarrettavasti ja
tarvittaessa kuvallisesti

hankkii tydskentelynsé tueksi tietoa
kirjoista ja ammattilehdista

Ydinosaaminen

tyéskentelee huolellisesti ja hygieeni-
sesti ergonomisia tyétapoja ja tyotur-
vallisuusohjeita noudattaen.

suojaa asiakkaan ja kayttaa itse tyo-
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Yhteiset painatukset

noudattaa hyvia asiakaspalvelutapoja
noudattaa tybaikoja

kielenkaytt6 on asiallista

pitéda tydbympériston siistina asua

pitda tydympariston siistind suojaa
itsensé asianmukaisella tydasulla

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvé 3 tavoitteet.

Opintojakso

Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen 3

Laajuus

3 ov

Tavoitteet

Samat kuin opintokokonaisuuden

Keskeinen sisélto

Leikkaamisen,kampaamisen ja parta kasittelyjen
asiakaspalvelu

Toteutustapa

Kéytannoén harjoittelu asiakaspalvelussa
ja tybssdoppiminen

Kytkennéat muihin opintoihin

Kosmeettinen hoitaminen
Hiusalan yritystoiminta
Hiusten permanentti ja varikasittelyt

Arvioinnin toteutus

Arvosanaa annettaessa painottuu 3. vélitavoitteen osaaminen ja osaamista
arvioidaan kokonaisuutena, johon vaikuttavat tyétehtédvan —tiedon- tyéturvalli-
suuden hallinta Kokonaisuuden arvioinnissa otetaan huomioon hygienian, er-
gonomian ja tydsuojelun, taloudellisuuden toteutuminen ja opiskelijan itsearvi-
ointi taito seka harjoittelun ja asiakastdiden maarallinen seuranta. Annetut teh-
tavat, teoria -,tydkokeet ja nayttd tulee olla hyvaksytysti suoritettu.
Arvosanasta paattavat opettajat ja ndytdn arvioija

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyvé 3 Kiitettéva 5

Samat kuin opintokokonaisuuden

Samat kuin opintokokonaisuuden Samat kuin opintokokonaisuuden

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

HIUSTEN PERMANENTTI- JA VARJAYSKASITTELYT

Laajuus

20 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa erilaisia permanentti ja varjayskokonai-
suuksia asiakkaiden yksil6lliset ominaisuudet huomioiden. Opiskelijan on tun-
nettava useita tuotesarjoja ja osattava valita niista kulloinkin kyseiseen kaytto-
tarkoitukseen soveltuvin ja perustella valintansa.

Opiskelijan on osattava variopin periaatteet ja ymmarrettdva sen merkitys var-
jaamisen kannalta.

Opiskelijan on ymmarrettéva taloudellisuus tydskentelyssa seka tiedostettava
tyéturvallisuustekijat kasitellessdan teknokemian tuotteita

Opiskelijan on osattava myyda ja markkinoida omaa ty6tdan ja valita jatkohoito-
tuotteet. Asiakaspalvelussa ja tydyhteisdssa opiskelijan on osattava noudattaa
hyvia tapoja ja toimittava palveluhenkisesti, asiakaskeskeisesti ja tasa-
arvoisesti.

Tydyhteisn jasenend hénen on osattava antaa ja vastaanottaa palautetta, se-
k& toimittava mydnteisen tydilmapiirin edistamisen hyvéksi.

Opiskelijan on osattava arvioida tekemaansa ty6té ja toimintaansa, seka kehit-
t4a jatkuvasti omaa ammattitaitoaan.

Keskeinen sisélté /Opintojaksot

Hiusten permanentti ja varayskasittelyt 1 10 ov
Hiusten permanentti ja varayskasittelyt 2 7 ov
Hiusten permanentti ja varayskasittelyt 3 3ov

Tydéssdoppiminen 2.luokalla 3 ov
3.luokalla 1ov
Kytkennat muihin opintokokonai- Kemia

suuksiin

Kosmeettinen hoitaminen
Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen
Hiusalan yritystoiminta

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosanaa annettaessa painottuu loppuvaiheen osaaminen ja osaamista arvi-
oidaan kokonaisuutena, johon vaikuttavat ty6tehtavan ja tiedon- ty6turvalli-

suuden hallinta Kokonaisuuden arvioinnissa otetaan huomioon hygienian, er-
gonomian ja tyésuojelun, taloudellisuuden toteutuminen ja opiskelijan itsearvi-
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aineiden opettajat.

ointi taito seka harjoittelun ja asiakastéiden maaréllinen seuranta. Annetut teh-
tavat,teoria -,tyokokeet ja nayttd tulee olla hyvaksytysti suoritettu.

Arvosanasta paattavat opettajat ja naytoén arvioija. Naytén arvioijina toimivat
tyéssadoppimissuunnitelmassa nimetyt henkilét, ammatillisten aineiden opettajat
ja tyépaikkaohjaajat yhdessa tai erikseen tai oppilaitosnaytdsséd ammatillisten

Opintojen ohjaus

Opintokokonaisuus sisaltdd mm. ammatillisiin opintoihin ohjaamista, ammatilli-
sen osaamisen tunnistamisen sekd henkilbkohtaisen opetussuunnitelman teon.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Tydtehtavan hallinta

Osaa tehda kirjallisen permanentti /
varisuunnitelman.

Tekee permanentti ja varikasittelyn
myyntikelpoisesti.

Hakee ohjausta ja tukea ammatilliselle
kehittymiselleen.

Tydskentelee lahes edellytetyssa ajas-
sa.

Osaa valita permanenttauksessa ja
varikasittelyssa kaytettavat valineet ja
laitteet.

Toteuttaa permanentti ja varikasittelyt
perustekniikoita kayttéden.

Toteuttaa ripsien- ja kulmien varjayk-
sen.

Maérittelee vaikutusajan kayttdéohjee-
seen tukeutuen.

Kéytta4 aineita riittavasti

Ty6n perustana olevan tiedon hallinta
Osaa valita oikeat permanenttituotteet
ja niihin liittyvat mahdolliset esi- ja jal-
kihoitotuotteet.

Tietdd vériopin yleiset periaatteet.
Osaa valita ohjauksessa oikeat véri- ja
vaalennustuotteet.

Ydinosaaminen
Hankkii tietoa yleisimmista tietolahteis-
ta.

Hakee ohjausta ongelmatilanteissa ja
tukea ammatilliselle kehittymiselleen.
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Hyva 3

Tydtehtavan hallinta

Esittda suunnitteluvaiheessa, millainen
permanentti tai /ja varikasittely on tar-
peen leikkauksen ja kampauksen tu-
kemisessa.

Tekee permanentin ja varikasittelyn
tarkoituksenmukaisella tekniikalla.

Arvioi lopputulosta suhteessa ty6-
suunnitelmaan.

Antaa asiakkaalle ohjeita ja suosittelee
hanelle kasittelyja tdydentavia tuottei-
ta.

Suoriutuu kasittelysta suunnitellussa
ajassa.

Valitsee vélineet ja aineet hius-
ten/karvan ja ihon kunnon mukaisesti.
Tekee permanentin ,varjayksen, varin-
poiston, vaalennuksen tai raidoituksen
tarkoituksenmukaisella tekniikalla.
Toteuttaa parran, ripsien- ja kulmien
varjayksen.

Tunnistaa hiusten ja hiuspohjan kun-
non.

Tuntee erilaisten tuotteiden ja laittei-
den kayttdmahdollisuudet.

Tuntee tuotteiden vaikutusajat.
Kéyttaa aineita riittavasti ja taloudelli-
sesti.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Ymmartaa vériopin soveltamisen.
Tietaa tuotteiden kaytt6dn liittyvat toi-
mintaperiaatteet.

Toteuttaa permanentin ja varik&sittelyn
niin, etta se sopii asiakkaan tyyliini.
Osaa kertoa, mink&lainen muutos hi-
uksen rakenteessa tapahtuu prosessin
aikana.

limaisee suunnitelmansa kayttéden
ammattik&sitteita.

Tunnistaa tuotteiden vaikuttavat ai-
neet.

Ydinosaaminen

Hankkii tietoa ja soveltaa hankkimaan-
sa tietoa tydhonsa.

Hakee ohjausta ja tukea ongelmanrat-
kaisua varten.

Tunnistaa omia vahvuuksiaan ja tietaa,
milld osaamisalueella tarvitsee harjoi-
tusta.

Kiitettava 5

Tydtehtavan hallinta

Esittda tydn suunnitteluvaiheessa eri-
laisia toteuttamismahdollisuuksia
permanentti tai ja varikasittelylla joilla
voi tukea leikkausta ja kampausta seka
asiakkaan persoonallisuutta.

Toteuttaa permanentti ja varikasittelyn
perustellen tyéskentelytapansa

Léytad toiminnalleen erilaisia vaihtoeh-
toja.

Hallitsee rullaustekniikat.

Arvioi lopputulosta ja osaamistaan
suhteessa tydsuunnitelmaan.
Hallitsee asiakasohjauksen ja myy
kasittelya tukevia tuotteita.
Hallitsee ajankayton.

Valitsee oikeat tekniikat, valineet ja
aineet suhteessa hiusten /karvan,
hiuspohjan ja ihon kuntoon ja peruste-
lee valintansa.

hallitsee erilaisia permanentti -
/,varjays-/ raidoitustekniikoita.
Hallitsee parran, ripsien- ja kulmien
varjayksen.

Kéayttaa perustellusti kasittelya helpot-
tavia ja nopeuttavia laitteita

Osaa maéritelld tuotteiden vaikutus-
ajat ja noudattaa niita.

Kéyttaa aineita riittavasti ja taloudelli-
sesti.

Ty®n perustana olevan tiedon hallinta
Soveltaa kasittelyissa variopin tietoja
ymmartda permanentissa ja varikasit-
telyssa

tapahtuvan kemiallisen prosessin ja
sen vaikutukset hiukseen ja ihoon.
Tulkitsee késittelyn tarvetta asiakkaan
tyylin ja persoonan pohjalta.

limaisee suunnitelmansa kayttéden
ammattik3sitteita.

Tunnistaa tuotteiden vaikuttavat aineet
ja tietda niiden tehtavat tuotteessa.

Ydinosaaminen

Hankkii tietoa eri lahteisté ja soveltaa
sitd tydn toteuttamisessa.

Pystyy ongelmatilanteissa tekeméaén
itsendisia ratkaisuja.

Tunnistaa ja kehittdd omia vahvuuksi-
aan.




Yhteiset painatukset

Noudattaa tuotteiden ja laitteiden kayt-
téohjeita.

Suojaa asiakkaan permanentti ja vari-
aineen kosketukselta.

Suojaa itsensd asianmukaisella ty6-
asulla.

Huolehtii tydympéristdn siisteydesta.
Osaa ohjata asiakasta hiusten kotihoi-
dossa.

Noudattaa hyvia asiakaspalvelutapoja
ja

Noudattaa tyfaikoja.

Kielenkayttd on asiallista

Yhteiset painatukset

Noudattaa tuotteiden ja laitteiden kayt-
téohjeita.

Suojaa asiakkaan permanentti ja véri-
aineen kosketukselta.

Suojaa itsensé asianmukaisella ty6-
asulla.

Tybskentelee huolellisesti, hygieeni-
sesti , siististi ja ergonomisesti.
Ymmartaa tyéturvallisuusohjeet ja toi-
mii ohjeiden mukaisesti.

Ottaa huomioon asiakkaiden odotuksia
ja tarpeita ja palvelee yksil6llisesti.
Huolehtii osaltaan hyvésta tydilmapii-
rista.

limaisee itsedén selkeésti ja asiallisesti
ja noudattaa hyvan asiakaspalvelun
periaatteita.

Toimii tydssaan motivoituneesti ja vas-
tuuntuntoisesti.

Yhteiset painatukset
Hallitsee tuotteiden ja laitteiden kaytto-
ohjeet ja noudattaa niita.

Suojaa asiakkaan permanentti ja véri-
aineen kosketukselta.

Suojaa itsensé asianmukaisella ty6-
asulla.

Tybskentelee huolellisesti, hygieeni-
sesti ja ergonomisesti seka tydsuoje-
lun erityistarpeet huomioon ottaen se-
k& huolehtii tydympéristdn siisteydesta.
Noudattaa kayttd- ja tydturvallisuusoh-
jeita.

ja ottaa tydsséan huomioon aineiden
vaarinkaytén vahingollisuuden hiuksel-
le ja iholle. Toimii ty6ilmapiirin mydntei-
syytta edistavalla tavalla. Toimii asia-
kaskeskeisesti ja myy asiakkaalle lisa-
palveluja seka tuotteita.

Ottaa huomioon asiakkaiden odotukset
ja tarpeet seka hallitsee asiakaspalve-

lutilanteet.

Toimii motivoituneesti, vastuuntuntoi-
sesti, palveluhenkisesti ja asiakaskes-
keisesti palvelutilanteissa ja tydyhtei-
sbn jasenend.

Hyvéa 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvad 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mik& naytetdan

Hiusten varikasittely asiakkaalle
Hiusten permanenttikdsittely asiakkaalle

Nayttdympéristd

Parturi-kampaamo yritys

Naytdn ajankohta

3. luokan ensimmaisen tyéssédoppimisjakson aikana

Arviointikriteerit

Ammattiosaamisen nayttéaineiston arviointikriteerit

Naytén arviointikriteerit permanettikéasittely

Arvioinnin kohteet

Tyydyttéava (T1)

Hyva (H3)

Kiitettava (K5)

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Tydprosessin hallinta
Permanenttisuunnitelman
laadinta

Permanentin tekeminen
Rullaustekniikoiden hallin-
ta

Permanenttituloksen arvi-
ointi

Asiakkaan ohjaaminen

Ajankaytté

osaa tehda kirjallisen perma-
nenttisuunnitelman.

tekee permanenttikésittelyn
myyntikelpoisesti.

kayttaa perusrullaustekniikoita.

neuvoo asiakasta ja antaa oh-
jeita hiusten kotihoitoon per-
manentin jalkeen.

tyéskentelee lahes edellytetys-
sd ajassa.

esittdd suunnitteluvaiheessa,
millainen permanenttikasittely
on tarpeen leikkauksen ja kam-
pauksen tukemisessa.

tekee permanentin tarkoituk-
senmukaisella rullaustekniikalla
ja tybskentelee itsendisesti.

arvioi permanentin lopputulosta
suhteessa tydsuunnitelmaan.

antaa asiakkaalle ohjeita ja
suosittelee hanelle kasittelyja
tadydentavia tuotteita.

suoriutuu permanenttikasittelys-
t& suunnitellussa ajassa.

esittdd tydn suunnitteluvaihees-
sa erilaisia mahdollisuuksia
tukea permanenttikésittelylla
leikkausta ja kampausta.
toteuttaa permanenttikasittelyn
perustellusti ja 16ytaa toiminnal-
leen erilaisia vaihtoehtoja.
hallitsee rullaustekniikat.

arvioi lopputulosta ja osaamis-
taan suhteessa tydsuunnitel-
maan.

hallitsee asiakasohjauksen ja
myy késittelyd tukevia tuotteita.

hallitsee ajankayton.

Ty6tehtavan hallinta (ty6-
menetelmien, valineiden
ja materiaalien hallinta)
Hiusten ja ihon analysointi

Tuote-, véline- ja laitetun-
temuksen hydédyntdminen

osaa valita permanenttaukses-
sa kaytettavat valineet ja lait-
teet.

tunnistaa hiusten ja hiuspohjan
kunnon.

valitsee oikeat tekniikat, vali-
neet ja aineet hiusten ja hius-
pohjan kunnon mukaisesti ja
perustelee valintansa.

kayttaa perustellusti kasittelya
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Vaikutusajan merkityksen
huomioon ottaminen

Taloudellinen toiminta

maarittelee vaikutusajan kayt-
téohjeeseen tukeutuen.

kayttaa aineita riittavasti.

tuntee erilaisten tuotteiden ja
laitteiden kayttdmahdollisuudet.

tuntee tuotteiden vaikutusajat.

kayttaa aineita riittavasti ja ta-
loudellisesti.

helpottavia ja nopeuttavia lait-
teita.

ottaa huomioon tuotteiden vai-
kutusajat ja noudattaa niita.

kayttaa aineita riittavasti ja ta-
loudellisesti.

Ty6n perustana olevan
tiedon hallinta
Kosmetiikan kemian hal-
linta

Asiakkaan tyylin tulkinta

Anatomian tiedon hyédyn-
tédminen

osaa valita oikeat permanentti-
tuotteet ja niihin liittyvat mah-
dolliset esi- ja jélkihoitotuotteet.

tietda tuotteiden kayttdon liitty-
véat toimintaperiaatteet.

toteuttaa kasittelyn niin, etté se
sopii asiakkaan tyyliini.

osaa kertoa, minkalainen muu-
tos hiuksen rakenteessa tapah-
tuu prosessin aikana.

ymmartéda permanentissa ta-
pahtuvan kemiallisen prosessin
ja sen vaikutukset hiukseen ja
ihoon.

tulkitsee kasittelyn tarvetta asi-
akkaan tyylin ja persoonan poh-
jalta.

osaa selostaa perustellen hiuk-
sen rakenteessa tapahtuvan
muutoksen kasittelyn aikana.

Tyoturvallisuus
Kéayttdohjeiden noudatta-
minen

Hygienian noudattaminen
Ergonomian noudattami-
nen

Tydympéristdn siisteyden
yllapito

Ty6turvallisuusmaéarayksi-
en noudattaminen

noudattaa tuotteiden ja laittei-
den kayttéohjeita.

noudattaa tuotteiden ja laittei-
den kayttéohjeita.

suojaa asiakkaan ja itsensa
permanenttiaineen kosketuksel-
ta.

tyéskentelee hygieenisesti ja
ergonomisesti ja huolehtii ty6-
ympariston siisteydesta.

ymmartéa tyoturvallisuusohjeet
ja toimii ohjeiden mukaisesti.

hallitsee tuotteiden ja laitteiden
kayttdéohjeet ja noudattaa niita.

suojaa asiakkaan ja itsensa
permanenttiaineen kosketuksel-
ta.

tyéskentelee hygieenisesti er-
gonomiset seka tyésuojelun
erityistarpeet huomioon ottaen
seka huolehtii tydympéariston
siisteydesta.

noudattaa kaytté- ja tyéturvalli-
suusohjeita.

Ydinosaaminen
Ongelmanratkaisu

Itsearviointi

hankkii tietoa yleisimmista tieto-
lahteista.

hakee ohjausta ongelmatilan-
teissa ja tukea ammatilliselle
kehittymiselleen.

hankkii tietoa ja soveltaa hank-
kimaansa tietoa tyéhdnsa.
Opiskelija hakee ohjausta ja
tukea ongelmanratkaisua var-
ten.

tunnistaa omia vahvuuksiaan ja
tietda, milla osaamisalueella
tarvitsee harjoitusta.

hankkii tietoa eri lahteisté ja
soveltaa sité tyén toteuttami-
sessa. Opiskelija pystyy ongel-
matilanteissa tekemaan ratkai-
suja.

tunnistaa ja kehittdd omia vah-
vuuksiaan.

Yhteiset painotukset

Laadukas ja asiakasléah-
téinen toiminta

noudattaa hyvid asiakaspalve-
lutapoja.

ottaa huomioon asiakkaiden
odotuksia ja tarpeita ja palvelee
yksil6llisesti.

ottaa huomioon asiakkaiden
odotukset ja tarpeet seka hallit-
see asiakaspalvelutilanteet.

Hyvéa 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvad 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvé 3 tavoitteet.

Nayton arviointikriteerit varikasittely

Arvioinnin kohteet

Tyydyttéava (T1)

Hyva (H3)

Kiitettava (K5)

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Tydprosessin hallinta
Tydn suunnittelu ja toteu-
tus

Hiusten vérjays

Varjaystuloksen arviointi

ltsearviointi

tekee kirjallisen tydsuunnitelman.

levittédd varituotteen hiuksiin ja
poistaa hiuksista ohjeiden mu-
kaan. Opiskelija valitsee tavalli-
simmat hoitotuotteet kasittelyn
jalkeen.

tunnistaa suunnitteluvaiheessa
kasittelyn tarpeen ja mahdolli-
suudet.

tekee varjayksia itsenaisesti.

arvioi varjayksen lopputulosta
suhteessa tavoitteeseen.

huomioi tyén suunnitteluvai-
heessa kasittelyn erilaiset toteut-
tamismahdollisuudet, joilla voi
tukea asiakkaan persoonallisuut-
ta.

toteuttaa varikasittelyn perustel-
len tyéskentelytapansa ja 16ytaa
toiminnalleen erilaisia vaihtoeh-
toja.

arvioi varjayskasittelyn lopputu-
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Ajankaytté

hakee ohjausta ja tukea ammatil-
liselle kehittymiselleen.

tydskentelee lahes edellytetyssa
ajassa.

osaa arvioida osaamistaan ja
tietda, milla osaamisalueilla tar-
vitsee harjoitusta.

tydskentelee edellytetyssa ajas-
sa.

losta ja osaamistaan suhteessa
tyésuunnitelmaan.

tunnistaa vahvuuksiaan ja arvioi
kehittymistdan realistisesti.

hallitsee ajankaytén.

Tydtehtavan hallinta (ty6-
menetelmien, vélineiden
ja materiaalien hallinta)

Hiusten/karvan ja ihon
kunnon analysointi
Hiusten vérin analysointi,
varin ja tekniikan valinta

Tuote-, véline- ja laitetun-
temuksen hyddyntdminen
Vaikutusajan merkityksen
huomioon ottaminen
Taloudellinen toiminta

osaa valita varjayksessa kaytet-
tavat valineet ja laitteet analyysin
perusteella.

toteuttaa varikasittelyn, véarin-
poiston, vaalennuksen tai raidoi-
tuksen myyntikelpoisesti.

maarittelee vaikutusajan kaytto-
ohjeeseen tukeutuen.

kayttaa aineita riittavasti.

valitsee vélineet ja aineet hius-
ten/karvan ja ihon kunnon mu-
kaisesti.

tekee varjayksen, varinpoiston,
vaalennuksen tai raidoituksen
tarkoituksenmukaisella tekniikal-
la.

tuntee erilaisten tuotteiden ja
laitteiden kayttémahdollisuudet.

tuntee tuotteiden vaikutusajat.

kayttda aineita riittédvasti ja ta-
loudellisesti.

valitsee oikeat tekniikat, valineet
ja aineet suhteessa hius-
ten/karvan ja ihon kuntoon ja
perustelee valintansa.

hallitsee erilaisia véarjays-/ raidoi-
tustekniikoita.

hallitsee hiustenvarjayksen

kayttaa perustellusti ihoa suo-
jaavia, varjaystéa helpottavia ja
nopeuttavia laitteita ja vélineita.

osaa madritella tuotteiden toi-
mintaperiaatteet ja vaikutusajat
ja noudattaa niita.

kayttda aineita tarpeen mukaan,
mutta taloudellisesti.

Ty6n perustana olevan
tiedon hallinta

Variopin hyédyntédminen
Anatomian tietojen hy6-
dyntdminen

Kosmetiikan kemian hyé-
dyntdminen

Asiakkaan tyylin tukemi-
nen

Ammattikasitteiden kayttoé
Valmisteen aineosien vai-

kutusten huomioon otta-
minen (Inci)

tietda variopin yleiset periaatteet.
osaa valita ohjauksessa oikeat
véri- ja vaalennustuotteet.

ymmartaa vériopin soveltamisen
yleiset periaatteet.

osaa valita oikeat vari- ja vaa-
lennustuotteet.

tietda tuotteiden kayttdon liittyvat
toimintaperiaatteet.

ilmaisee suunnitelmansa kaytta-
en ammattikasitteita.

tulkitsee asiakkaan tyylia ja per-
soonaa vérien valinnassa.

tunnistaa tuotteiden vaikuttavat
aineet.

soveltaa kasittelyissa variopin
tietoja.

hallitsee erilaisten varjaysten ja
vaalennusten kemialliset reaktiot
ja vaikutukset hiukseen.

osaa tukea varivalinnalla asiak-
kaan tyylid ja persoonallisuutta.

ilmaisee suunnitelmansa kaytta-
en ammattikasitteita.

tunnistaa tuotteiden vaikuttavat
aineet ja tietda niiden tehtavat
tuotteessa.

Tyoturvallisuus

Kéayttéohjeiden noudatta-
minen

Hygienian noudattaminen
Ergonomian noudattami-
nen

Tybympéristdn siisteyden
yllapito
Tydturvallisuusmaarayksi-
en noudattaminen

noudattaa tuotteiden ja laitteiden
kayttéohjeita.

tyéskentelee huolellisesti, hygi-
eenisesti, siististi ja ergonomi-
sesti.

noudattaa tuotteiden ja laitteiden
kayttéohjeita.

tyéskentelee huolellisesti, hygi-
eenisesti, siististi ja ergonomi-
sesti.

ottaa ty6ssdén huomioon tyétur-
vallisuusohjeet ja tietaa, etta
aineiden vaarinkayttd on vahin-
gollista.

hallitsee tuotteiden ja laitteiden
kayttdohjeet ja noudattaa niita.

tyéskentelee huolellisesti, hygi-
eenisesti, siististi ja ergonomi-
sesti.

noudattaa tyéturvallisuusohjeita.
ja ottaa tyéssaan huomioon ai-

neiden vaarinkaytén vahingolli-
suuden hiukselle ja iholle.

Ydinosaaminen

Tiedon hankinta ja sovel-
taminen

Ongelmanratkaisu

osaa hankkia tarvittaessa tietoa
erilaisista lahteista.

hankkii tietoa ongelmanratkaisua
varten tydyhteisdsté ja eri tieto-
lahteista.

suosittelee asiakkaalle varikasit-
telyja tdydentavia tuotteita.

hankkii ja soveltaa uutta tietoa
varikasittelyjen toteuttamismah-
dollisuuksista.

pystyy ongelmatilanteissa valit-
semaan ratkaisun itsendisesti.

Yhteiset painotukset

Laadukas ja asiakaslah-
téinen toiminta

noudattaa hyvia asiakaspalvelu-
tapoja.

osaa ohjata asiakasta hiusten
kotihoidossa.

huolehtii osaltaan hyvasta tyéil-
mapiirista.

iimaisee itsedan selkeasti ja asi-
allisesti ja noudattaa hyvan asia-
kaspalvelun periaatteita.

toimii ty6ilmapiirin mydnteisyytta
edistavalla tavalla.

toimii asiakaskeskeisesti ja myy
asiakkaalle lisdpalveluja seka
tuotteita.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.
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Opintojakso

Hiusten permanentti ja varayskasittelyt 1

Laajuus

10 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava tehdd permanentti oikeilla ty6valineilla ja tekniikoilla ja
tiedettava permanenttitapahtuman vaikutukset hiukseen.

Opiskelijan on osattava variopin periaatteet ja ymmarrettdva sen merkitys hius-
ten varjadmisen kannalta.

Hanen on tunnettava erilaiset hiustenvarjaystuotteet ja niiden erot. Opiskelijan
on osattava tulkita vérikarttaa.

Hanen on osattava tehda hiustenvérjayskasittely tarkoituksenmukaisella mene-
telmalla ja valineilld seka ripsien ja kulmien varjays asiakkaalle yksildlliset omi-
naisuudet huomioiden.

Keskeinen sisélto

Permanenttikasittely

Vérioppi

Hiusten varjadminen

Ripsien ja kulmien vérjays

Permanentti- ja varikasittelyjen asiakaspalvelu

Toteutustapa

Teoriaopinnot ja kdytdnndn harjoitteet harjoituspaihin ja asiakkaille

Kytkennat muihin opintoihin

Kosmeettinen hoitaminen

Kemia

Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen
Palvelu ja asiakasyhteistyd

Arvioinnin toteutus

Arvosanan arvioinnissa vaikuttavat ty6tehtavan ja tiedon hallinta. Arvioinnissa
otetaan huomioon hygienian, ergonomian ja tyésuojelun, taloudellisuuden to-
teutuminen ja opiskelijan itsearviointi taito seka harjoittelun ja asiakastdiden
maarallinen seuranta. Annetut tehtavat, teoria ja tydkokeet tulee olla hyvéaksyt-
tavasti suoritettu .

Arvosanasta paattavat opettajat

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyvéa 3 Kiitettéva 5

Tydtehtavan hallinta

Osaa ohjatusti tehda permanentti ja
varikasittelysuunnitelman

Permanentti -ja varikasittelyn toteut-
taminen toteutuu ohjauksen tukeutuen

hakee ohjausta ja tukea jatkuvasti am-
matilliselle kehittymiselleen.

Osaa ohjatusti valita permanentissa
kaytettavat valineet ja laitteet

Osaa ohjatusti toteuttaa permanentin
ja varikasittelyn perustekniikoita,
Tekee ripsien ja kulmien véarjayksen

Tiedon hallinta

Osaa valita ohjauksessa oikeat vari- ja
permanenttituotteet ja niihin mahdolli-
sesti esi- ja jalkihoitotuotteet

Ydinosaaminen
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Tydtehtavan hallinta Tydtehtavan hallinta
Osaa suunnitella perustekniikoiden Osaa tehda kirjallisen permanentti ja

mukaisia permanentti ja varikasitte- | varikasittelyn suunnitelman.

lyja Toteuttaa permanentti ja varikasittelyn
Suunnittelussa on huomioitu osittain | myyntikelpoisesti perustekniikoin.
vari-opin periaatteita. Tydskentelee edellytetysséa ajassa.

Tekee ohjatusti permanentti ja vari-
kasittelyn suunnitelman mukaisesti
Tydskentelee lahes edellytetyssa

ajassa. Osaa arvioida osaamistaan ja tietaa,
Arvioi lopputulosta suhteessa per- milla osaamisalueilla tarvitsee harjoitus-
manentti- ja varikasittelynsuunnitel- ta.

maan

Tekee osittain ohjatusti permanentin | Tekee permanentin perusrullaustekniik-
perusrullaustekniikkaa kayttéden kaa kayttaen

Tekee osittain ohjatusti suora ja ha- | Tekee suora ja hapetevérikasittelyn
petevarikasittelyn myyntikelpoisesti myyntikelpoisesti

Tekee ripsien ja kulmien vérjayksen | Tekee ripsien ja kulmien vérjayksen
Osaa valita permanentissa ja varja- muoto-opilliset seikat huomioiden
yksessé kaytettavat aineet Osaa valita permanentissa ja varjayk-
Jtyévalineet laitteet sessa kaytettavat aineet valineet ja lait-
teet analyysin perusteella.

Maarittelee vaikutusajan kayttdohjee-
seen tukeutuen.

Kéyttaa aineita riittavasti ja taloudellisesti

Tiedon hallinta Tiedon hallinta

Osaa valita ohjauksessa oikeat véari- | Tietda variopin yleiset periaatteet.

ja permanenttituotteet Osaa valita oikeat permanentti ja vari-
Tietda tuotteiden kayttdon liittyvat tuotteet ja niihin liittyvét mahdolliset esi-
toimintaperiaatteet ja jalkihoitotuotteet.

Osaa kertoa minkélainen muutos hiuk-
sen rakenteessa tapahtuu permanentti /
varikasittely prosessin aikana

Ydinosaaminen Ydinosaaminen
Ottaa asiakaspalvelussa huomioon Hankkii tietoa eri 1&hteistd ja pyrkii sovel-
ammattitydn lisaksi tekijoita, jotka tamaan ongelmatilanteissa

tédhtd&vat asiakkaan mielihyvaan.




Yhteiset painatukset

Téskentelee hygieenisesti tydturvalli-
suusohjeita noudattaen.

Suojaa asiakkaan ja kayttaa itse tyo-
asua

Noudattaa hyvia asiakaspalvelutapoja
ja Palvelee asiakasta ystavallisesti
Noudattaa tybaikoja

Kielen kayttd on asiallista

Yhteiset painatukset

Ty6skentelee hygieenisesti tydturval-
lisuusohjeita noudattaen.

Suojaa asiakkaan ja kayttaa itse
tybasua

Pitéa tydympariston siistina limaisee
suunnitelmansa ymmarrettavasti ja
tarvittaessa kuvallisesti

Hankkii tydskentelynsa tueksi tietoa
kirjoista ja ammattilehdista

Toimii tydssdan motivoituneesti ja
vastuuntuntoisesti

Ottaa huomioon asiakkaan odotuk-
set ja tarpeet.

Yhteiset painatukset

Noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto-
ohjeita.

Suojaa asiakkaan ja itsensa permanent-
tiaineen kosketukselta.

Tydskentelee hygieenisesti ja ergonomi-
sesti ja huolehtii tydympariston siistey-
desta

Ymmartaa tyéturvallisuusohjeet ja toimii
ohjeiden mukaisestiToimii motivoi-
tuneesti, vastuuntuntoisesti, palveluhen-
kisesti ja asiakaskeskeisesti palvelutilan-
teissa ja tydyhteisén jasenena

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Ammatilliset opinnot / Opintojaksot

Opintojakso

Hiusten permanentti ja varjayskasittelyt 2

Laajuus

7 ov

Tavoitteet

kotihoitotuotteita.

Opiskelijan osaa suunnitella ja toteuttaa asiakkaan toiveita huomioiden perma-
nentti ja varikasittelyita tarvittavilla esikasittelyilla ja menetelmilla. Opiskelijan on
harjaannutettava taitojaan asiakaspalvelussa ja tunnettava useita vari- ja per-
manenttiainesarjoja, joista hanen on osattava valita kyseiseen kayttétarkoituk-
seen soveltuvimmat. Opiskelijan on osattava suositelle ja myyda asiakkaalle

Keskeinen sisilto

Raidoitustekniikat
Hiusten vaalentaminen ja varinpoisto

Permanentti- ja varjdyskasittelyt asiakaspalvelussa

Toteutustapa

Teoriaopinnot, kdytdnndn harjoitteet harjoituspdéhan ja asiakaspalvelussa

Kytkennéat muihin opintoihin

Kosmeettinen hoitaminen
Kemia

Palvelu- ja asiakasyhteistyd
Markkinointi ja myynti

Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen

Arvioinnin toteutus

tulee olla hyvaksytysti suoritettu.

Arvosanan arvioinnissa vaikuttavat tyétehtavan —tiedon- tyéturvallisuuden
hallinta. Arvioinnissa otetaan huomioon hygienian, ergonomian ja tydsuojelun,
taloudellisuuden toteutuminen ja opiskelijan itsearviointi taito seké harjoittelun
ja asiakastd6iden maarallinen seuranta. Annetut tehtavat, teoria ja tydkokeet

Arvosanasta paattavéat opettajat ja ndytén arvioija

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdava 5

Ty6tehtavan hallinta

Osaa ohjatusti suunnitella ja tehda
permanentin ja erilaisia varikasittelyité
Hakee ohjausta ja tukea jatkuvasti
ammatilliselle kehittymiselleen

Tyétehtéavan hallinta

Osaa tehda permanentti ja vérikasitte-
lysuunnitelman

Tekee permanentin perusrullausteknii-
kalla

Tekee varikasittelyitd hiuksiin ja par-
taan osittain ohjaukseen tukeutuen
Arvioi tulosta suhteessa tydsuunnitel-
maan

Tydskentelee l1&dhes edellytetysséa ajas-
sa

Tydtehtéavan hallinta

Esittdd suunnitteluvaiheessa, millainen
permanentti tai ja varik&sittely on tar-
peen leikkauksen ja kampauksen tu-
kemisessa.

Tekee permanentin tarkoituksenmu-
kaisella rullaustekniikalla.

Tekee varikasittelyita itsenaisesti
Arvioi lopputulosta suhteessa ty6-
suunnitelmaan.

Antaa asiakkaalle ohjeita ja suosittelee
hanelle kasittelyja tdydentavia tuottei-
ta.

suoriutuu tehtévasta kasittelysta suun-
nitellussa ajassa.

Osaa ohjatusti toteuttaa permanentin
ja varikasittelyn perustekniikoita kayt-
taen,

Osaa valita ohjauksessa oikeat per-
manentti,vari- ja vaalennustuotteet

Osaa valita varjayksessa ja permanen-
tissa kaytettavat valineet ja laitteet
analyysin perusteella.

Toteuttaa osittain ohjatusti permanen-
ti,vérikasittelyn, varinpoiston, vaalen-
nuksen tai raidoituksen myyntikelpoi-
sesti.

Méaarittelee vaikutusajan kayttdohjee-

Valitsee vélineet ja aineet hius-
ten/karvan ja ihon kunnon mukaisesti.
Toteuttaa permanetin ja varikasittelyn
niin, etta se sopii asiakkaan tyyliini.
tekee permanentin ,varjayksen, varin-
poiston, vaalennuksen tai raidoituksen
tarkoituksenmukaisella tekniikalla.
Tunnistaa hiusten ja hiuspohjan kun-
non.
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seen tukeutuen.
Kéayttaa aineita riittavasti

Tuntee erilaisten tuotteiden ja laittei-
den kayttdmahdollisuudet.

Tuntee tuotteiden vaikutusajat.
kayttaa aineita riittavasti ja taloudelli-
sesti.

Tiedon hallinta

osaa ohjaukseen tukeutuen valita
permanenttituotteet ja varikasittelyn
tuotteet

Tiedon hallinta

osaa valita oikeat permanenttituotteet
ja varikasittelyn tuotteet niihin liittyvat
mahdolliset esi- ja jalkihoitotuotteet.
tietda tuotteiden kayttdon liittyvat toi-
mintaperiaatteet ja niiden vaikutuksen
hiukseen

Tiedon hallinta

ymmartda vériopin soveltamisen ylei-
set periaatteet tietda tuotteiden kayt-
téon liittyvat toimintaperiaatteet.

osaa kertoa, minkalainen muutos hiuk-
sen rakenteessa tapahtuu prosessin
aikana.

ilmaisee suunnitelmansa kayttéen
ammattikasitteita.

tunnistaa tuotteiden vaikuttavat aineet.

Ydinosaaminen

hakee ohjausta ja tukea ammatilliselle
kehittymiselleen

Ydinosaaminen
osaa hankkia tarvittaessa tietoa erilai-
sista lahteista.

suosittelee asiakkaalle kasittelyja tay-
dentavia tuotteita

Ydinosaaminen

hankkii tietoa ja soveltaa hankkimaan-
sa tietoa tydhonsa.

hakee ohjausta ja tukea ongelmanrat-
kaisua varten.

tunnistaa omia vahvuuksiaan ja tietda,
milld osaamisalueella tarvitsee harjoi-
tusta

Yhteiset painatukset

Noudattaa tuotteiden ja laitteiden kayt-
téohjeita

Ty6skentelee hygieenisesti tydturvalli-
suusohjeita noudattaen.

Suojaa asiakkaan ja kayttaa itse tyo-
asua

noudattaa hyvia asiakaspalvelutapoja
a ty6aikoja

Yhteiset painatukset

Noudattaa tuotteiden ja laitteiden kayt-
téohjeita

Tydskentelee hygieenisesti tybturvalli-
suusohjeita noudattaen.

Suojaa asiakkaan ja kayttaa itse tyo-
asua

noudattaa hyvia asiakaspalvelutapoja
ja palvelee asiakasta ystavallisesti
noudattaa tydaikoja

Yhteiset painatukset

Noudattaa tuotteiden ja laitteiden kayt-
téohjeita.

Suojaa asiakkaan permanentti ja véri-
aineen kosketukselta.

Suojaa itsensé asianmukaisella ty6-
asulla. tyéskentelee huolellisesti, hygi-
eenisesti , siististi j, ergonomisesti ja
taloudellisesti

ymmartéa tydturvallisuusohjeet ja toi-
mii ohjeiden mukaisesti.

Toimii motivoituneesti, vastuuntuntoi-
sesti, palveluhenkisesti ja asiakaskes-
keisesti palvelutilanteissa ja tydyhtei-
sOn jasenena.

ottaa huomioon asiakkaiden odotuksia
ja tarpeita ja palvelee yksil6llisesti.
huolehtii osaltaan hyvasta ty6ilmapiiris-
ta.

iimaisee itsedan selkeasti ja asiallisesti
ja noudattaa hyvan asiakaspalvelun
periaatteita.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvé 3 tavoitteet.

Opintojakso

Hiusten permanentti ja varjayskasittelyt 3

Laajuus 3ov

Tavoitteet Tavoitteet samat kuin opintokokonaisuuden

Keskeinen sisilto Permanentti ja varjayskasittelyt asiakaspalvelussa
Toteutustapa Teoriaopinnot harjoitteet harjoituspédéhan ja asiakaspalvelussa

Kytkennéat muihin opintoihin

Kemia
Kosmeettinen hoitaminen

Hiusalan yritystoiminta

Hiustenleikkaaminen ja kampaaminen

Arvioinnin toteutus

Osaamista arvioidaan kokonaisuutena, johon vaikuttava tydtehtdvan —tiedon-
ty6turvallisuuden hallinta Kokonaisuuden arvioinnissa otetaan huomioon hy-
gienian, ergonomian ja tyésuojelun, taloudellisuuden toteutuminen ja opiskelijan
itsearviointi taito seka harjoittelun ja asiakastdiden maarallinen seuranta. Teh-
tavat, teoria -,tydkokeet ja nayttd tulee olla hyvaksytysti suoritettu.

Arvosanasta paéattavat opettajat ja ndytén arvioija

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdava 5

Arviointi sama kuin opintokokonaisuu-
den

Arviointi sama kuin opintokokonai-
suuden

Arviointi sama kuin opintokokonaisuuden
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Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

HIUSALAN YRITYSTOIMINTA

Laajuus

100v

Yleistavoitteet

Opiskelijan on osattava toimia oma-aloitteisesti, luovasti ja vastuuntuntoisesti,
taloudellisesti ja kannattavasti yrityksen tydntekijana.

Hanen tulee ymmartaa ihmiskasityksen ja mydnteisen itsetunnon olevan vuoro-
vaikutustaitojensa perusta asiakaspalvelussa. Opiskelijan on kehitettdva omaa
ammatti-identiteettidén tiedostamalla palvelun erityispiirteet ja ammatin osa-
alueet kokonaisuutena. Hanen tulee ymmartaa sisaisen yrittajyyden merkitys
palveluammatissa toimimiselle sek& héanen on osattava markkinoida ty6taéan ja
yrityksen palveluita hyddyntéen tietoa erilaisista kohderyhmisté. Hanen tulee
ymmartéa yrityksen kustannusrakenne, jonka perusteella han pystyy hinnoitte-
lemaan palveluja ja tuotteita. Hanen tulee osata laatia liilketoimintasuunnitelma
kayttden hyvakseen sidosryhmien asiantuntemusta.

Opiskelijan on kehitettdva omaa ja tydyhteisénsa toimintaa huomioiden viihty-

vyyden, taloudellisuuden ja kannattavuuden.

Keskeinen sisélto

Yritystoiminta 4 ov, kolmas vuosi

Palvelu— ja asiakasyhteistyd 2 ov, ensimmainen vuonna
Markkinointi ja myynti 4 ov, toinen vuosi

Tybssdoppiminen

3. luokalla, 2 ov

Kytkennéat muihin opintoihin

Kosmeettinen hoitaminen

Hiusten permanentti- ja varjayskasittelyt
Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

aineiden opettajat.

Arvosanaa koostuu opintojaksojen arvosanoista, naytdn arvosanasta jossa
my®&s huomioidaan opiskelijan itsearviointi taito Tehtévat, teoria -,kokeet ja
nayttd tulee olla hyvaksytysti suoritettu.

Arvosanasta paattavat opettajat ja ndytén arvioija. Naytén arvioijina toimivat
tydssadoppimissuunnitelmassa nimetyt henkilét, ammatillisten aineiden opettajat
ja tybpaikkaohjaajat yhdessa tai erikseen tai oppilaitosnaytéssa ammatillisten

Opintojen ohjaus

suunnitelman teon.

Opintokokonaisuus sisaltdd mm. ammatillisiin opintoihin ohjaamista, ammatilli-
sen osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen sek& henkildkohtaisen opetus-

Aarviointikriteerit

Tyydyttéava 1

Tydtehtavan hallinta

Opiskelijan tydskentely on asiakaskes-
keista ja miltei asiakkaan tarpeet huo-
mioivaa.

Toiminta on ohjauksessa aktiivista ja
toimintaymparistén huomioivaa.

Ty6skentely oja tydsuunnitelmat perus-
tuvat ohjauksessa taloudellisuutteen,
kannattavuuteen ja markkinointikes-
keiseen ajatteluun.

Palveluiden ja tuotteiden hinnoittelu on
ldhes aina kustannusperusteista.
Opiskelijan toiminta perustuu ldhes
aina hiusalan yrittéjaa koskevaan lain-
saadantdon ja on miltei aina sidosryh-
mien tietdmysta hyddyntavaa. Opiske-
lijan itsearviointi on yksipuolista ja to-
teavaa

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Asiakaspalvelutilanteet ovat ohjauk-
sessa yksilollisia, asiakaskeskeisia ja
asiakkaiden tarpeet huomioivia. Hiusa-
lan yritystoimintaan liittyvat suunnitel-

Hyva 3

Tydtehtavan hallinta

Opiskelijan tyéskentely on melko itse-
ndistd, asiakaskeskeisté ja asiakkaan
tarpeet huomioiva.

Hanen toimintansa on melko aktiivista,
kannustavaa ja asiakkaan tarpeet huo-
mioivaa.

Tydskentely on oma-aloitteista, melko
luovaa ja vastuuntuntoista suuntautuen
sisdiseen yrittajyyteen.

Tydskentely ja tydsuunnitelmat perus-
tuvat lahes aina taloudellisuuteen,
kannattavuuteen ja markkinointikes-
keiseen ajatteluun.

Palveluiden ja tuotteiden hinnoittelu on
Iahes aina kustannusperusteista.
Opiskelijan toiminta perustuu l&ahes
aina hiusalan yrittdjaé koskevaan lain-
sdadantdon ja on miltei aina sidosryh-
mien tietdmysta hyddyntavaa. ltsearvi-
ointi on yksipuolista, perusteltua ja
ammattitaitoa kehittavaa.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Asiakaspalvelutilanteet ovat useimmi-
ten yksil6llisid, asiakaskeskeisid ja
asiakkaiden tarpeet huomioivia. Hiusa-
lan yritystoimintaan liittyvat suunnitel-

Kiitettava 5

Tydtehtavan hallinta

Opiskelijan tydskentely on itsendista
seka persoonallista huomioiden asiak-
kaan yksildlliset tarpeet.

H&anen toimintansa on aktiivista ja kan-
nustavaa seka toimintaympéariston
huomioivaa.

Opiskelija tydskentelee oma-
aloitteisesti, sek& hanen tyéskentelyn-
sd on vastuuntuntoista ja luovaa huo-
mioiden sisdisen yrittajyyden.
Tydskentely ja tydsuunnitelmat perus-
tuvat taloudellisuuteen, kannattavuu-
teen ja markkinointikeskeiseen ajatte-
luun.

Palveluiden ja tuotteiden hinnoittelu on
kustannusperusteista. Hanen toiminta
perustuu hiusalan yrittdjaa koskevaan
lainsd&dantéon ja on sidosryhmien
tietdmysta hyddyntavaa.

Itsearviointi on monipuolista, perustel-
tua ja ammattitaitoa kehittavaa.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Asiakaspalvelutilanteet ovat yksil6llisia,
asiakaskeskeisia ja asiakkaiden tar-
peet huomioivia. Hiusalan yritystoimin-
taan liittyvat suunnitelmat, laskelmat ja
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mat, laskelmat ja tuotokset ovat ohja-
uksessa tavoitteiden mukaisia.
Opiskelija vastaanottaa ja pyytaa ohja-
usta ammattitaitonsa kehittdmiseksi.

Ydinosaaminen

Kéayttaytyy asiakaspalvelutilanteessa
asiallisesti

Yhteiset painotukset

Noudattaa tydpaikalla annettuja ohjei-
ta.

Noudattaa hyvia asiakaspalvelutapoja
ja tydaikoja.

Palvelee asiakasta ystavallisesti

mat, laskelmat ja tuotokset ovat
useimmiten yksiléllisia ja 1&ahes tavoit-
teiden mukaisia.

Opiskelija vastaanottaa ja antaa seka
kayttaa palautetta ammattitaitonsa
kehittdmiseen. Opiskelijan toiminta
kuvastaa sisdista yrittajyytta.
Ydinosaaminen

Toimii asiakasléhtbisesti erilaisissa
vuorovaikutus- ja viestintatilaisuuksis-
sa.

Ottaa huomioon erilaiset ihmiset ja
toimii joustavasti tiimin jasenena.
Yhteiset painotukset

Tunnistaa suunnittelussa laitteiden ja
tyévélineiden kayttéturvallisuuteen
vaikuttavia tekijoita.

Hankkii ergonomisia laitteita ja tyévali-
neita.

Palvelee asiakasta asiakaskeskeisesti
Arvostaa omaa osaamistaan ja ty6-
panostaan ja ymmartad oman toimin
vaikutuksen hoitopalveluihin.

Toimii tyésséan motivoituneesti ja vas-
tuuntuntoisesti

Ottaa ty6ssaan huomioon kuluttajan
oikeudet ja velvollisuudet.

tuotokset ovat yksiléllisid ja tavoittei-
den mukaisia.

Opiskelija kdyttdad saamaansa palau-
tetta ammattitaitonsa kehittdmiseen ja
on myds valmis antamaan palautetta.
Han edistdd omassa ja tydyhteisén
toiminnassa sisaista yrittajyytta.
Ydinosaaminen

Kéayttaytyy palvelutilanteessa oma-
aloitteisesti ja luovasti yrityksen tydn-
tekijana.

Toimii vastuuntuntoisesti ja luovasti
yrityksen tydntekijana

Yhteiset painotukset

Ottaa suunnitteluvaiheessa huomioon
laitteiden kayttdturvallisuuteen vaikut-
tavia tekijoita.

Hankkii ergonomisia laitteita ja tyévali-
neita.

Vertailee markkinoilla olevien tydvali-
neiden ja laitteiden kayttdominaisuuk-
sia ja hintoja. Palvelee asiakasta laa-
dukkaasti, asiakaskeskeisesti, vastuul-
lisesti sekd yhteistoiminnallisesti ottaen
huomioon asiakkaan yksil6llisen hoito-
tarpeen.

Opiskelija ottaa ty6ssadén huomioon
kuluttajan oikeudet ja velvollisuudet.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mik& naytetdan

dessa

Sisainen yritdjyys. Nayttd annetaan permanenttikasittelyn yhteydessa
Palvelu ja tuotteiden myynti. Nayttd annetaan varjayskasittelyn nayttdjen yhtey-

Nayttdympéaristd

Parturi-kampaamo yritys

Naytdn ajankohta

3.luokalla ensimmaisen tydssdoppimisjakson aikana

Arviointikriteerit

Ammattiosaamisen nadyttéaineiston arviointikriteerit

Nayton arviointikriteerit sisdinen yrittajyys

Arvioinnin kohteet

Tyydyttava (T1)

Hyva (H3)

Kiitettava (K5)

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Ty6prosessin hallinta

Ammatillinen toiminta

palvelee asiakasta asiallisesti.

ymmartaa hiusalan ammatin
laaja-alaisuuden ja kehittaa itse-
aan tyontekijana.

kayttaytyy palvelutilanteissa
luontevasti persoonallisella taval-
laan.

0saa jasentada hiusalan ammatin
osa-alueet laajoina kokonai-
suuksina ja hyddyntaa sitd oman
ammatti-identiteettinsd kehitta-
misessa.

kayttaytyy palvelutilanteessa
vastuuntuntoisesti, luovasti ja
ammatillisesti persoonallisella
tavallaan.

Tydtehtavan hallinta (ty6-
menetelmien, valineiden
ja materiaalien hallinta)

Ty6skentely ja asiakas-
palvelu

noudattaa annettuja ohjeita ja
tybaikoja.

toimii tydssdan motivoituneesti ja
vastuuntuntoisesti.

tydskentelee taloudellisesti ja
kannattavasti.

toimii tydsséan motivoituneesti,
vastuuntuntoisesti ja oma-
aloitteisesti.

osoittaa asiakaspalvelutaidoil-
laan kykenevansa harjoittamaan
laadukasta, tuloksellista ja kan-
nattavaa liiketoimintaa.

Tydn perustana olevan
tiedon hallinta

Ty6lainsdddannén nou-
dattaminen

osaa tehda kirjallisen tyésopi-
muksen.

tuntee ty6té maarittelevat oikeu-
det ja velvollisuudet.

noudattaa tyéssaén parturi-
kampaajan ty6td maarittelevia
tydehtosopimuksen oikeuksia ja
velvollisuuksia.
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Ydinosaaminen

Vuorovaikutus ja viestinta
Yhteistyd

kayttaytyy palvelutilanteessa
asiallisesti.

toimii asiakaslahtodisesti erilaisis-
sa vuorovaikutus- ja viestintati-
lanteissa.

ottaa huomioon erilaiset ihmiset
ja toimii joustavasti tiimin jase-
nena.

kayttaytyy palvelutilanteessa
oma-aloitteisesti ja on motivoitu-
nut tydhénsa.

toimii vastuuntuntoisesti ja luo-
vasti yrityksen tyOntekijana.

Yhteiset painotukset

Yrittajyyden huomioon
ottaminen

Laadukas ja asiakasléah-
téinen toiminta

noudattaa hyvié asiakaspalvelu-
tapoja.

toimii vastuuntuntoisesti tehta-
vissaan.

toteuttaa asiakkaan odotuksia ja
yksildllisia tarpeita.

arvostaa ty6taan, on oma-
aloitteinen ja tunnollinen tehta-
vissaéan.

tyéskentelee laadukkaasti ja
hallitsee erilaiset asiakastilan-
teet.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvé 3 tavoitteet.

Arviointikriteerit palvelu ja tuotteiden myynti

Arvioinnin kohteet

Tyydyttéava (T1)

Hyva (H3)

Kiitettava (K5)

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Tybprosessin hallinta
Asiakkaan ohjaaminen
Hinnoittelu
Kassatoimintojen hallinta

Tuloksellinen toiminta

keskustelee asiakkaan kanssa
myytéavisté palveluista ja tuotteis-
ta.

laskee omasta palkasta tydnanta-
jalle aiheutuvat kustannukset.

osaa kayttaa kassakonetta ja
rahastaa asiakkaan.

ohjaa asiakasta tuotteen laatua
ja kayttda koskevissa valinnois-
sa.

laskee tuotteille ja palveluille
oikean hinnan ja laskee niihin
arvonliséveron.

osaa kayttaa kassakonetta it-
sendisesti rahastaessaan tuot-
teita ja palveluja.

toimii asiakaslahtoisesti.

selvittda asiakkaalle tuotteen
laatu- ja kdyttbominaisuuksia ja
johtaa niistd myyntiargumentit.

hallitsee tuotteiden ja palveluiden
hintarakenteen muodostumisen.

hallitsee kassakoneen eri toimin-
not ja kayttaa sita itsenaisesti
palvelutilanteessa.

toimii asiakaslahtdisesti ja pyrkii
pysyviin asiakassuhteisiin.

Tyo6tehtavan hallinta
(tydmenetelmien, vali-
neiden ja materiaalien
hallinta)

Palveluiden ja tuotteiden
myynti

palvelee asiakasta niin, etta se
edistdd myyntid.

tunnistaa asiakkaan tarpeet ja
myy hanelle yrityksen palveluja
ja tuotteita.

selvittaad ihmistuntemuksensa
avulla erilaisten asiakkaiden tar-
peita ja odotuksia myytavista
palveluista ja tuotteista.

Tyon perustana olevan
tiedon hallinta
Myynti

Tuotetietouden hydédyn-
tdminen

hankkii tietoa myytavista palve-
luista ja tuotteista seka suhtautuu
niihin puolueettomasti.

toimii tuotevastuun mukaisesti.

hankkii tietoa myytavista tuot-
teista ja opastaa asiakasta nii-
den kaytdssa.

etsii tietoa tuotteiden vaikutta-
vista aineista ja suhtautuu niihin
kriittisesti.

selvittda asiakkaille tuotteiden
laatua ja kayttéa koskevia omi-
naisuuksia ja johtaa niistd myyn-
tiargumentit.

hankkii tuotteita koskevaa tietoa
eri |ahteista ja on kriittinen tuot-
teiden markkinointimateriaalin
suhteen.

Ydinosaaminen

Vuorovaikutus ja viestinta
Ammattieettinen toiminta

keskustelee asiakkaan kanssa
myytavisté palveluista ja tuotteis-
ta.

suosittelee asiakkaalle lisapalve-
luita.

selviytyy itsendisesti erilaisista
myyntitilanteista.

tydskentelee vastuuntuntoisesti
ja oikeudenmukaisesti.

viestii asiallisesti ja myyvasti
myyntitilanteessa ja tukee asia-
kasta ostopaatdksen teossa.
noudattaa tydssdan ammattietiik-
kaa, kuten vaitiolovelvollisuutta ja
tietosuojaa.

Yhteiset painotukset
Asiakaslahtéinen toiminta
Kansainvalisyyden huo-
mioon ottaminen
Kuluttajansuojan huomi-
oon ottaminen

Kestavan kehityksen peri-
aatteiden noudattaminen

palvelee asiakkaita hyvin.
toimii tuotevastuun mukaisesti.
edistaa tuotteiden markkinoinnis-

sa kestévaa kehitysta puolueet-
tomalla toiminnallaan.

toteuttaa asiakkaan odotukset
ja yksil6lliset tarpeet.

tuntee kansainvaliset tuote-
markkinat.

ottaa tydssaan huomioon vas-
tuunsa tuotteiden ja palvelujen

myynnissa.

tydskentelee asiakaslahtdisesti ja
hallitsee erilaiset asiakastilanteet.

tuntee tuotetarjonnan kansainva-
liset markkinat.

toimii vastuullisesti kuluttajan-
suojan ja kestavan kehityksen
puitteissa sekd tuotteiden myyja-
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na etta kayttajana.
tuntee kuluttajansuojan.
toimii ymparistdystavallisesti. jan oikeudet ja velvollisuudet.

edistdd myyjana kestavaa kehi-
tysta.

toteuttaa tydssaén ymparisto-
mydnteisid toimintatapoja.

Opintojakso

Palvelu- ja asiakasyhteistyd

Laajuus

20v

Tavoitteet

Opiskelijan on tutkittava, havainnoitava, kehitettédva itsedén ja omia vuorovaiku-
tustaitojaan. Hanen on osattava eritelld palveluammatin osa-alueet ja ymmar-
rettdvé ne kokonaisuutena. Hanen on mygés osattava eritella palvelun erityispiir-
teet ja palvelun laatuun vaikuttavat tekijat sek& hanen on osattava toimia moti-
voituneesti parturi-kampaajana yrityksen palvelussa erilaisissa asiakaspalveluti-
lanteissa. Naiden pohjalta hdnen on kyettava analysoimaan ja kehittaméan
omaa toimintaansa asiakaspalvelijana.

Keskeinen sisilto

Asiakaspalvelun perusteet

Asiakaspalvelijan ulkoinen olemus

Vuorovaikutustaidot

Erilaiset asiakaspalvelutilanteet

Motivaation merkitys ja oman toimintansa kehittdminen asiakaspalvelussa.

Toteutustapa

Teoriaopinnot, harjoitteet ja asiakaspalvelu

Kytkennéat muihin opintoihin

Kosmeettinen hoitaminen
Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen

Arvioinnin toteutus

Avosanan arvioinnissa vaikuttavat laadukas ja asiakaslahtdinen toiminta, yh-
teisty®, vuorovaikutus ja viestintd, palveluiden ja tuotteiden myynti ja opiskelijan
itsearviointi taito. Annetut tehtavat ja teoria kokeet tulee olla hyvéaksytysti suo-

ottaa tydssadan huomioon kulutta-

ritettu.

Arvosanasta paattavat opettajat ja ndytén arvioija.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Tydtehtavan hallinta

Opiskelijan tydskentely on asiakaskes-
keista ja miltei asiakkaan tarpeet huo-
mioivaa.

Opiskelija keskustelee asiakkaan
kanssa palveluista ja tuotteista.
Opiskelija osaa kayttaa kassakonetta
ja rahastaa asiakkaan.

Toiminta on ohjauksessa aktiivista ja
toimintaympéristén huomioivaa. Opis-
kelijan itsearviointi on yksipuolista ja
toteavaa

Asiakaspalvelutilanteet ovat ohjauk-
sessa asiakaskeskeisia ja asiakkaiden
tarpeiden mukaisia huomioiden koti-
hoito-ohjeet.

Opiskelija vastaanottaa ja pyytda ohja-
usta ammattitaitonsa kehittdmiseksi.

Ty6n perustana olevan tiedon hallinta
Hankkii tietoa myytévisté tuotteista ja
opastaa asiakasta.

Ydinosaaminen
Kayttaytyy asiakaspalvelutilanteessa
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Hyva 3

Tybtehtavan hallinta

Opiskelijan tydskentely on itsendista
seka persoonallista huomioiden Han
asiakkaan yksilélliset tarpeet.

H&n ohjaa asiakasta tuotteen laatua
kayttdéa koskevissa valinnoissa.
Opiskelija osaa kayttaa kassakonetta
itsenaisesti rahastaessaan tuotteita ja
palveluja.

Hanen toimintansa on aktiivista ja kan-
nustavaa seka toimintaymparistén
huomioivaa. Opiskelija ty6skentelee
oma-aloitteisesti, seké hanen tyésken-
telynsd on vastuuntuntoista ja luovaa
huomioiden sisaisen yrittdjyyden. It-
searviointi on monipuolista, perusteltua
ja ammattitaitoa kehittavaa.
Asiakaspalvelutilanteet ovat yksil6llisia,
asiakaskeskeisia ja asiakkaiden tar-
peiden mukaisia huomioiden kotihoito-
ohjeet.

Opiskelija kayttdad saamaansa palau-
tetta ammattitaitonsa kehittdmiseen ja
on myds valmis antamaan palautetta.
Opiskelijan tydskentely on osittain it-
sendista.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Hankkii tietoa myytavista tuotteista ja
opastaa asiakasta niiden kayt6ssa.

Ydinosaaminen
Keskustelee asiakkaan kanssa myyta-

Kiitettava 5

Tydtehtavan hallinta

Opiskelijan tydskentely on itsendista
seka persoonallista huomioiden asiak-
kaan yksildlliset tarpeet.

Opiskelija selvittaa asiakkaalle tuot-
teen laatu- ja kayttbominaisuuksia.
Hallitsee kassakoneen tarvittavat toi-
minnot ja kdyttaa sité itsendisesti.
Hanen toimintansa on aktiivista ja kan-
nustavaa seka toimintaymparistén
huomioivaa. Opiskelija ty6skentelee
oma-aloitteisesti, seké hanen tyésken-
telynsd on vastuuntuntoista ja luovaa
huomioiden sisaisen yrittdjyyden. It-
searviointi on monipuolista, perusteltua
ja ammattitaitoa kehittavaa.

Asiakaspalvelutilanteet ovat yksil6llisia,
asiakaskeskeisia ja asiakkaiden tar-
peiden mukaisia huomioiden kotihoito-
ohjeet.

Opiskelija kayttda saamaansa palau-
tetta ammattitaitonsa kehittdmiseen ja
on myds valmis antamaan palautetta.
Opiskelijan tyoskentely on itsendista.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Selvittda asiakkaalle tuotteiden laatua
ja kaytt6a koskevia ominaisuuksia se-
k& johtaa niistd myyntiargumentit.
Hankkii tietoa tuotteista eri lahteisté ja
on kriittinen tuotteiden markkinointima-
teriaalin suhteen.

Ydinosaaminen

Keskustelee asiakkaan kanssa myyta-




asiallisesti.
Keskustelee asiakkaan kanssa myyta-
vistd tuotteista ja palveluista.

Yhteiset painotukset

Noudattaa hyvia asiakaspalvelutapoja
ja tydaikoja.

Palvelee asiakasta ystavallisesti.
Toimii tuotevastuun mukaisesti.

vista tuotteista ja palveluista.

Toimii asiakasléhtdisesti erilaisissa
vuorovaikutus- ja viestintatilaisuuksis-
sa.

Ottaa huomioon erilaiset ihmiset ja
toimii joustavasti tiimin jasenena.

Yhteiset painotukset

Palvelee asiakasta asiakaskeskeisesti
Arvostaa omaa osaamistaan ja ty6-
panostaan ja ymmartdd oman toimin
vaikutuksen palveluihin.

Toimii tyésséan motivoituneesti ja vas-
tuuntuntoisesti

Ottaa tydssaan huomioon kuluttajan
oikeudet ja velvollisuudet.

Toimii tuotevastuun mukaisesti.

vista tuotteista ja palveluista seka tu-
kee asiakasta ostopaatdksen teossa.
Kéayttaytyy palvelutilanteessa oma-
aloitteisesti ja luovasti yrityksen tydn-
tekijana.

Toimii vastuuntuntoisesti ja luovasti
yrityksen tyéntekijana.

Yhteiset painotukset

Palvelee asiakasta laadukkaasti, asia-
kaskeskeisesti, vastuullisesti seka yh-
teistoiminnallisesti ottaen huomioon
asiakkaan yksiléllisen hoitotarpeen.

Opiskelija ottaa tydssaan huomioon
kuluttajan oikeudet ja velvollisuudet.
Toimii tuotevastuun mukaisesti.

Hyvéa 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvad 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvé 3 tavoitteet.

Opintojakso

Markkinointi ja myynti

Laajuus

4ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava viestia asiallisesti ja myyvéasti markkinoiden omaa ty6-
tdan ja tuettava asiakasta ostopaatdksen tekemisessa. Hanen on osattava laa-
tia liikeidea sekéd markkinoida palveluyritysta liikeidean pohjalta.

Keskeinen sisilto

Sisainen ja ulkoinen markkinointi

Yrityksen visuaalisen ilmeen suunnittelu

Markkinoinnin perusteet Yrityksen markkinointi

Toteutustapa

Teoria opinnot, yrityksen markkinointi suunnitelma,
harjoitustyét ja asiakaspalveluosaaminen

Kytkennéat muihin opintoihin

Kosmeettinen hoitaminen

Palvelu- ja asiakasyhteisty® opintojakso on suoritettu hyvéksytysti

Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen

Arvioinnin toteutus

Avosanan arvioinnissa vaikuttavat laadukas ja asiakaslahtéinen toiminta, hiusa-
lan palveluiden ja tuotteiden markkinointi ja myynti, vuorovaikutus ja viestinta
seké opiskelijan itsearviointitaito ja asiakaspalautteet. Annetut tehtavat ja teo-

Arvosanasta paattavat opettajat

ria kokeet tulee olla hyvaksytysti suoritettu.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Tydtehtavan hallinta

yOprosessin hallinta

Opiskelijan tydskentely on asiakaskes-
keista ja miltei asiakkaan tarpeet huo-
mioivaa.

Han suosittelee asiakkaalle lisdpalve-
luja.

Toiminta on ohjauksessa aktiivista ja
toimintaymparistén huomioivaa.

Ty6skentely ja tydsuunnitelmat perus-
tuvat ohjauksessa taloudellisuuteen ja
markkinointikeskeiseen ajatteluun.
Palveluiden ja tuotteiden myynti on
ldhes aina ohjauksessa kustannuspe-
rusteista.

Opiskelijan itsearviointi on yksipuolista
ja toteavaa

Tybtehtavan hallinta

Opiskelijan tyéskentely on melko itse-
ndistd, asiakaskeskeistd ja asiakkaan
tarpeet huomioiva.

Han suosittelee asiakkaalle lisapalve-
luja.

Tydskentely on oma-aloitteista, melko
luovaa ja vastuuntuntoista suuntautuen
sisaiseen yrittdjyyteen. Tydskentely ja
tyésuunnitelmat perustuvat lahes aina
markkinointikeskeiseen ajatteluun.
Palveluiden ja tuotteiden myynti on
Iahes aina kustannusperusteista.
Opiskelijan toiminta perustuu lahes
aina hiusalan yrittja& koskevaan lain-
sdadantdon ja on miltei aina sidosryh-
mien tietdmysta hyédyntavaa.
Itsearviointi on yksipuolista, perustel-
tua ja ammattitaitoa kehittavaa.

Tydtehtavan hallinta

Opiskelijan tydskentely on itsendista
seka persoonallista huomioiden asiak-
kaan yksildlliset tarpeet.

Han suosittelee asiakkaalle lisapalve-
luja.

Hanen toimintansa on aktiivista ja
kannustavaa seké& toimintaymparistén
huomioivaa.

Opiskelija tyéskentelee oma-
aloitteisesti seka hanen tydskentelynsa
on vastuuntuntoista ja luovaa huomioi-
den sisaisen yrittdjyyden.

Tydskentely ja tydsuunnitelmat perus-
tuvat markkinointikeskeiseen ajatte-
luun.

Palveluiden ja tuotteiden myynti on
kustannusperusteista.

Hanen toimintansa perustuu hiusalan
sidosryhmien tietdmysta hyédyntaviin
asioihin.

Itsearviointi on monipuolista , perustel-
tua ja ammattitaitoa kehittavaa.

Asiakaspalvelutilanteet ovat ohjauk-
sessa yksilollisia, asiakaskeskeisia ja
asiakkaiden tarpeet huomioivia huomi-
oiden kotihoito-ohjeet.

Asiakaspalvelutilanteet ovat useimmi-
ten yksil6llisid, asiakaskeskeisid ja
asiakkaiden tarpeet huomioivia.

Asiakaspalvelutilanteet ovat yksil6llisia,
asiakaskeskeisia ja asiakkaiden tar-
peiden mukaisia huomioiden kotihoito-
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Hiusalan markkinointiin liittyvat suunni-
telmat ja tuotokset ovat ohjatusti
useimmiten yksil6llisia ja 1ahes tavoit-
teiden mukaisia.

Opiskelija vastaanottaa ja pyytaa ohja-
usta ammattitaitonsa kehittdmiseksi.

Hiusalan markkinointiin liittyvat suunni-
telmat ja tuotokset ovat useimmiten
yksil6llisia ja |ahes tavoitteiden mukai-
sia.

Opiskelija vastaanottaa ja antaa seka
kayttaa palautetta ammattitaitonsa
kehittdmiseen. Opiskelijan toiminta
kuvastaa sisdista yrittajyytta.

ohjeet.

Opiskelija kdyttdad saamaansa palau-
tetta ammattitaitonsa kehittdmiseen ja
on myds valmis antamaan palautetta.
Opiskelijan tydskentely on itsendista ja
luovaa.

Asiakaspalvelutilanteet ovat yksil6llisia,
asiakaskeskeisia ja asiakkaiden tar-
peet luovalla tavalla huomioivia. Hiusa-
lan markkinointiin liittyvat suunnitelmat
ovat yksil6llisia ja tavoitteiden mukai-
sia.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Opiskelija osaa tehda pienimuotoisia
markkinointiviesteja ja hankkii markki-
nointia koskevaa tietoa.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Soveltaa markkinoinnin suunnittelussa

hankkimaansa tietoa eri kohderyhmille.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Suunnittelee yksildllisia markkinointi-
viesteja yrityksen palveluiden markki-
noinnissa eri kohderyhmille.

Hankkii tietoa markkinoinnista alan
ammattilaisilta, ammattilehdisté - ja
kirjoista.

Ydinosaaminen

Kéyttaytyy asiakaspalvelutilanteessa
asiallisesti.

Keskustelee asiakkaan kanssa.
Osaa somistaa nayteikkunan.

Ydinosaaminen

Toimii asiakasléhtoisesti erilaisissa
vuorovaikutus- ja viestintatilaisuuksis-
sa.

Ottaa huomioon erilaiset ihmiset ja
toimii joustavasti timin jasenena.
Toteuttaa yrityksen visuaalisen ilmeen
yksilbllisesti.

Ydinosaaminen

Kéyttaytyy palvelutilanteessa oma-
aloitteisesti ja luovasti yrityksen tydn-
tekijana.

Toimii vastuuntuntoisesti ja luovasti
yrityksen tydntekijana.

Somistaa yrityksen visuaalisen ilmeen
luovasti ja omaperdisesti

Yhteiset painotukset

Noudattaa hyvia asiakaspalvelutapoja
ja tybaikoja.

Palvelee asiakasta ystavallisesti.

Yhteiset painotukset

Palvelee asiakasta asiakaskeskeisesti
Arvostaa omaa osaamistaan ja ty6-
panostaan ja ymmartdad oman toimin
vaikutuksen hoitopalveluihin.

Toimii tydssaan motivoituneesti ja vas-
tuuntuntoisesti

Ottaa ty6ssaan huomioon kuluttajan
oikeudet ja velvollisuudet.

Yhteiset painotukset

Palvelee asiakasta laadukkaasti, asia-
kaskeskeisesti, vastuullisesti seka yh-
teistoiminnallisesti ottaen huomioon
asiakkaan yksiléllisen hoitotarpeen.
Opiskelija ottaa tydssadén huomioon
kuluttajan oikeudet ja velvollisuudet.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvé 3 tavoitteet.

Opintojakso

Yritystoiminta

Laajuus

4ov

Tavoitteet

Opiskelijan on ymmarrettava liikeidean toimivan koko yritystoiminnan pohjana
ja toimintaa ohjaavana tekijana. Hanen on laadittava parturi-kampaamo yrityk-
sen liiketoimintasuunnitelma hyddyntéen tietoaan mm. Eri yritysmuodoista,
padomantarpeesta, rahoitusmahdollisuuksista sek& muista yrityksen talouteen
ja kannattavuuteen vaikuttavista tekijéista. Yhteisty6ssa sidosryhmien kanssa
opiskelijan on suunniteltava ja kehitettava toimintaa huomioiden yritysta koske-
va lainsdadanto.

Keskeinen sisélto

Yrityksen perustamisen perusteet

Yritysmuodot

Liikeidean laatiminen

Liiketoimintasuunnitelman laatiminen

Yrityksen perustamisilmoitukset ja yrityksen perustamiskustannukset
Palveluiden ja tuotteiden hinnoittelu

Rahoitusmahdollisuudet

Kirjanpidon yleiset periaatteet

Toteutustapa

Teoria opinnot, harjoitusyrityksen perustaminen,
harjoitustydt ja asiakaspalvelutilanteet

Kytkennét muihin opintoihin

Palvelu- ja asiakasyhteistydn sek& myynnin ja markkinoinnin kurssit suoritettu
hyvéksytysti.

Kosmeettinen hoitaminen

Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen

Hiusten permanentti- ja varjyskasittlyt

Arvioinnin toteutus

Avosanan arvioinnissa vaikuttavat laadukas ja asiakaslahtdinen toiminta, yh-
teistyd, ongelmanratkaisu, yritystoimintaa — kannattavuus- ja kustannuslasken-
taa koskevan tiedon hyédyntaminen ja opiskelijan itsearviointi taito seka asia-
kaspalautteet. Annetut tehtévét ja teoria kokeet tulee olla hyvaksytysti suori-
tettu.
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| Arvosanasta paattavat opettajat ja naytdn arvioija.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Tydtehtavan hallinta

Opiskelijan tydskentely on asiakaskes-
keista ja miltei asiakkaan tarpeet huo-
mioivaa.

Toiminta on ohjauksessa aktiivista ja
toimintaymparistén huomioivaa.

Ty6skentely oja tydsuunnitelmat perus-
tuvat ohjauksessa taloudellisuutteen,
kannattavuuteen ja markkinointikes-
keiseen ajatteluun.

Palveluiden ja tuotteiden hinnoittelu on
|&hes aina kustannusperusteista.
Opiskelijan toiminta perustuu lahes
aina hiusalan yrittéjaa koskevaan lain-
saadantdon ja on miltei aina sidosryh-
mien tietdmystéd hyddyntavaa.
Opiskelijan itsearviointi on yksipuolista
ja toteavaa.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Asiakaspalvelutilanteet ovat ohjauk-
sessa yksilollisia, asiakaskeskeisia ja
asiakkaiden tarpeet huomioivia. Hiusa-
lan yritystoimintaan liittyvat suunnitel-
mat, laskelmat ja tuotokset ovat ohja-
uksessa tavoitteiden mukaisia.

Opiskelija vastaanottaa ja pyytaa ohja-
usta ammattitaitonsa kehittdmiseksi.

Ydinosaaminen
Kéyttaytyy asiakaspalvelutilanteessa
asiallisesti

Yhteiset painotukset

Noudattaa tydpaikalla annettuja ohjei-
ta.

Noudattaa hyvia asiakaspalvelutapoja
ja tybaikoja.

Palvelee asiakasta ystavéllisesti

Tydtehtavan hallinta

Opiskelijan tyéskentely on melko itse-
ndistd, asiakaskeskeisté ja asiakkaan
tarpeet huomioiva.

Hanen toimintansa on melko aktiivista,
kannustavaa ja asiakkaan tarpeet huo-
mioivaa.

Tydskentely on oma-aloitteista, melko
luovaa ja vastuuntuntoista suuntautuen
sisdiseen yrittajyyteen.

Tydskentely ja tydsuunnitelmat perus-
tuvat lahes aina taloudellisuuteen,
kannattavuuteen ja markkinointikes-
keiseen ajatteluun.

Palveluiden ja tuotteiden hinnoittelu on
Iahes aina kustannusperusteista.
Opiskelijan toiminta perustuu ldhes
aina hiusalan yrittdjaa koskevaan lain-
sdadantdon ja on miltei aina sidosryh-
mien tietdmysta hyddyntavaa.
Itsearviointi on yksipuolista, perustel-
tua ja ammattitaitoa kehittavaa.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Asiakaspalvelutilanteet ovat useimmi-
ten yksil6llisia, asiakaskeskeisié ja
asiakkaiden tarpeet huomioivia. Hiusa-
lan yritystoimintaan liittyvat suunnitel-
mat, laskelmat ja tuotokset ovat
useimmiten yksil6llisia ja lahes tavoit-
teiden mukaisia.

Opiskelija vastaanottaa ja antaa seka
kayttaa palautetta ammattitaitonsa
kehittdmiseen. Opiskelijan toiminta
kuvastaa sisdista yrittajyytta.

Ydinosaaminen

Toimii asiakasléhtoisesti erilaisissa
vuorovaikutus- ja viestintatilaisuuksis-
sa.

Ottaa huomioon erilaiset ihmiset ja
toimii joustavasti tiimin jasenena.
Yhteiset painotukset

Tunnistaa suunnittelussa laitteiden ja
tyévalineiden kayttéturvallisuuteen
vaikuttavia tekijoita.

Hankkii ergonomisia laitteita ja tyévali-
neité.

Palvelee asiakasta asiakaskeskeisesti
Arvostaa omaa osaamistaan ja ty6-
panostaan ja ymmartdad oman toimin
vaikutuksen hoitopalveluihin.

Toimii tydssaan motivoituneesti ja vas-
tuuntuntoisesti

Ottaa tydssaan huomioon kuluttajan
oikeudet ja velvollisuudet.

Tydtehtavan hallinta

Opiskelijan tydskentely on itsendista
seka persoonallista huomioiden asiak-
kaan yksildlliset tarpeet.

H&nen toimintansa on aktiivista ja kan-
nustavaa seka toimintaymparistén
huomioivaa.

Opiskelija tydskentelee oma-
aloitteisesti, sek& hénen tyéskentelyn-
sé on vastuuntuntoista ja luovaa huo-
mioiden sisdisen yrittajyyden.

Tydskentely ja tydsuunnitelmat perus-
tuvat taloudellisuuteen, kannattavuu-
teen ja markkinointikeskeiseen ajatte-
luun.

Palveluiden ja tuotteiden hinnoittelu on
kustannusperusteista. Hanen toiminta
perustuu hiusalan yrittdjaa koskevaan
lainsd&dantéon ja on sidosryhmien
tietdmysta hyddyntavaa.

Itsearviointi on monipuolista , perustel-
tua ja ammattitaitoa kehittavaa.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Asiakaspalvelutilanteet ovat yksil6llisia,
asiakaskeskeisia ja asiakkaiden tar-
peet huomioivia. Hiusalan yritystoimin-
taan liittyvat suunnitelmat, laskelmat ja
tuotokset ovat yksiléllisia ja tavoittei-
den mukaisia.

Opiskelija kayttdad saamaansa palau-
tetta ammattitaitonsa kehittdmiseen ja
on myds valmis antamaan palautetta.
Han edistdd omassa ja tydyhteisdn
toiminnassa sisaista yrittajyytta.
Ydinosaaminen

Kéyttaytyy palvelutilanteessa oma-
aloitteisesti ja luovasti yrityksen tydn-
tekijana.

Toimii vastuuntuntoisesti ja luovasti
yrityksen tydntekijana.

Yhteiset painotukset

Ottaa suunnitteluvaiheessa huomioon
laitteiden kayttéturvallisuuteen vaikut-
tavia tekijoita.

Hankkii ergonomisia laitteita ja tyévali-
neité.

Vertailee markkinoilla olevien tydvali-
neiden ja laitteiden kayttdéominaisuuk-
sia ja hintoja.

Palvelee asiakasta laadukkaasti, asia-
kaskeskeisesti, vastuullisesti seka yh-
teistoiminnallisesti ottaen huomioon
asiakkaan yksiléllisen hoitotarpeen.

Opiskelija ottaa tydssaan huomioon
kuluttajan oikeudet ja velvollisuudet.

Hyvéa 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvad 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvé 3 tavoitteet.
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VALINNAISET AMMATILLISET OPINNOT

Opintokokonaisuus

KAMPAAJATYO

Laajuus

100v

Yleistavoitteet

Opiskelija syventaa aikaisemmin opittuja perustietoja ja — taitoja seka kayttaa
niitd asiakaspalvelussa itsendisesti huomioiden ajankaytténsa ja taloudellisuu-
tensa. Hanen tulee huomioida asiakkaan persoonallisuus, yksiléllisyys, tarpeet
ja tyyli luodessaan asiakkaalle muodikkaita muotoilukokonaisuuksia seka ehos-
tusta.

Keskeinen sisélto

Muotoilukokonaisuudet naisasiakkaalle
Tyylin tulkinta ja muoti

Arki— ja juhlaehostus

Hiuslisat

Tyéssdoppiminen

3.luokalla 4 ov

Kytkennéat muihin opintoihin

Kosmeettinen hoitaminen,

Hiusten leikkaaminen ja kampaaminen,
Hiusten varjays ja permanenttikasittelyt
Yritystoiminta

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosanaa annettaessa arvioidaan osaamista kokonaisuutena, johon vaikutta-
vat tybétehtdvan —tiedon- ty6turvallisuuden hallinta Kokonaisuuden arvioinnissa
otetaan huomioon hygienian, ergonomian ja tyésuojelun, taloudellisuuden to-
teutuminen ja opiskelijan itsearviointi taito seka harjoittelun ja asiakastdiden
maarallinen seuranta. Tehtévat, teoria ja nayttd tulee olla hyvaksytysti suoritet-
tu.

Arvosanasta paattavat opettajat ja naytén arvioija. Naytén arvioijina toimivat
tyéssaoppimissuunnitelmassa nimetyt henkilét, ammatillisten aineiden opettajat
ja tybpaikkaohjaajat yhdessa tai erikseen tai oppilaitosnaytéssa ammatillisten
aineiden opettajat.

Opintojen ohjaus

Opintokokonaisuus siséltdd mm. ammatillisiin opintoihin ohjaamista, ammatilli-
sen osaamisen tunnistamisen seké henkilbkohtaisen opetussuunnitelman teon.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Ty6tehtavan hallinta

Tekee suunnitelman muotoilukokonai-
suudesta.

Toteuttaa yksinkertaisen muotoiluko-
konaisuuden myyntikelpoisesti.
Suorittaa lahes edellytetyssé ajassa.
Suorittaa kasvojen alkupuhdistuksen ja
tekee perusehostuksen.

Tyétehtavan hallinta

Tunnistaa suunnitteluvaiheessa asiak-
kaan tarpeet ja toteuttaa muotoiluko-
konaisuuden suunnitelman mukaan
kayttaen eri tekniikoita.

Tydtehtéavan hallinta

Tulkitsee ja tekee muotoilukokonai-
suuden suunnitelman mukaan ja yhdis-
telee luovasti ja perustellusti kaytetta-
via aineita, véalineita ja tekniikoita.

Suorittaa kasvojen alkupuhdistuksen ja
tekee arki- ja juhlaehostuksen koros-
tamaan asiakkaan tyylia.

Suorittaa kasvojen alkupuhdistuksen ja
tekee arki- ja juhlaehostuksen tayden-
tdmaan, korostamaan ja/tai haivytta-
maan asiakkaan yksiléllisia piirteita.
Antaa ja vastaanottaa palautetta ja on
halukas toimimaan myd&nteisen ilmapii-
rin luomiseksi.

Palvelee asiakastaan laadukkaasti ja
taloudellisesti ajankayttonsa halliten.

Arvioi kampauksen lopputulosta ja
osaamistaan suhteessa tyésuunnitel-
maan.

Ottaa huomioon taloudellisen ja liike-
tydmaisen ajankayton.

Kéayttaa tavallisimpia tuotteita ja ty6-
tekniikoita.

Tekee yksinkertaisen muotoilukoko-
naisuuden tiettyyn kayttétarkoitukseen.
Kiinnittdd kampaukseen irtohiukset
ja/tai hiuslisakkeen.

Kéayttaa erilaisia tuotteita ja ty6teknii-
koita.

Tekee muotoilukokonaisuuden asiak-
kaan tarpeiden ja yksiléllisyyden mu-
kaan.

Kiinnittaa irtohiukset ja/tai hiuslisak-
keen tukevasti kampaukseen

Kéayttaa perustellusti erilaisia tuotteita,
valineitd ja tekniikoita.

Tekee muotoilukokonaisuuden luovasti
ja asiakkaan yksildllista tyylia tukien.
Osaa liittaa ja kiinnittaa irtohiukset ja
hiuslisdkkeet suunnitellusti ja tukevasti
kampauksiin.

Soveltaa opittuja tietoja ja taitoja muo-
toilukokonaisuuden toteuttamisessa ja
perustelee valintojaan.

Tulkitsee asiakkaan tyyliin ja persoo-
nallisuuteen liittyvia tekijoita.

Yhdistelee opittuja tietoja ja taitoja
muotoilukokonaisuuden tekemisessa.
Toteuttaa palvelun asiakasléhtdisesti
ottaen huomioon asiakkaan tyylin ja
hiusten ominaisuudet.

Kayttad ammattikasitteita. Kayttad sujuvasti ammattikdsitteité

Ty6n perustana olevan tiedon hallinta
Kéayttda opittuja tietoja ja taitoja tyds-
kentelyssa.

Toteuttaa palvelun asiakaslhtéisesti.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Yhdistelee opittuja tietoja ja taitoja

muotoilukokonaisuuden tekemisessa.
Toteuttaa palvelun asiakaslé@htdisesti

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Soveltaa opittuja tietoja ja taitoja muo-
toilukokonaisuuden toteuttamisessa ja
perustelee valintaansa.
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ottaen huomioon asiakkaan tyylin ja
hiusten ominaisuuden.
Kayttad ammattikielta.

Tulkitsee asiakkaan tyyliin ja persoo-
nallisuuteen liittyvia tekijoita.
Kayttaa sujuvasti ammattikielta.

Ydinosaaminen
Palvelee asiakasta asiakaskeskeisesti.

Ydinosaaminen

Palvelee asiakasta asiakaskeskeisesti.
Toimii tyésséan motivoituneesti ja vas-
tuuntuntoisesti.

Ottaa tydssaan huomioon kuluttajan
oikeudet ja velvollisuudet.

limaisee itsedan selkeasti ja asiallisesti
ja kuuntelee asiakasta empaattisesti.

Ydinosaaminen

Toimii motivoituneesti, vastuuntuntoi-
sesti, palveluhenkisesti ja asiakaskes-
keisesti palvelutilanteissa ja tydyhtei-
sOn jasenena.

Arvostaa omaa osaamistaan ja ty6-
panostaan ja ymmartdad oman toimin
vaikutuksen kampaajantyéhdn

Pystyy ongelmatilanteissa muuttamaan
suunnitelmaansa ja valitsemaan itse-
ndisesti ratkaisun.

Yhteiset painotukset

Suojaa itsensd asianmukaisella ty6-
asulla.

Noudattaa hyvia asiakaspalvelutapoja.
Noudattaa tydaikoja.

Palvelee asiakasta ystavallisesti.

Yhteiset painotukset
Suojaa itsensé asianmukaisella ty6-
asulla.

Noudattaa tuotteiden ja laitteiden kayt-
t6- ja tydturvallisuusohjeita
Tydskentelee siististi, hygieenisesti ja
ergonomisesti.

Noudattaa hyvid asiakaspalvelutapoja.
Noudattaa ty6aikoja.

Toimii tyésséan motivoituneesti ja vas-
tuuntuntoisesti.

markkinoi osaamistaan.

Ottaa huomioon asiakkaan odotukset
ja tarpeet.

Yhteiset painotukset

Valitsee ja kayttéda perustellen aineita,
valineitd ja laitteita ja noudattaa ty6tur-
vallisuutta

tyéskentelee siististi, hygieenisesti ja
ergonomisesti.

Suojaa itsensé asianmukaisella ty6-
asulla Palvelee asiakasta laadukkaasti,
asiakaskeskeisesti, vastuullisesti seka
yhteistoiminnallisesti ottaen huomioon
asiakkaan yksiléllisen hoitotarpeen.
Opiskelija ottaa tydssadén huomioon
kuluttajan oikeudet ja velvollisuudet.
Toteuttaa kestavan kehityksen periaat-
teita kampaajantyéssa.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mik& naytetdan

Juhlakokonaisuus naisasiakkaalle

Muodikas muotoilukokonaisuus naisasiakkaalle

Nayttdymparistd

Muodikas kokonaisuus parturi-kampaamo yritys,
Juhlakokonaisuus oppilaitoksen parturi-kampaamo

Naytén ajankohta

3. luokan kevét lukukausi

Naytdn arviointikriteerit

Arvioinnin kohteet

Tyydyttava (T1)

Hyvé (H3)

Kiitettava (K5)

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Ty6prosessin hallinta

Muotoilusuunnitelman laadinta
ja toteutus

Ehostus

ltsearviointi

Taloudellinen toiminta

tekee suunnitelman muotoilu-
kokonaisuudesta.

toteuttaa yksinkertaisen muo-
toilukokonaisuuden myyntikel-
poisesti lahes edellytetyssa
ajassa.

suorittaa kasvojen alkupuhdis-
tuksen ja tekee perusehostuk-
sen.

tunnistaa suunnitteluvaiheessa
asiakkaan tarpeet ja toteuttaa
muotoilukokonaisuuden suun-
nitelman mukaan kéyttaen eri
tekniikoita.

suorittaa kasvojen alkupuhdis-
tuksen ja tekee arki- ja juhla-
ehostuksen korostamaan asi-
akkaan tyylia.

arvioi kampauksen lopputulos-
ta ja osaamistaan suhteessa
tyésuunnitelmaan.

ottaa huomioon taloudellisen ja
liketybmaisen ajankayton.

tulkitsee ja tekee muotoiluko-
konaisuuden suunnitelman
mukaan ja yhdistelee luovasti
ja perustellusti kaytettavia ai-
neita, valineita ja tekniikoita.

suorittaa kasvojen alkupuhdis-
tuksen ja tekee arki- ja juhla-
ehostuksen tdydentdmaan,
korostamaan ja/tai haivytta-
maan asiakkaan yksil6llisia
piirteita.

antaa ja vastaanottaa palautet-
ta ja on halukas toimimaan
my®énteisen ilmapiirin luomi-
seksi.

palvelee asiakastaan laaduk-
kaasti ja taloudellisesti ajan-
kaytténsa halliten.

Tydtehtavan hallinta (tyémene-
telmien, vélineiden ja materiaa-
lien hallinta)

kayttaa tavallisimpia tuotteita ja
ty6tekniikoita.

tekee yksinkertaisen muotoilu-

kayttaa erilaisia tuotteita ja
ty6tekniikoita.

tekee muotoilukokonaisuuden

kayttéa perustellusti erilaisia
tuotteita, vélineité ja tekniikoita.

tekee muotoilukokonaisuuden
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Muotoilukokonaisuuden hallinta
Ty6tekniikkojen soveltaminen
Tuotteiden, valineiden ja lait-
teiden valinta

kokonaisuuden tiettyyn kaytto-
tarkoitukseen.

kiinnittdd kampaukseen irto-
hiukset ja/tai hiuslisdkkeen.

asiakkaan tarpeiden ja yksil6lli-
syyden mukaan.

kiinnittdd irtohiukset ja/tai hius-
lisékkeen tukevasti kampauk-
seen.

luovasti ja asiakkaan yksil6llis-
ta tyylia tukien.

osaa liittdé ja kiinnittaa irto-
hiukset ja hiuslisakkeet suunni-
tellusti ja tukevasti kampauk-
siin.

Tydn perustana olevan tiedon
hallinta

Vérien tulkinta

Asiakkaan tyylin tukeminen
Muotoilun ammattikasitteiden
kaytté

yhdistelee opittuja tietoja ja
taitoja muotoilukokonaisuuden
tekemisessa.

toteuttaa palvelun asiakaslah-
téisesti ottaen huomioon asiak-
kaan tyylin ja hiusten ominai-
suudet.

kayttdd ammattikasitteita.

soveltaa opittuja tietoja ja taito-
ja muotoilukokonaisuuden to-
teuttamisessa ja perustelee
valintojaan.

tulkitsee asiakkaan tyyliin ja
persoonallisuuteen liittyvia teki-
joita.

kayttéda sujuvasti ammattikasit-
teita.

Tyé6turvallisuus

Ty6vélineiden kayttd
Hygienian noudattaminen
Ergonomian noudattaminen
Tybympériston siisteyden yll&-
pito

noudattaa tuotteiden ja laittei-
den kaytté- ja tyoturvallisuus-
ohjeita.

tyéskentelee siististi, hygieeni-
sesti ja ergonomisesti.

valitsee ja kayttda perustellen
aineita, valineita ja laitteita ja
noudattaa tyéturvallisuutta.

tyéskentelee siististi, hygieeni-
sesti ja ergonomisesti.

Ydinosaaminen

Ongelmanratkaisu
Vuorovaikutus ja viestinta
Yhteistyd

noudattaa hyvia asiakaspalve-
lutapoja ja palvelee asiakasta
ystavallisesti.

iimaisee itsedan selkeasti ja
asiallisesti ja kuuntelee asia-
kasta empaattisesti.

toimii palveluhenkisesti ja asia-
kaskeskeisesti palvelutilanteis-
sa ja tydyhteisdn jasenena.

pystyy ongelmatilanteissa
muuttamaan suunnitelmaansa
ja valitsemaan itsendisesti rat-
kaisun.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

PARTURITYO

Laajuus

100v

Yleistavoitteet

Opiskelija syventaa aiemmin opittuja perustietoja ja —taitoja seka hanen on

osattava kayttaa niitd asiakaspalvelussa itsendisesti ja ajankayttdnsa halliten.
Asiakaspalvelussa hanen on osattavassa toimia yhteistoiminnallisesti ja talou-
dellisesti. Opiskelijan on osattava kehittda valmiuksiaan miesasiakkaiden tar-
peiden erittelyyn ja tyylin tulkintaan. Hanen on osattava suunnitella ja toteuttaa
persoonallisia ja muodikkaita muotoilukokonaisuuksia miesasiakkaalle yksil6lli-
set ominaisuudet huomioon ottaen sekéd palautteen avulla kehittdd ammattitai-
toaan itse arvioiden.

Keskeinen sisélto

Miesten hiustenleikkaus ja kampaus kokonaisuuksia
Pystytukka

Amerikkalainen parranajo

Hiustenldhtd

Hiuslisdkkeet

Tybssdoppiminen

3. luokalla 4 ov

Kytkennét muihin opintoihin

Kosmeettinen hoitaminen,
Hiustenleikkaaminen ja kampaaminen,
Hiusten varjays ja permanentti kasittelyt
Yritystoiminta

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosanaa annettaessa arvioidaan osaamista kokonaisuutena, johon vaikutta-
vat ty6tehtavan ja tiedon- tybturvallisuuden hallinta. Kokonaisuuden arvioin-
nissa otetaan huomioon hygienian, ergonomian ja tyésuojelun, taloudellisuuden
toteutuminen ja opiskelijan itsearviointi taito seka harjoittelun ja asiakastéiden
maarallinen seuranta. Tehtavat, teoriakokeet ja naytté tulee olla hyvaksytysti
suoritettu.

Arvosanasta paattavat opettajat ja ndytén arvioija. Naytén arvioijina toimivat
tyéssadoppimissuunnitelmassa nimetyt henkilét, ammatillisten aineiden opettajat
ja tyépaikkaohjaajat yhdessa tai erikseen tai oppilaitosnaytésséd ammatillisten
aineiden opettajat

Opintojen ohjaus

Opintokokonaisuus sisaltdd mm. ammatillisiin opintoihin ohjaamista, ammatilli-
sen osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen seké henkildkohtaisen opetus-
suunnitelman teon.
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Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdava 5

Tydtehtavan hallinta
Tulkitsee muotia seka asiakkaan tar-
peita ja tyylia.

Tekee parturitéistd suunnitelman.

Toteuttaa pystytukan ja yksinkertaisen
muotoilukokonaisuuden myyntikelpoi-
sesti.

Arvioi yksipuolisesti tyénsé tulosta

Kéayttaa tavallisimpia parturitydn tuot-
teita ja tydtekniikoita.

Osaa tehda amerikkalaisen par-
ranajon.

Varmistaa tuotteiden ja laitteiden kéayt-
téominaisuudet.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Kayttda oppimiaan tietoja ja taitoja
parturitdiden tekemisessa.

Ydinosaaminen
Hankkii tietoa parturity6ta varten.

Yhteiset painotukset

Noudattaa tuotteiden ja laitteiden kayt-
téohjeita.

Ty6skentelee hygieenisesti, ergonomi-
sesti ja tydturvallisuusohjeita noudat-
taen ja ottaa huomioon aineiden vaa-
rinkaytdn haitat.

Noudattaa hyvia asiakaspalvelutapoja
ja palvelee asiakasta ystavallisesti.
Noudattaa tydaikoja.

Suojaa itsensd asianmukaisella tyd-
asulla

Tydtehtavan hallinta

Tunnistaa suunnitteluvaiheessa asiak-
kaan tarpeet ja muotoilukokonaisuu-
den mahdollisuudet.

Toteuttaa parturitydn suunnitelman
mukaan hyddyntaen eri tekniikoita.
Toteuttaa pystytukan ja tekee miehek-
kaitd muotoilukokonaisuuksia.

Arvioi lopputulosta ja osaamistaan
suhteessa tydsuunnitelmaan.
Ottaa asiakaspalautteen asiallisesti
vastaan.

kayttaa erilaisia tuotteita ja ty6tekniikoi-
ta asiakkaan tarpeen mukaan.

Osaa suorittaa amerikkalaisen par-
ranajon.

Osaa tuotteiden toimintaperiaatteet ja
laitteiden kaytén.

Kéayttaa tuotteita taloudellisesti.
Tydskentelee kannattavasti

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Yhdistelee oppimiaan tietoja ja taitoja
parturitdiden tekemisessa.

Toteuttaa palvelun asiakasléhtdisesti
ottaen huomioon asiakkaan tyylin ja
tdmén hiusten/parran ominaisuudet.
Kéyttaa tydssdan sujuvasti ammattika-
sitteistda.

Ydinosaaminen
Soveltaa olemassa olevaa tietoa partu-
ritydn toteuttamisessa.

Tulkitsee ajankohtaista muotia asiak-
kaan tyyliin sopivaksi.

Toimii palveluhenkisesti ja iimaisee
itsedén selkedsti.

Yhteiset painotukset

Noudattaa tuotteiden ja laitteiden kayt-
téohjeita.

Noudattaa ty6éturvallisuusohjeita ja
ottaa huomioon aineiden vaarinkaytén
haitat.

Huolehtii henkilékohtaisesta ja yleises-
ta hygieniasta.

Tydskentelee ergonomisesti.

Toimii tydssaan motivoituneesti ja vas-
tuuntuntoisesti

markkinoi osaamistaan.

Ottaa huomioon asiakkaan odotukset
ja tarpeet.

Suojaa itsensé asianmukaisella ty6-
asulla

Tydtehtavan hallinta

Tulkitsee suunnitteluvaiheessa parturi-
tyén kokonaisuuteen vaikuttavia tekijoi-
ta.

Tekee parturitydt suunnitelman mukai-
sesti ja yhdistelee luovasti kaytettavia
aineita, valineita ja tekniikoita.
Toteuttaa pystytukan muoto-opillisia
seikkoja huomioiden seké tekee yksi-
16llisi&, muodikkaita ja miehisid muotoi-
lukokonaisuuksia.

Arvioi lopputulosta ja toteuttamisvaih-
toehtoja suhteessa tydsuunnitelmaan.
Kehittda palautteen pohjalta osaamis-
taan.

Hallitsee muotoilukokonaisuuden ja
monipuoliset tydtekniikat.

Hallitsee tuotteiden toimintaperiaatteet
ja erilaisten laitteiden kayttémahdolli-
suudet.

Kéyttaa tuotteita asiakasléhtdisesti ja
taloudellisesti.

Tydn perustana olevan tiedon hallinta
Soveltaa opittuja tietoja ja taitoja partu-
ritdiden toteuttamisessa ja perustelee
valintojaan.

Tulkitsee asiakkaan tyyliin ja persoo-
nallisuuteen vaikuttavia tekijoita.

Kayttaa tydssaan sujuvasti ammattika-
sitteistoa.

Ydinosaaminen

Soveltaa eri tietolahteistd hankkimaan-
sa tietoa parturitydn toteuttamisessa.
Tulkitsee luovasti ajankohtaista muotia
asiakkaan persoonalliseen tyyliin sopi-
vaksi.

Toimii asiakaskeskeisesti ja kohteli-
aasti.

Yhteiset painotukset

Noudattaa tuotteiden ja laitteiden kayt-
téohjeita.

Tydskentelee ergonomisesti ja hygiee-
nisesti.

Noudattaa tyéturvallisuusohjeita ja
ottaa tydssaén huomioon aineiden
vaarinkayton haitat.

Huolehtii ymparisténsa ja tydpaikkansa
siisteydesta.

Markkinoi asiakkaalle yrityksen palve-
lutarjontaa ja omaa osaamistaan.
Toimii motivoituneesti, vastuuntuntoi-
sesti, palveluhenkisesti ja asiakaskes-
keisesti palvelutilanteissa ja tydyhtei-
sOn jasenena.

Pystyy ongelmatilanteissa muuttamaan
suunnitelmaansa ja valitsemaan itse-
naisesti ratkaisun

Ottaa huomioon asiakkaan odotukset
ja yksilélliset tarpeet seka hallitsee
asiakaspalvelun erilaisissa toimin-
taympéristdissa.
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asulla

Suojaa itsensé asianmukaisella ty6-

Hyvéa 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvad 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvé 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mik& naytetdan

Muodikaskokonaisuus miesasiakkaalle
Juhlakokonaisuus mieasiakkaalle

Nayttdympéristd

Muodikas kokonaisuus parturi-kampaamo yritys,
juhlakokonaisuus oppilaitoksen parturi-kampaamo

Naytdn ajankohta

3. kevat lukukausi

Arviointikriteerit

Ammattiosaamisen nayttéaineiston arviointikriteerit

Naytoén arviointikriteerit

Arvioinnin kohteet

Tyydyttéava (T1)

Hyva (H3)

Kiitettava (K5)

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Tydprosessin hallinta

Muotoilusuunnitelman laadinta
ja toteuttaminen

ltsearviointi

tulkitsee muotia seka asiak-
kaan tarpeita ja tyylia.

tekee parturitdista suunnitel-
man.

toteuttaa yksinkertaisen muo-
toilukokonaisuuden myyntikel-
poisesti.

tunnistaa suunnitteluvaiheessa
asiakkaan tarpeet ja muotoilu-
kokonaisuuden mahdollisuu-
det.

toteuttaa parturityén suunni-
telman mukaan hyddyntéaen eri
tekniikoita.

tekee miehekk&an muotoiluko-
konaisuuden.

arvioi lopputulosta ja osaamis-
taan suhteessa tyésuunnitel-
maan.

ottaa asiakaspalautteen asial-
lisesti vastaan.

tulkitsee suunnitteluvaiheessa
parturitydn kokonaisuuteen
vaikuttavia tekijoita.

tekee parturityt suunnitelman
mukaisesti ja yhdistelee luovas-
ti kaytettavia aineita, valineita ja
tekniikoita.

tekee yksiléllisen, muodikkaan
ja miehisen muotoilukokonai-
suuden.

arvioi lopputulosta ja toteutta-
misvaihtoehtoja suhteessa ty6-
suunnitelmaan.

kehittda palautteen pohjalta
osaamistaan.

Ty6tehtavan hallinta (tydmene-
telmien, vélineiden ja materiaa-
lien hallinta)

Muotoilukokonaisuuden hallinta
Tydtekniikkojen kayttd
Tuotteiden, valineiden ja lait-
teiden valinta

kayttéa tavallisimpia parturityén
tuotteita ja tydtekniikoita.

varmistaa tuotteiden ja laittei-
den kayttbominaisuudet.

kayttaa erilaisia tuotteita ja
ty6tekniikoita asiakkaan tar-
peen mukaan.

hallitsee tuotteiden toimintape-
riaatteet ja laitteiden kaytdn.

kayttaa tuotteita taloudellisesti.

tydskentelee kannattavasti.

hallitsee muotoilukokonaisuu-
den ja monipuoliset ty6tekniikat.

hallitsee tuotteiden toimintape-
riaatteet ja erilaisten laitteiden
kayttdmahdollisuudet.

kayttaa tuotteita asiakaslahtoi-
sesti ja taloudellisesti.

Tydn perustana olevan tiedon
hallinta

Vérien tulkinta

Asiakkaan tyylin tukeminen
Muotoilun ammattikasitteiden
kayttd

kayttda oppimiaan tietoja ja
taitoja parturityén tekemisessa.

yhdistelee oppimiaan tietoja ja

taitoja parturityén tekemisessa.

toteuttaa palvelun asiakaslah-
tOisesti ottaen huomioon asi-
akkaan tyylin ja taméan hius-
ten/parran ominaisuudet.

kayttaa tydssaan sujuvasti
ammattikasitteistoa.

soveltaa opittuja tietoja ja taitoja
parturitydn toteuttamisessa ja
perustelee valintojaan.

tulkitsee asiakkaan tyyliin ja
persoonallisuuteen vaikuttavia
tekijoita.

kayttaa tyéssaan sujuvasti am-
mattikasitteista.

Tyé6turvallisuus

Ty6valineiden kayttd
Hygienian noudattaminen
Ergonomian noudattaminen
Tydympéristn siisteyden ylla-
pito

noudattaa tuotteiden ja laittei-
den kayttdohjeita.

tyéskentelee hygieenisesti,
ergonomisesti ja tyéturvalli-
suusohjeita noudattaen ja ottaa
huomioon aineiden vaarinkay-
tén haitat.

noudattaa tuotteiden ja laittei-
den kayttéohjeita.

noudattaa tySturvallisuusohjei-
ta ja ottaa huomioon aineiden
vaarinkayton haitat.

huolehtii henkilékohtaisesta ja
yleisesta hygieniasta.

tyéskentelee ergonomisesti.

noudattaa tuotteiden ja laittei-
den kayttdohjeita.

tyéskentelee ergonomisesti ja
hygieenisesti.

noudattaa tyéturvallisuusohjeita
ja ottaa tyésséan huomioon
aineiden vaarinkaytén haitat.

huolehtii ymparisténsa ja tyo-
paikkansa siisteydesta.

hankkii tietoa parturity6ta var-

soveltaa olemassa olevaa tie-

soveltaa eri tietolahteistd hank-
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Ydinosaaminen

Ongelmanratkaisu
Vuorovaikutus ja viestinta
Yhteistyd

ten.

noudattaa hyvia asiakaspalve-
lutapoja ja palvelee asiakasta
ystavallisesti.

toa parturitydn toteuttamises-
sa.

tulkitsee ajankohtaista muotia
asiakkaan tyyliin sopivaksi.

toimii palveluhenkisesti ja il-
maisee itsedan selkedsti.

kimaansa tietoa parturityén
toteuttamisessa.

tulkitsee luovasti ajankohtaista
muotia asiakkaan persoonalli-
seen tyyliin sopivaksi.

toimii asiakaskeskeisesti ja
kohteliaasti.

Yhteiset painotukset
Yrittdjyyden huomioon ottami-
nen

Laadukas ja asiakaslahtéinen
toiminta

Kansainvélisyyden huomioon
ottaminen

markkinoi osaamistaan.

ottaa huomioon asiakkaan
odotukset ja tarpeet.

markkinoi asiakkaalle yrityksen
palvelutarjontaa ja omaa osaa-
mistaan.

ottaa huomioon asiakkaan odo-
tukset ja yksil6lliset tarpeet se-
kéa hallitsee asiakaspalvelun
erilaisissa toimintaymparistois-
sa.

Hyvéa 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvad 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvéd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvé 3 tavoitteet.

Ammatilliset opinnot / Opinnéytetyé

OPINNAYTETYO

Laajuus

2 ov

Yleistavoitteet

Opintoihin sisaltyy opinnaytetyd, jonka laajuus on vahintdan kaksi opintoviikkoa.
Opiskelijan on osattava laatia opinnaytety®, joka voi olla joko opintoja kokoava
tai tutkinnon jonkin osa-alueen erityisosaamista osoittava tehtédvakokonaisuus,
kuten kirjallinen tyd, multimedia- tai hypermediatyd, selvitys, projektityd tai tuo-
te, ja joka toteuttaa tutkinnon tavoitteita.

Keskeinen sisilto

Suunnittelu

Tietojen hankinta
Tydskentelymenetelmien valinta
Tydn tekeminen

Raportointi

Tydn esittely kirjallinen ja suullinen
Tydn onnistumisen arviointi

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Opinnéaytetyd on opintoja kokoava tai tutkinnon jonkin osa-alueen erityisosaa-
mista osoittava tehtavakokonaisuus. Ty6n laajuudesta riippuen silla on useita
kytkdksid ammatillisiin ja vadlineaineisiin.

Arvioinnin toteutus

Arviointi suoritetaan opinnaytety®én arviointiohjeiden mukaan. Opinnaytetyosta
annetaan erillinen arvosana ja se vaikutta myds keskeisen ammattiaineen arvi-

ointiin.

Tyydyttéava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on osattava

laatia ohjauksessa opintoja kokoava tai
tutkinnon jonkin osa-alueen erityis-
osaamista osoittava tehtavékokonai-
suus

suunnitella ohjauksessa opinnayte-
tydnsa

hankkia ohjauksessa tietoa keskeisista
|&hteisté

valita ohjauksessa tarkoituksenmukai-
set tydskentelymenetelmat opinnayte-
tydhoénsa

pyytaa tarvittaessa apua opinnaytetydn
laadinnassa esiintyvien ongelmien
ratkaisemiseen

arvioida opinnaytetyénsa onnistumista

esitella opinnaytetydnsa kirjallisesti ja
suullisesti

Opiskelijan on osattava

laatia opintoja kokoava tai tutkinnon
jonkin osa-alueen erityisosaamista
osoittava tehtavakokonaisuus

suunnitella opinnaytetyénsa

hankkia tietoa keskeisista lahteista

valita tarkoituksenmukaiset ty6skente-
lymenetelmat opinndytetydhdnséa

pyytaa tarvittaessa apua opinnaytetyon
laadinnassa esiintyvien ongelmien
ratkaisemiseen

arvioida opinnaytetyénsé onnistumista

esitelld opinnaytety6nsa kirjallisesti ja
suullisesti

Opiskelijan on osattava

« osattava suunnitella opinnaytetydnsa
oman kiinnostuksensa ja ammatillisen
suuntautumisensa mukaisesti

hankkia omatoimisesti tietoa keskeisis-
ta lahteistd ja suhtautua tietoon kriitti-
sesti

valita omatoimisesti tarkoituksenmu-
kaiset tydskentelymenetelmét opinnay-
tety6hénsa ja osattava yhdistella tut-
kinnon eri osa-alueiden osaamista
osattava tydskennelld omatoimisesti,
johdonmukaisesti ja jarjestelméllisesti

« itsendisesti ratkaista opinnaytety6-
honsa liittyvid ongelmia

arvioida ja raportoida opinnéytetydn

etenemistd ja sen tuloksia
arvioida opinnaytetyénsé onnistumista
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« esitelld opinnaytetydnsa kirjallisesti ja
suullisesti
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Vapaasti valittavista opinnoista
on erillinen suunnitelma



