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TIETOJENKASITTELYN PERUSTUTKINTO, DATANOMI,
INFORMAATIOTEKNOLOGIAPALVELUJEN JA MARKKINOINNIN KOULUTUSOHJELMA

Tietojenkésittelyn perustutkinnon suorittanut henkil6 on tietotekniikan moniosaaja, joka tuntee myds liiketoimintaprosessit
ja liiketalouden eri osa-alueet. Koulutus antaa perusvalmiudet toimia monenlaisissa liiketalouden ja tietotekniikan ty6teh-
tavissa. Tyypillisia tehtavia ovat projekteissa tydskentely ja tydyhteisdn jasenten opastaminen tietoteknisten sovellusten
kaytossa.

Datanomi osaa selvittda ja ratkaista yrityksen tietojenkasittelyyn liittyvid ongelmia seka kehittda ratkaisuja tiedonhallin-
taan. Han avustaa ja neuvoo yrityksen henkilékuntaa tydvalineohjelmien kaytéssa seka toteuttaa koulutustilaisuuksia.
Datanomit tydllistyvat yritysten HelpDesk —palveluihin ja mikrotukihenkiliksi.

Ensimmaisen ja toisen opiskeluvuoden aikana perehdytaén liiketoimintaan seka tietojérjestelmien kayttdéon ja kehittami-
seen. Koulutusohjelmaopinnot alkavat toisena opiskeluvuonna. Imatralla opiskellaan Kaytén tuen suuntautumisvaihtoeh-
dossa ja Lappeenrannassa Digitaalisen viestinndn suuntautumisvaihtoehdossa. Imatralla ylioppilaat suorittavat da-
tanomitutkinnon kahdessa vuodessa.

Kéyton tuen suuntautumisvaihtoehdossa perehdytaan yrityksen henkildkunnan kouluttamiseen, avustamiseen ja neu-
vomiseen tietotekniikan kaytdssa. Opiskeltavia asioita ovat mm. yrityksen tietotekniikkahankinnat, yrityksen tietoturva,
ohjelmien seka laitteiden asennukset ja yllapito. Koulutuksessa opiskellaan myds tietoteknisten laitteiden myyntia ja
markkinointia.

Digitaalisen viestinnan suuntautumisessa keskitytaan tuottamaan materiaalia esimerkiksi yrityksen markkinointia var-
ten. Kuvankasittely, multimediaesitykset ja julkaisuohjelmat ovat tuttuja vélineitd tdman suuntautumisvaihtoehdon oppi-
laille. Datanomin ty6tehtéviin kuuluu myd&s internetpalvelujen kehittdminen ja ylldpitdminen, esimerkiksi kotisivujen suun-
nittelu ja toteutus.
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TIETOJENKASITTELYN PERUSTUTKINTO
Informaatioteknologiapalvelujen ja markkinoinnin koulutusohjelma, pk, datanomi (120 ov)
Palvelualojen koulu, Tietdjéankatu 3, Imatra

OPINTOKOKONAISUUS Opintovuosi/Laajuus,ov
Opintojakso 1. 2. 3.

KAIKILLE YHTEISET OPINNOT 20 OV

YHTEISET PAKOLLISET OPINNOT 16 ov
AIDINKIELI
RUOTSIN KIELI
ENGLANNIN KIELI
MATEMATIIKKA
FYSIIKKA JA KEMIA 2
YHTEISKUNTA-, YRITYS- JA TYOELAMATIETO
LIIKUNTA JA TERVEYSTIETO 2
TAIDE JA KULTTUURI 1

VALINNAISET OPINNOT 4 ov
Yhteiskunta-, yritys- ja tybelamatieto 2 1
Vieras kieli: ruotsi 1
Yritystoiminta 2
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AMMATILLISET OPINNOT 90 OV

YHTEISET AMMATILLISET OPINNOT 40 ov
LIIKETOIMINTA 20 ov
Yrittjyys ja liiketoiminta 2
Taloushallinto 3
Toimistopalvelut ja tiedonhallinta 3
Tydssaoppiminen 1 3
TIETOJARJESTELMIEN KAYTTO JA KEHITTAMINEN 20 ov
Tietojarjestelmien toteutus
Laitteistot ja tietolikenne
Ty6valineohjelmat
Tydssaoppiminen
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ERIYTYVAT AMMATILLISET OPINNOT
INFORMAATIOTEKNOLOGIAPALVELUJEN JA
MARKKINOINNIN KOULUTUSOHJELMA 50 ov
KAYTON TUKI 40 ov
Tietojarjestelmén hankinta
Tietoverkon yll&pito 2
Jarjestelmatuki
Tydssaoppiminen
MUUT VALINNAISET OPINNOT 10 ov
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VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 10 OV 8 2

OPINTOVIIKOT YHTEENSA 120 OV 40 40 40

Opintoihin sisaltyy tydssaoppimista 20 ov, opinto-ohjausta vahintdan 1,5 ov ja opinnaytetyd vahintaén 2 ov.




TIETOJENKASITTELYN PERUSTUTKINTO
Informaatioteknologiapalvelujen ja markkinoinnin koulutusohjelma, pk, datanomi (120 ov)
Palvelualojen koulu, Pohjolankatu 10, Lappeenranta

OPINTOKOKONAISUUS Opintovuosi/Laajuus,ov
Opintojakso 1. 2. 3.

KAIKILLE YHTEISET OPINNOT 20 oV

YHTEISET PAKOLLISET OPINNOT 16 ov
AIDINKIELI
RUOTSIN KIELI
ENGLANNIN KIELI
MATEMATIIKKA
FYSIIKKA JA KEMIA 2
YHTEISKUNTA-, YRITYS- JA TYOELAMATIETO
LIIKUNTA JA TERVEYSTIETO 2
TAIDE JA KULTTUURI 1

VALINNAISET OPINNOT 4 ov
Ruotsin kiel 1
Yhteiskunta-, yritys- ja tydelamatieto 2
Yritystieto
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AMMATILLISET OPINNOT 90 OV

YHTEISET AMMATILLISET OPINNOT 40 ov

LIKETOIMINTA 20 ov
Yrittéjyys ja liketoiminta
Taloushallinto
Toimistopalvelut ja tiedonhallinta
Tydssaoppiminen

TIETOJARJESTELMIEN KAYTTO JA KEHITTAMINEN 20 ov
Tietojarjestelmien toteutus
Laitteistot ja tietoliikenne
Tyévalineohjelmat 3
Tydssaoppiminen 4

ERIYTYVAT AMMATILLISET OPINNOT
INFORMAATIOTEKNOLOGIAPALVELUJEN JA
MARKKINOINNIN KOULUTUSOHJELMA 50 ov
DIGITAALINEN VIESTINTA 40 ov
Tietoverkot
Tietoverkkopalvelun toteuttaminen 4
Markkinointi
Digitaalinen media 4
Digitaalisen viestinnan projektityd
Tydssaoppiminen 1
MUUT VALINNAISET OPINNOT 10 ov 4
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VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT 10 OV 5 5

OPINTOVIIKOT YHTEENSA 120 OV 41 38 41

Opintoihin sisaltyy tydssaoppimista 20 ov, opinto-ohjausta vahintdan 1,5 ov ja opinndytetyd vahintdan 2 ov.



YHTEISTEN OPINTOJEN PAKOLLISET OPINNOT

Opintokokonaisuus AIDINKIELI
Laajuus 4 ov
Yleistavoitteet Opiskelija

osaa hankkia, valikoida ja vélitté3 tietoa suullisesti ja kirjallisesti

ymmartéa ja osaa tulkita erilaisia teksteja

kykenee kohteliaaseen ja joustavaan vuorovaikutukseen
osaa kayttdd ammatillista sanastoa ja hyddyntad ammattikirjallisuutta opiskelussa ja

tyéssa
osaa hakea ty6ta suullisesti ja kirjallisesti

osaa toimia ryhman jasenena ty6- ja kokoustilanteissa
ymmartda oman kielen ja kulttuurin sek& monikulttuurisuuden merkityksen

hallitsee medialukutaidon

osaa kirjoittaa omaan ammattialaan liittyvia teksteja ja raportoida niisté suullisesti.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Tiedonhankinta ja vuorovaikutus 2 ov
Ammattialan kieli 1 ov
Kieli ja kulttuuri 1 ov

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialan huomioiminen aineiston valinnassa.

Arvioinnin toteutus:
- arvosanan muodostuminen

- arvioijat
- vaadittavat suoritukset

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.
Opintokokonaisuuden arvosana maaraytyy opintojaksojen ja opinnaytetydraportin

arvioinnin perusteella.
Opettajat.

Kokeet ja oppimistehtdvét suoritettu hyvéksytysti.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

- saavutettava aidinkielen kaikkien pa-
kollisen opintojaksojen arviointikritee-
rien mukaiset valmiudet tyydyttavasti

- osattava laatia ohjattuna suppea
opinnaytetydn kirjallinen osuus kayt-
téen alansa asiatyylid ja ammattikieltd

Opiskelijan on

- saavutettava aidinkielen kaikkien pa-
kollisten opintojaksojen arviointikritee-
rien mukaiset valmiudet p&d&osin hyvin
tiedoin

- osattava laatia opinnaytetydn kirjalli-
nen osuus kayttaen asiatyylia ja alan-
sa ammattikieltd

Opiskelijan on

- saavutettava aidinkielen kaikkien pa-
kollisten opintojaksojen arviointikritee-
rien mukaiset valmiudet paéosin kiitet-
tavasti

- osattava laatia opinndytetydn kirjalli-
nen osuus kayttéden sujuvaa asiatyylia
ja tAsmaéllistd alansa ammattikielta

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdva 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet

Opintojakso

Tiedonhankinta ja vuorovaikutus

Laajuus

2 ov

Tavoitteet

Opiskelija

osaa hankkia tietoa eri lahteista nykyaikaista teknologiaa hyddyntaen

osaa valikoida, arvioida ja tulkita tietoa kriittisesti eri nakékulmista

osaa valittaa tietoa suullisesti ja kirjallisesti, kuunnella aktiivisesti ja toimia tarkoituk-
senmukaisesti eri ammatillisissa viestintétilanteissa

ymmartéa tekstien tarkoituksen, keskeisen siséllon ja kasitteet

kykenee kohteliaaseen ja joustavaan vuorovaikutukseen ja osaa tulkita oheisviestin-

taa

osaa suhtautua viestintatilanteissa suvaitsevaisesti ja tasa-arvoisesti erilaisiin viesti-

j6ihin ja viestintatapoihin.

Keskeinen sisélto

- opiskelu- ja ryhmatyétaidot
- tiedonhankinta ja tiedon arviointi

- asianmukainen kielenkayttd eri tilanteissa

- tiedon valittdminen suullisesti ja kirjallisesti opiskelu- ja ammattitilanteissa

- kielenhuolto

Toteutustapa

Kirjalliset ja suulliset oppimistehtavat, aktiivinen osallistuminen opiskeluun.

Kytkennét muihin opintoihin

Aineistossa ja viestinndssd huomioidaan ammattiala.

Arvioinnin toteutus

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelija

- toimii auttavasti erilaisissa viestintati-
lanteissa

- tarvitsee apua tiedonhaussa

Opiskelija

- osaa toimia erilaisissa viestintatilan-
teissa

- osaa hakea ja valita tietoa eri lahteista

Opiskelija

- toimii luontevasti erilaisissa viestintati-
lanteissa

- 0saa hakea ja valita tietoa itsendisesti
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- osaa valittaa tietoa opastettuna

- osaa lukea ja kirjoittaa yksinkertaisia
teksteja

- ymmartad lukemaansa

- tunnistaa erilaisia viestijbita

- 0saa valittaa tietoa
- osaa lukea ja kirjoittaa erilaisia teksteja

- |6ytaa lukemastaan keskeisen asiasi-
sallon.
- 0saa huomioida toisia viestijéita

eri lahteista
- osaa valitta4 tietoa eri keinoin
- osaa lukea ja kirjoittaa erilaisia teksteja

- 0saa arvioida omaa viestintdansa

- osaa suhtautua kriittisesti lukemaansa
ja tulkita erilaisia teksteja

- osaa ottaa huomioon erilaiset viestijat.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso Ammattialan kieli
Laajuus 1ov
Tavoitteet Opiskelija

- osaa ammatillisen perussanaston

- osaa laatia ammatin edellyttdmat tavallisimmat kirjalliset ty6t

- hallitsee ammatilliset puheviestintatilanteet

- osaa toimia tydnhakutilanteissa ja laatia tydnhakuun liittyvat asiakirjat

- osaa hyédyntaa ammattikirjallisuutta, muita ammatillisia tietoldhteita ja kayttaa eri-
laisia viestintévélineita ja -taitoja opinnadytetyén tekemisessa

- osaa kehittdad omia vuorovaikutustaitojaan ja osallistuu viestinnan kehittdmiseen

ryhméssé

- tutustuu kokouksen ja neuvottelun toimintatapoihin.

Keskeinen sisélto

- ammattisanasto

- ammattikirjallisuus ja muut ammatilliset tiedonléhteet

- tybhakemus ja ansioluettelo
- tyénhakutilanne

- asiakirjojen kirjoittaminen

- kokous ja neuvottelu

Toteutustapa

Kirjalliset ja suulliset oppimistehtévat, aktiivinen osallistuminen opiskeluun

Kytkennét muihin opintoihin

Hybédynnetd&dn ammattialan teksteja.

Arvioinnin toteutus

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelija

- hallitsee keskeistd ammattisanastoa

- osaa laatia ammattiin liittyvia kirjallisia
t6itd opastettuna

- 0saa toimia yleisimmissa ammatillisis-
sa puheviestintatilanteissa

- tuntee tydnhakutilanteen ja tydnhaku-
asiakirjat

- tuntee ammattikirjallisuutta ja ammatil-
lisia tietolahteita
- osaa toimia vuorovaikutustilanteissa

- tuntee keskeisimmat kokous- ja neu-
vottelukaytannét.

Opiskelija

- hallitsee ammattisanastoa

- osaa laatia ammattiin liittyvia kirjallisia
toita

- osaa toimia ammatillisissa puheviestin-
tatilanteissa

- osaa toimia tyénhakutilanteissa

- ja kirjoittaa tydnhakuasiakirjat

- 0saa kayttda ammattikirjallisuutta tie-
donhankinnassa
- osaa kayttda ammatillisia tietolahteita

- 0saa arvioida omia vuorovaikutustaito-
ja

- tuntee yleisia kokous- ja neuvottelu-
kaytantdja.

Opiskelija

- hallitsee ammattisanaston

- osaa laatia itsenaisesti ammattiin liitty-
vat kirjalliset ty6t

- 0saa toimia hyvin ammatillisissa puhe-
viestintatilanteissa

- osaa toimia aktiivisesti ja asiallisesti
tyénhakutilanteissa ja kirjoittaa tyénha-
kuasiakirjat

- 0osaa kayttaad ammattikirjallisuutta tie-
donhankinnassa kriittisesti

- 0saa kayttda monipuolisesti ammatilli-
sia tietoldhteité

- 0saa arvioida omia vuorovaikutustaito-
ja ja kehittaa niita

- tuntee yleiset kokous- ja neuvottelu-
kaytannot.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso Kieli ja kulttuuri
Laajuus 1ov
Tavoitteet Opiskelija

- ymmartda oman kielen ja kulttuurin merkityksen
- kiinnostuu kirjallisuudesta, teatterista ja elokuvista

- hallitsee medialukutaidon

- ymmartaa kaksikielisyyden ja monikulttuurisuuden merkityksen ja huomioi sen eri-

laisissa tilanteissa

- osaa kirjoittaa omaan ammattialaan liittyvia raportteja, esimerkiksi opinnaytetydn

ja tyéssdoppimisraportin




Keskeinen sisélto

- oman paikkakunnan kulttuuritarjontaan perehtyminen

- suomen kielen kehittyminen

- puhe- ja kirjakielen erot

- ammattikielen historiaa

- sanojen lainautuminen

- kulttuurieldmys ja sen arviointi
- raporttien kirjoittaminen

Toteutustapa

Kirjalliset ja suulliset oppimistehtévat, aktiivinen osallistuminen opiskeluun.

Kytkennét muihin opintoihin

Aineistossa huomioidaan ammattikieli.

Arvioinnin toteutus

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelija
- tietdd oman paikkakunnan kulttuuritar-
jonnasta

- tuntee jonkin verran suomen kielen
historiaa

- tunnistaa medioita

- lukee lyhyita teksteja

- osaa kirjoittaa raportin opastettuna

- tunnistaa puhe- ja kirjakielen eroja.

Opiskelija
- tuntee oman paikkakunnan kulttuuritar-
jontaa

- tuntee suomen kielen ja ammattikielen
historiaa

- tuntee kirjallisuutta

- hallitsee medialukutaitoa

- osaa kirjoittaa ohjeiden mukaisen ra-
portin

- tunnistaa puhe- ja kirjakielen erot.

Opiskelija

- tuntee oman paikkakunnan kulttuuritar-
jonnan ja on kiinnostunut siita

- tuntee valtakunnallista kulttuuritarjon-
taa

- tuntee suomen kielen ja ammattikielen
historiaa ja ymmartda sen merkityksen

- on kiinnostunut kirjallisuudesta

- hallitsee medialukutaidon

- osaa kirjoittaa ohjeiden mukaisen ra-
portin hyvélla suomen kielella

- ymmartaa puhe- ja kirjakielen erot.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

SUOMI TOISENA KIELENA

Laajuus

4 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija

- osaa hankkia, valikoida ja valittaa tietoa suullisesti ja kirjallisesti suomen kielella

- ymmartaa ja osaa tulkita erilaisia suomenkielisia teksteja

- kykenee kohteliaaseen ja joustavaan vuorovaikutukseen

- 0saa ammattisanastoa suomeksi ja pystyy hyddyntdmaan suomenkielistd ammat-

tikirjallisuutta opiskelussaan

- tuntee Suomen tydnhakukaytantdja ja osaa hakea ty6ta

- 0saa toimia ryhman jasenena tyd- ja kokoustilanteissa

- tuntee sekd omaa ettd suomen kielta ja kulttuuria

- ymmartad monikulttuurisuuden ja kaksikielisyyden merkityksen

- hallitsee medialukutaidon

- osaa kirjoittaa omaan ammattialaan liittyvia teksteja ja raportoida niista suullisesti

suomeksi.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Suomen kieli, tiedonhankinta ja vuorovaikutus 2 ov

Ammattialan kieli 1 ov
Kieli ja kulttuuri 1 ov

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialan huomioiminen aineiston valinnassa.

Arvioinnin toteutus:
- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.
Opintokokonaisuuden arvosana maaraytyy opintojaksojen ja opinnaytetydraportin

arvioinnin perusteella.
Opettajat.

Kokeet ja oppimistehtdvét suoritettu hyvéksytysti.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

- saavutettava kaikkien suomi toisena
kielen& opintojaksojen arviointikriteeri-
en mukaiset valmiudet tyydyttavasti

- osattava laatia ohjattuna suppea opin-
naytetydn kirjallinen osuus kayttden
suomen kieltd ja alansa ammattikielta.

Opiskelijan on

- saavutettava kaikkien suomi toisena
kielen& opintojaksojen arviointikriteeri-
en mukaiset valmiudet padosin hyvin
tiedoin

- osattava laatia opinnaytetydn kirjallinen
osuus kayttden suomen kieltd ja alan-
sa ammattikieltd.

Opiskelijan on

- saavutettava kaikkien suomi toisena
kielen& opintojaksojen arviointikriteeri-
en mukaiset valmiudet paaosin kiitetta-
vasti

- osattava laatia opinndytetydn kirjallinen
osuus kayttden sujuvaa suomen kieltd
ja hyvaa alansa ammattikielta.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.




Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Suomen kieli, tiedonhankinta ja vuorovaikutus

Laajuus

2 oV

Tavoitteet

Opiskelija

- osaa hankkia tietoa eri lahteista nykyaikaista teknologiaa hyédyntaen

- osaa valikoida ja arvioida tietoa eri nakdkulmista

- osaa valittaa tietoa suullisesti ja kirjallisesti, kuunnella aktiivisesti ja toimia tarkoi-
tuksenmukaisesti erilaisissa viestintatilanteissa

- ymmartaa tekstien tarkoituksen, keskeisen siséllon ja kasitteet ja osaa kayttaa su-
juvasti sanakirjoja

- tuntee suomalaisia kayt6s- ja viestintatapoja

- kykenee kohteliaaseen ja joustavaan vuorovaikutukseen ja osaa tulkita oheisvies-
tintda

- osaa opiskeluun liittyvaa sanastoa

- osaa kirjoittaa erilaisia oppimistehtavia

- harjaantuu kayttdmé&an erilaisia suomen kielen kielioppirakenteita

- tutustuu suomen kielen &&nnerakenteeseen.

Keskeinen sisélto

- opiskelu- ja ryhmatyétaidot

- tekstin ymmartaminen ja sanasto, sanakirjat
- tiedonhankinta ja tiedon arviointi

- asianmukainen kielenkayttd eri tilanteissa

- tiedon vélittdminen suullisesti ja kirjallisesti
- erilaiset oppimistehtavat

- kielioppi ja kielenhuolto

- &antédminen

Toteutustapa

Kirjalliset ja suulliset oppimistehtavat, aktiivinen osallistuminen opiskeluun.

Kytkennét muihin opintoihin

Aineistossa ja viestinndssd huomioidaan ammattiala.

Arvioinnin toteutus

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1 Hyva 3 Kiitettéava 5
Opiskelija Opiskelija Opiskelija
- toimii auttavasti erilaisissa viestintati- - 0saa toimia erilaisissa viestintatilan- - toimii sujuvasti erilaisissa viestintati-
lanteissa teissa lanteissa
- tarvitsee apua tiedonhaussa - osaa hakea tietoa eri lahteista - 0saa hakea tietoa itsendisesti eri |ah-
teista

- osaa valittaa tietoa opastettuna

- osaa lukea ja kirjoittaa yksinkertaisia
teksteja

- ymmartaa osittain lukemaansa

- osaa opiskeluun liittyvada sanastoa

- 0saa joitakin jakson aikana opetettuja
suomen kielioppirakenteita

- osaa valitta4 tietoa eri keinoin

- osaa lukea erilaisia teksteja ja ymmar-
tda lukemansa hyvin

- 0saa arvioida lukemaansa

- osaa opiskeluun liittyvan sanaston

- osaa kirjoittaa erilaisia teksteja hyvin

- osaa valittaa tietoa

- osaa lukea erilaisia teksteja ja ymmar-
tda lukemaansa

- 0saa osittain arvioida lukemaansa

- osaa opiskeluun liittyvaa sanastoa

- 0saa kirjoittaa erilaisia teksteja

- 0saa suomen kielioppia - 0saa suomen Kielioppia.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Ammattialan kieli

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelija

- osaa ammatillisen perussanaston

- osaa laatia ammatin edellyttdmat tavallisimmat kirjalliset ty6t

- hallitsee ammatilliset puheviestintatilanteet

- osaa toimia tyénhakutilanteissa ja laatia tyénhakuun liittyvat asiakirjat

- osaa hyédyntad ammattikirjallisuutta ja kayttéa erilaisia viestintavalineitd opinnay-
tetyén tekemisessa

- tutustuu kokouksen ja neuvottelun toimintatapoihin

- harjaantuu kayttdmaan erilaisia suomen kielen kielioppirakenteita.

Keskeinen sisilto

- ammattisanasto

- ammattikirjallisuus

- tybhakemus ja ansioluettelo
- tydnhakutilanne

- asiakirjojen kirjoittaminen

- kokous ja neuvottelu
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- kielioppi

Toteutustapa

Kirjalliset ja suulliset oppimistehtévat, aktiivinen osallistuminen opiskeluun.

Kytkennét muihin opintoihin

Hybédynnetddn ammattialan teksteja.

Arvioinnin toteutus

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelija

- hallitsee keskeistd ammatillista perus-
sanastoa

- osaa laatia ammattiin liittyvia kirjallisia
t6ité opastettuna

- 0saa toimia yleisimmissa ammatilli-
sissa puheviestintatilanteissa

- tuntee tydnhakutilanteen ja tydnhaku-
asiakirjat

- tuntee ammattikirjallisuutta

- tuntee keskeisimméat kokous- ja neu-
vottelukdytdnnot

- 0saa joitakin jakson aikana opetettuja
suomen kielioppirakenteita.

Opiskelija
- hallitsee ammatillista perussanastoa

- osaa laatia ammattiin liittyvia kirjallisia
toita

- osaa toimia ammatillisissa puhevies-
tintatilanteissa

- 0saa toimia tydnhakutilanteissa ja kir-
joittaa tybnhakuasiakirjat

- 0saa kayttda ammattikirjallisuutta tie-
donhankinnassa

- - tuntee yleisia kokous- ja neuvottelu-
kaytantdja

- 0saa suomen kielioppia.

Opiskelija

- hallitsee ammatillisen perussanaston
hyvin

- osaa laatia ammattiin liittyvat kirjalliset
tyoét

- - 0saa toimia hyvin ammatillisissa pu-
heviestintatilanteissa

- 0saa toimia aktiivisesti ja asiallisesti
tydnhakutilanteissa ja kirjoittaa tydn-
hakuasiakirjat

- 0osaa kayttaa ammattikirjallisuutta tie-
donhankinnassa hyvin

- tuntee yleiset kokous- ja neuvottelu-
kaytannot

- 0saa suomen Kielioppia.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Kieli ja kulttuuri

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelija

- tuntee sekd omaa ettd suomen kielta ja kulttuuria
- ymmartad monikulttuurisuuden ja kaksikielisyyden merkityksen
- kiinnostuu kirjallisuudesta, teatterista ja elokuvista

- tuntee kulttuuriin littyvaa sanastoa
- osaa hyédyntaa eri medioita

- osaa kirjoittaa omaan ammattialaan liittyvia raportteja, esimerkiksi opinnaytetydn

ja tyéssaoppimisraportin

- harjaantuu kayttdmaan erilaisia suomen kielen kielioppirakenteita.

Keskeinen sisélto

- oman paikkakunnan kulttuuritarjontaan perehtyminen

- oman Kkulttuurin esittely
- puhe- ja kirjakielen erot

- sanojen muodostaminen suomen kielessa

- kulttuurieldmys ja sen arviointi
- raporttien kirjoittaminen
- kielioppi

Toteutustapa

Kirjalliset ja suulliset oppimistehtévat, aktiivinen osallistuminen opiskeluun.

Kytkennét muihin opintoihin

Hybédynnetddn ammattialan teksteja.

Arvioinnin toteutus

Oppimistehtavien ja kokeiden hyvaksytty suorittaminen.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1 Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelija Opiskelija Opiskelija

- tietdd oman paikkakunnan kulttuuritar- | - tuntee oman paikkakunnan kulttuuri- - tuntee oman paikkakunnan kulttuuri-
jonnasta tarjontaa tarjonnan ja on kiinnostunut siita

- tuntee omaa kulttuuriaan

- ymmarta& monikulttuurisuuden ja su-
vaitsevaisuuden merkityksen

- tuntee suomen kielen sanaston muo-
dostamistapoja

- tuntee hieman kulttuuriin liittyvaa sa-
nastoa

- tunnistaa eri medioita

- osaa kirjoittaa raportin opastettuna
suomen kielella

- tunnistaa puhe- ja kirjakielen eroja

- osaa esitellda omaa kulttuuriaan

- ymmartdd monikulttuurisuuden ja su-
vaitsevaisuuden merkityksen

- tuntee suomen kielen sanaston muo-
dostamistapoja

- tuntee kulttuuriin littyvaa sanastoa

- osaa hyédyntéda medioita

- 0saa kirjoittaa ohjeiden mukaisen ra-
portin suomen kielella

- tunnistaa puhe- ja kirjakielen erot

- osaa esitelld omaa kulttuuriaan ja ver-
rata sitd suomalaiseen kulttuuriin

- ymmarta& monikulttuurisuuden ja su-
vaitsevaisuuden merkityksen

- tuntee suomen kielen sanaston muo-
dostamistavat

- tuntee kulttuuriin liittyvaa sanastoa
hyvin

- osaa hyddyntéda medioita kriittisesti

- osaa kirjoittaa ohjeiden mukaisen ra-
portin hyvalla suomen kielella

- ymmartad puhe- ja kirjakielen erot
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- 0saa joitakin jakson aikana opetettuja
suomen kielioppirakenteita.

- osaa suomen kielen kielioppia.

- osaa suomen kielen kielioppia.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

RUOTSI

Laajuus

10v

Yleistavoitteet

Vahvistaa opiskelijan suullista ja kirjallista peruskielitaitoa, jotta han selviytyy yksin-
kertaisista puhetilanteista ja tavanomaisista asiakaspalvelutilanteista asiakkaana ja
tyéntekijana ja osaa toimia asianmukaisesti alansa ty6tehtavissa ja pohjoismaisissa

yhteyksissa ruotsin kielella.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Keskeinen sisaltd on ammattialan tybtehtéavissa ja pohjoismaisissa yhteyksissa toi-
miminen. Aihealueina ovat itsesté kertominen, koulu ja opiskelu, l[Ahiympéristd, Poh-
joismaat, tien neuvominen, puhelimessa asiointi, tyd, tyépaivan rutiinit, oman alan

ammattisanasto.
Opintojakso: Ruotsin kieli 1

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Aihealueet liittyvat suoritettavaan tutkintoon ja niihin tyétehtaviin, joissa tutkinnon

suorittanut voi toimia.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosana muodostuu kokeista, tehtavistd, lasndolosta ja muusta naytdsta.
Opettaja antaa arvosanan hyvéksytysta suorituksesta asteikolla T1-K5 ja opiskelija

arvioi omaa oppimistaan.

Tavoitteiden saavuttaminen edellyttdé kokeiden ja tehtévien suorittamista hyvaksy-
tysti ja séanndllistd osallistumista tuntitydskentelyyn.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

- ymmarrettava tuttuja ja yksinkertaisia
suullisia ja kirjallisia ilmauksia jotka
kasittelevat hanta itsedén ja lahiympa-
rist6a

- ymmarrettava lyhyiden ja yksinkertais-
ten kirjallisten ja suullisten viestien
keskeisen sisaltd ja osattava toimia
niiden mukaan

- selviydyttava rutiininomaisista vuoro-
vaikutustilanteista seka yksityishenki-
I6na ettd oman alansa tyontekijana
asiallisesti ja kohteliaasti keskustelu-
kumppanien puhuessa selkeésti ja hi-
taasti

- ymmarrettava tyéhoénsa ja tybturvalli-
suuteen liittyvaa ennustettavaa tietoa,
esim. ruokalistoista, ilmoituksista ja
ohjeistoista apuneuvoja kayttaen

- osattava tayttaa tavallisimpia tydhon-
sa liittyvia lomakkeita

Opiskelijan on

- selviydyttéva rutiininomaisista paivit-
téiseen eldmaan, tyéhén, omaan
maahan ja kulttuuriin liittyvista puheti-
lanteista kohtalaisesti

- ymmarrettédva tavanomaisten alaan
liittyvien késkyjen, kieltojen ja keho-
tusten seka tydturvallisuusohjeiden
sisaltd ja osattava toimia niiden mu-
kaan

- selviydyttava tavanomaisimmista vuo-
rovaikutustilanteista seka yksityishen-
kilbn& etta tydntekijana asiallisesti ja
kohteliaasti keskustelukumppanien
kayttdessa normaalia puhetempoa

- - pystyttava tulkitsemaan helpohkoja
teksteja kuten ruokalistoja, aikatauluja
ja mainoksia seka tyéhén liittyvia tyo-
ja turvaohjeita tarvittaessa apuneuvo-
ja kayttaen

- osattava laatia tyéhon liittyvia viesteja

apuneuvoja kayttden

Opiskelijan on

- selviydyttava rutiininomaisista paivit-
taiseen eldamaan, tyéhdén, omaan
maahan ja kulttuuriin liittyvista puheti-
lanteista hyvin

- osattava toimia tyéhon liittyvien kés-
kyjen, kieltojen ja kehotusten mukaan

- selviydyttava tavanomaisimmista
asiakaspalvelutilanteista asiakkaana
ja tybntekijana

- pystyttava lukemaan lyhyita teksteja
(ruokalistat, aikataulut, mainokset,
tyéhon liittyvat kayttd-, tyd- ja turvaoh-
jeet) ja osattava hakea lisatietoa apu-
neuvoja kayttaen

- osattava laatia ty6hon liittyvia viesteja

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

ENGLANTI

Laajuus

2 ov

Yleistavoitteet

Tavoitteena on syventéa ja aktivoida jo opitun kielen taitoja ammattialan suuntaisesti
niin, etta opiskelija hallitsee kielen keskeisimmén sanaston ja viestintataidot yksityis-
henkiléna ja tydntekijana kansainvalisessa ymparistdssa. Opiskelijan tulee kehittaa
jokapaivaisissa tilanteissa ja ammatissa tarvittavia kohteliaita ja asiallisia viestintatai-
toja monipuolisesti. Hanen olisi pystyttava myds hankkimaan lisdtietoa omasta alas-
taan lukemalla ammattikirjallisuutta sanakirjaa ja uusinta teknologiaa apuna kaytta-
en. Hanen tulee myds ymmartaé kielitaidon merkitys kansainvélistyvassa tydympa-
ristdssa.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Keskeinen sisaltd on opiskelijan sanaston ja viestintataitojen vahvistaminen yksityis-
henkildna ja tydntekijana kansainvalisessa ymparistdéssa. Aihealueina ovat koulu-
tusalasta riippuen mm. nuoren elamantilanne, opiskeluala, tuleva tyé ja siihen liitty-
vat tyétehtavat, materiaalit ja koneet ja laitteet ja niiden kayttdohjeet, tydturvallisuus,
tyénhaku, asiakaspalvelutilanteet ja kansainvélisyys.
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Englanti |
Englanti Il

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Aihealueet liittyvat suoritettavaan tutkintoon ja niihin tyétehtaviin, joissa tutkinnon

suorittanut voi toimia.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosana muodostuu kokeista, tehtavistd, lasnéolosta ja muusta naytdsta.
Opettaja antaa arvosanan hyvaksytysté suorituksesta asteikolla K5-T1 ja opiskelija

arvioi omaa oppimistaan.

Tavoitteiden saavuttaminen edellyttdé kokeiden ja tehtévien suorittamista hyvaksy-
tysti ja sdanndllista osallistumista tuntitydskentelyyn.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

ymmarrettdva yksinkertaisia ja selkeita
omaan elamaan ja alaan liittyvia tuttuja
aihepiireja késittelevia suullisia ja kirjal-
lisia viesteja ja osattava toimia niiden
mukaan

osattava kertoa muutamalla sanalla
itsestédan seka kertoa opinnoistaan ja
ympéristostédan lyhyesti rutiininomaisis-
sa tilanteissa

osattava kirjoittaa yksinkertaisia ja sup-
peita henkildkohtaisia viestejé vaikkakin
hajanaisesti tydhon ja vapaa-aikaan
liittyen ja osattava hakea aktiivisesti
tietoa naihin liittyen.

ei ole opiskelussaan usein kiinnostunut
kielitaitonsa parantamisesta

Opiskelijan on

ymmarrettava keskeinen ajatus omaan
elamaan ja alaan liittyvista tavallisista
normaalitempoisista suullisista seka
kirjallisista viesteistd ja osattava toimia
niiden mukaan

osattava kertoa itsestdan ja kuvailla
elinolojaan lyhyesti mutta kuitenkin yh-
tendisesti seké kertoa muutamilla lau-
seilla opinnoistaan ja ymparistdstaan
seka osallistuttava jossain maarin kes-
kusteluun

selviydyttdva ymmarrettdvasti omaan
vapaa-aikaan ja tyéhon liittyvista tilan-
teista kirjallisesti yhtendista tekstia kayt-
téen ja osaa hakea aktiivisesti tietoa

on kiinnostunut kielitaitonsa parantami-

sesta

Opiskelijan on

ymmarrettdva normaalitempoista puhet-
ta arkieldamén ja tyéeldman rutiininomai-
sissa tilanteissa ja osattava kysya lisa-
ohjeita seka kuvata tapahtumia ja osal-
listuttava keskusteluun kohtalaisesti
osattava kertoa hyvin yleisia aihepiireja
koskevia keskusteluja liittyen opiskeluun
ja elinymparistéon kayttdmalla melko
monipuolista sanastoa ja hallittava pe-
rusrakenteet hyvin

ymmarrettava viesteja koulutusalaltaan
ja osattava kertoa omasta koulutusalas-
taan hyvin seka hankkia tietoa englan-
ninkielisistd alansa aiheista apuneuvoja
hyvéksi kayttéden

opiskelijalla on aito kiinnostus oman
kielitaitonsa kehittdmiseen

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Englanti 1

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Aktivoi ja vahvistaa opiskelijan jo opitun kielen taitoja ammattialan suuntaisesti, niin
ettéd han hallitsee kielen keskeisimman sanaston ja viestintataidot yksityishenkildna
ja tyéntekijana kansainvalisesséd ymparistdssa. Kannustaa opiskelijaa hankkimaan
lisétietoa omasta alastaan lukemalla ammattikirjallisuutta sanakirjaa ja uusinta
teknologiaa apuna kayttden. Saada opiskelija ymmartdmaén kielitaidon merkitys
kansainvalistyvassa tydymparistdssa.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Opiskelijan ammattikielen ja arkip&ivan englannin perussanaston ja keskeisimpien
viestintataitojen hallitseminen yksityishenkiléna ja tydntekijana kansainvalisessa
ymparistossa.

Aihealueina ovat oma ala,opiskelu,perhe, tyéntekijana oleminen, tybtehtavat, tyd-
valineet, ty6kalut ja koneet, peruspalvelutilanteet ja peruskielioppi, viestien ja ohjei-
den kirjoittaminen ja ymmartdminen.

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Aihealueet liittyvat suoritettavaan tutkintoon ja niihin tytehtaviin, joissa tutkinnon
suorittanut voi toimia.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosana muodostuu kokeista, tehtavistd, lasndolosta ja muusta naytdsta.
Opettaja antaa arvosanan hyvéksytysté suorituksesta asteikolla K5-T1 ja opiskelija
arvioi omaa oppimistaan.

Tavoitteiden saavuttaminen edellyttdéd kokeiden ja tehtéavien suorittamista hyvéksy-
tysti ja séanndllistd osallistumista tuntitydskentelyyn.

Arviointikriteerit

Tyydyttéava 1

Hyvéa 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on

- ymmarrettava yksinkertaisia, omaan
eldmaan ja alaan liittyvia suullisia ja
kirjallisia viesteja ja osattava toimia nii-
den mukaan

- osattava kertoa muutamalla sanalla
itsestddn seka kertoa opinnoistaan ja
ympéristéstédan lyhyesti

Opiskelijan on Opiskelijan on

- ymmarrettéava jonkin verran omaan
elamdan ja alaan liittyvia, normaalitem-
poisia suullisia seka kirjallisia viesteja ja
osattava toimia niiden mukaan

- osattava kertoa itsestaan ja kuvailla
elinolojaan lyhyesti seka kertoa muuta-

milla lauseilla opinnoistaan ja ympéris-

- ymmarrettdva normaalitempoista pu-
hetta arkielamén ja tyéelaman rutiinin-
omaisissa tilanteissa ja osaa kysya lisa-
ohjeita sekéa kuvata tapahtumia ja hén
osallistuu keskusteluun kohtalaisesti
-osattava kuvailla opiskeluaan ja
elinympérist6dan hyvin kayttdmalla mel-
ko monipuolista sanastoa ja hallittava

13




- osattava kirjoittaa yksinkertaisia henki-
I6kohtaisia viesteja tydhodn ja vapaa-
aikaan liittyen ja osattava hakea aktiivi-
sesti tietoa naihin liittyen

-ei ole opiskelussaan usein kiinnostunut
kielitaitonsa parantamisesta

tostédan seka osallistumalla jossain maa-
rin keskusteluun

- selviydyttdvd ymmarrettavasti omaan
vapaa-aikaan ja tyéhon liittyvista tilan-
teista kirjallisesti ja osaa hakea aktiivi-
sesti tietoa

perusrakenteet hyvin

- ymmarrettava viesteja koulutusalaltaan
ja osattava kertoa omasta koulutusalas-
taan hyvin ja osattava hankkia tietoa
englanninkielisista alansa aiheista apu-
neuvoja hyvaksi kéayttaen

- opiskelijalla on aito kiinnostus oman
kielitaidon kehittdmiseen

-on kiinnostunut kielitaitonsa parantami-
sesta

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Englanti 2

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Syventéa ja vahvistaa opiskelijan ammattikielen ja arkipdivan englannin perusanas-

toa. Kehittéda opiskelijaa kayttdmaéan monipuolisesti kielta eri viestintatilanteissa arki-

ja tybelamassa. Kannustaa opiskelijaa itsendisesti hakemaan tietoa omasta alastaan
uusinta teknologiaa ja sanakirjaa ja ammattikirjallisuutta apuna kayttden. Saada opis-
kelija ymmartdmaan kielitaidon merkitys. Vahvistaa opiskelijan kykya toimia kansain-
valistyvassa tydymparistdssa.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Ammattialan ty6tehtavissa toimiminen. Opiskelijan ammattisanaston ja arkielaman
englannin viestintataitojen syventédminen.

Aihealueina ovat ammattiala ja siihen liittyva erikoissanasto, monipuoliset palvelutilan-
teet ja erilaiset viestintatilanteet, viestien ja ohjeiden kirjoittaminen ja ymmartaminen,
kieliopin laajentaminen omalla alalla tarvittaviin erikoisrakenteisiin, luonnollisempaan
aantdmykseen pyrkiminen ja kansainvalisyys.

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Aihealueet liittyvat suoritettavaan tutkintoon ja niihin ty6tehtaviin, joissa tutkinnon suo-
rittanut voi toimia.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosana muodostuu kokeista, tehtavistd, lasnéolosta ja muusta naytdsta.

Opettaja antaa arvosanan hyvaksytysté suorituksesta asteikolla K5-T1 ja opiskelija
arvioi omaa oppimistaan.

Tavoitteiden saavuttaminen edellyttdéd kokeiden ja tehtéavien suorittamista hyvéksytysti
ja sdanndllista osallistumista tuntitydskentelyyn.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on

- ymmarrettava yksinkertaisia, omaan
elamaan ja alaan liittyvia suullisia ja
kirjallisia viesteja ja osattava toimia nii-
den mukaan

- osattava kertoa muutamalla sanalla
itsestddn seka kertoa opinnoistaan ja
ympéristostéaan lyhyesti

- osattava kirjoittaa yksinkertaisia henki-
I6kohtaisia viesteja ty6hdn ja vapaa-
aikaan liittyen ja osattava hakea aktiivi-
sesti tietoa naihin liittyen

-ei ole opiskelussaan usein kiinnostunut
kielitaitonsa parantamisesta

Opiskelijan on

- ymmarrettéava jonkin verran omaan
elamaan ja alaan liittyvia, normaalitem-
poisia suullisia seka kirjallisia viesteja ja
osattava toimia niiden mukaan

- osattava kertoa itsestaan ja kuvailla
elinolojaan lyhyesti seka kertoa muuta-
milla lauseilla opinnoistaan ja ympéris-
tOstaén sekéa osallistumalla jossain maa-
rin keskusteluun

- selviydyttdvd ymmarrettavasti omaan
vapaa-aikaan ja tyéhon liittyvista tilan-
teista kirjallisesti ja osaa hakea aktiivi-
sesti tietoa

-on kiinnostunut kielitaitonsa parantami-
sesta

Opiskelijan on

- ymmarrettdva normaalitempoista pu-
hetta arkielaman ja tydeldman rutiinin-
omaisissa tilanteissa ja osaa kysya lisa-
ohjeita sekéa kuvata tapahtumia ja hén
osallistuu keskusteluun kohtalaisesti
-osattava kuvailla opiskeluaan ja
elinympéristddan hyvin kayttamalla mel-
ko monipuolista sanastoa ja hallittava
perusrakenteet hyvin

- ymmarrettava viesteja koulutusalaltaan
ja osattava kertoa omasta koulutusalas-
taan hyvin ja osattava hankkia tietoa
englanninkielisista alansa aiheista apu-
neuvoja hyvaksi kéayttaen

- opiskelijalla on aito kiinnostus oman
kielitaidon kehittdmiseen

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

MATEMATIIKKA

Laajuus

3 ov

Yleistavoitteet

- Opiskelija osaa monipuolisesti soveltaa matematiikkaa ja kayttaa sitd ongelmanrat-

kaisussa tulevassa ammatissaan. Opiskelija osaa sujuvasti peruslaskutoimitukset ja
yksikdiden muuntamiset seka osaa soveltaa prosenttilaskentaa ammattiinsa liittyvis-
sd tehtavissa. Opiskelija osaa ratkaista matemaattisia ongelmia paattelemalla ja yh-

taloilla.

- Opiskelija osaa soveltaa geometriaa oman ammattialansa vaatimassa laajuudessa,

esimerkiksi laskea pinta-aloja ja tilavuuksia ja kayttad mittakaavaa. Opiskelija osaa
arki- ja tybeldmassa tarvittavaa talousmatematiikkaa, kuten kustannus-, verotus- ja

14




lainalaskelmia.

- Opiskelija osaa itsenéisesti kerata tietoa ja laatia tiedoista omaa alaansa koskevia
tilastoja, taulukoita ja kuvaajia. Han osaa lukea ja tulkita tilastoja.

- Opiskelija osaa monipuolisesti kdyttaa laskinta ja tietokonetta tehtévien ratkaisussa.
H&n osaa arvioida saatujen tulosten luotettavuutta ja mielekkyytté.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Keskeinen sisilto:
Matematiikan perusteet: peruslaskutoimitukset, yksikbnmuunnokset, sanalliset tehta-
vat, prosenttilaskenta, geometrian peruskasitteet, talous- ja tilastomatematiikka.

Arvioinnin toteutus

Opintokokonaisuus arvioidaan asteikolla T1 - K5. Arviointiin vaikuttavat kirjalliset ko-
keet ja tuntiaktiivisuus. Oppimistehtavat suoritettava hyvéksytysti. Opintokokonaisuu-

den arvioi opintokokonaisuuden opettaja/opettajat.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on
- osattava laskea oikein tulevassa am-
matissaan tarvittavat yhteen-, vahen-
nys-, kerto- ja jakolaskut osittain apu-
valineitd hyvaksi kayttaen
- osattava tavallisimmat mittayksikét
- osattava ratkaista tavallisimpia oman
alansa matemaattisia ongelmia joko
paéttelemalld tai yhtaléiden avulla
- ymmarrettava prosentin kasite ja osat-
tava laskea prosenttiarvo
- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna ty6hoénsa liittyvien matemaat-
tisten tehtavien ratkaisemisessa
- osattava laskea kayttdmiensa yleisim-
pien kappaleiden pinta-aloja ja tila-
vuuksia
- osattava laskea materiaali- ja valmis-
tuskustannuksia tekemilleen téille

- osattava lukea oman alansa yksinker-
taisia tilastoja, taulukoita ja graafisia
esityksia

Opiskelijan on

- osattava laskea oikein tulevassa am-
matissaan tarvittavat yhteen-, vahen-
nys-, kerto- ja jakolaskut osittain apu-
valineitd hyvéksi kayttaen

- osattava yksikbnmuunnokset

- osattava ratkaista tavallisimpia oman
alansa matemaattisia ongelmia joko
paattelemalld tai yhtaldiden avulla

- osattava laskea tulevassa ammatis-
saan tarvittavat prosenttilaskut

- osattava laskea arki- ja ty6elaméassa
tarvittavia talousmatematiikan laskuja

- osattava kayttéa laskinta ja tietokonet-
ta apuna tyéhénsa liittyvien matemaat-
tisten tehtavien ratkaisemisessa

- osattava laskea kayttdmiensa yleisim-
pien kappaleiden pinta-aloja ja tila-
vuuksia seka kayttda mittakaavaa

- osattava laskea materiaali- ja valmis-
tuskustannuksia tekemilleen téille

- osattava lukea ja tulkita oman alansa
tilastoja, taulukoita ja graafisia esityk-
sia

- osattava laatia keratyista tiedoista tilas-
toja, taulukoita ja kuvaajia

- osattava arvioida saamiensa tulosten
mielekkyytta

Opiskelijan on

- osattava laskea sujuvasti ja oikein tu-
levassa ammatissaan tarvittavat yh-
teen-, védhennys-, kerto- ja jakolaskut
osittain apuvélineitd hyvéksi kayttaen

- osattava yksikbnmuunnokset sujuvasti

- osattava ratkaista tavallisimpia oman
alansa matemaattisia ongelmia paatte-
leméalla ja yhtéldiden avulla

- osattava tulevassa ammatissaan tarvit-
tava prosenttilaskenta

- osattava soveltaa arki- ja tydelaméssa
tarvittavaa talousmatematiikkaa

- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna tyéhoénsa liittyvien matemaat-
tisten tehtavien ratkaisemisessa

- osattava laskea kappaleiden pinta-
aloja ja tilavuuksia seka kayttaa mitta-
kaavaa

- osattava laskea materiaali- ja valmis-
tuskustannuksia

- osattava lukea ja tulkita tilastoja, taulu-
koita ja graafisia esityk sia

- osattava keratd itsendisesti tietoa ja
laatia tiedoista tilastoja, taulukoita ja
kuvaajia

- osattava arvioida saamiensa tulosten
luotettavuutta, tarkkuutta ja mielekkyyt-
ta

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki Hyva 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin Kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki Tyydyttava 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin Hyva 3 tavoitteet.

Opintojakso

Matematiikan perusteet

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa monipuolisesti soveltaa matematiikkaa ja kayttaa sitd ongelmanrat-
kaisussa tulevassa ammatissaan. Opiskelija osaa sujuvasti peruslaskutoimitukset ja
yksikdiden muuntamiset sekd osaa soveltaa prosenttilaskentaa ammattiinsa liittyvis-
sa tehtavissa. Opiskelija osaa ratkaista matemaattisia ongelmia paattelemalla ja

yhtaloilla.

Opiskelija osaa arvioida saatujen tulosten luotettavuutta ja mielekkyytta.

Keskeinen sisélto

Matematiikan perusteet: peruslaskutoimitukset, yksikbnmuunnokset, sanalliset teh-

tavat, prosenttilaskenta.

Arvioinnin toteutus

Opintojakso arvioidaan asteikolla T1 - K5. Arviointiin vaikuttavat kirjalliset kokeet ja
tuntiaktiivisuus. Oppimistehtavat suoritettava hyvaksytysti. Opintojakson arvioi opin-

tojakson opettaja.
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Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

- osattava laskea oikein tulevassa am-
matissaan tarvittavat yhteen-, vahen-
nys-, kerto- ja jakolaskut osittain apu-
valineitd hyvaksi kayttaen

- osattava tavallisimmat mittayksikot

- osattava ratkaista tavallisimpia oman
alansa matemaattisia ongelmia joko
paéttelemalla tai yhtaléiden avulla

- ymmarrettava prosentin kasite ja osat-
tava laskea prosenttiarvo

Opiskelijan on

- osattava laskea oikein tulevassa am-
matissaan tarvittavat yhteen-, vahen-
nys-, kerto- ja jakolaskut osittain apu-
valineitd hyvéksi kayttaen

- osattava yksikbnmuunnokset

- osattava ratkaista tavallisimpia oman
alansa matemaattisia ongelmia joko
paattelemalld tai yhtaldiden avulla

- osattava laskea tulevassa ammatis-
saan tarvittavat prosenttilaskut

- osattava arvioida saamiensa tulosten

mielekkyytta

Opiskelijan on

- osattava laskea sujuvasti ja oikein tu-
levassa ammatissaan tarvittavat yh-
teen-, véhennys-, kerto- ja jakolaskut
osittain apuvélineitd hyvéksi kayttaen

- osattava yksikbnmuunnokset sujuvasti

- osattava ratkaista tavallisimpia oman
alansa matemaattisia ongelmia paatte-
leméalla ja yhtéldiden avulla

- osattava tulevassa ammatissaan tarvit-
tava prosenttilaskenta

- osattava arvioida saamiensa tulosten
luotettavuutta, tarkkuutta ja mielekkyyt-
ta

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki Hyva 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin Kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki Tyydyttava 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin Hyva 3 tavoitteet.

Opintojakso

Geometria ja talousmatematiikka

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa soveltaa geometriaa oman ammattialansa vaatimassa laajuudessa,
esimerkiksi laskea pinta-aloja ja tilavuuksia ja kayttdéd mittakaavaa. Opiskelija osaa
arki- ja tydeldmassa tarvittavaa talousmatematiikkaa.

Opiskelija osaa monipuolisesti kayttaa laskinta ja tietokonetta tehtévien ratkaisussa.
Han osaa arvioida saatujen tulosten luotettavuutta ja mielekkyytta.

Keskeinen sisélto

Geometrian peruskasitteet ja talousmatematiikka.

Arvioinnin toteutus

Opintojakso arvioidaan asteikolla T1 - K5. Arviointiin vaikuttavat kirjalliset kokeet ja
tuntiaktiivisuus. Oppimistehtavat suoritettava hyvaksytysti. Opintojakson arvioi opin-

tojakson opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

- Opiskelijan on
- ymmarrettava prosentin kasite ja osat-
tava laskea prosenttiarvo

- osattava tavallisimmat mittayksikét

- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna tyéhdnsa liittyvien mate-
maattisten tehtévien ratkaisemisessa

- osattava laskea kayttdmiensa ylei-
simpien kappaleiden pinta-aloja ja ti-
lavuuksia

- osattava laskea materiaali- ja valmis-
tuskustannuksia tekemilleen téille

- Opiskelijan on

- osattava laskea arki- ja tybelaméassa
tarvittavia talousmatematiikan laskuja

- osattava yksikbnmuunnokset

- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna tyéhénsa liittyvien mate-
maattisten tehtévien ratkaisemisessa

- osattava laskea kayttdmiensa ylei-
simpien kappaleiden pinta-aloja ja ti-
lavuuksia seka kayttaa mittakaavaa

- osattava laskea materiaali- ja valmis-
tuskustannuksia tekemilleen téille

- osattava arvioida saamiensa tulosten
mielekkyytta

- Opiskelijan on
- osattava soveltaa arki- ja tybelaméssé
tarvittavaa talousmatematiikkaa

- osattava yksikbnmuunnokset sujuvas-
ti

- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna tyéhénsa liittyvien mate-
maattisten tehtévien ratkaisemisessa

- osattava laskea kappaleiden pinta-
aloja ja tilavuuksia seka kayttda mitta-
kaavaa

- osattava laskea materiaali- ja valmis-
tuskustannuksia

- osattava arvioida saamiensa tulosten
luotettavuutta, tarkkuutta ja mielek-
kyytta

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki Hyva 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin Kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki Tyydyttava 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin Hyva 3 tavoitteet.

Opintojakso

Tilastomatematiikka

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa itsendisesti kerata tietoa ja laatia tiedoista omaa alaansa koskevia
tilastoja, taulukoita ja kuvaajia. Han osaa lukea ja tulkita tilastoja.

Opiskelija osaa monipuolisesti kayttaa laskinta ja tietokonetta tehtavien ratkaisussa.
Han osaa arvioida saatujen tulosten luotettavuutta ja mielekkyytté.

16




Keskeinen sisélto

Tilastomatematiikka.

Arvioinnin toteutus

Opintojakso arvioidaan asteikolla T1 - K5. Arviointiin vaikuttavat kirjalliset kokeet ja
tuntiaktiivisuus. Oppimistehtavat suoritettava hyvaksytysti. Opintojakson arvioi opin-

tojakson opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

- Opiskelijan on

- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna tyéhoénsa liittyvien matemaat-
tisten tehtavien ratkaisemisessa

- osattava lukea oman alansa yksinker-
taisia tilastoja, taulukoita ja graafisia
esityksia

- Opiskelijan on

- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna tyéhénsa liittyvien matemaat-
tisten tehtavien ratkaisemisessa

- osattava lukea ja tulkita oman alansa
tilastoja, taulukoita ja graafisia esityk-
sia

- osattava laatia keratyista tiedoista tilas-
toja, taulukoita ja kuvaajia

- osattava arvioida saamiensa tulosten
mielekkyytta

- Opiskelijan on

- osattava kayttaa laskinta ja tietokonet-
ta apuna ty6hénsa liittyvien matemaat-
tisten tehtavien ratkaisemisessa

- osattava lukea ja tulkita tilastoja, taulu-
koita ja graafisia esityksia

- osattava keratd itsendisesti tietoa ja
laatia tiedoista tilastoja, taulukoita ja
kuvaajia

- osattava arvioida saamiensa tulosten
luotettavuutta, tarkkuutta ja mielekkyyt-
ta

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki Hyva 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin Kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki Tyydyttava 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin Hyvéa 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

FYSIIKKA JA KEMIA

Laajuus

2 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa tulevan ammattinsa ja ergonomisen tydskentelyn kannalta térkeim-
mat fysiikan lainalaisuudet. Han osaa tydsséan ottaa huomioon ymparistén ja am-
matin kannalta keskeiset kemian ilmiét seka tuntee tavallisimpien alkuaineiden ja
yhdisteiden kemiallisia ominaisuuksia. Opiskelija osaa sailyttaa ja kayttaa oikein
seka havittda asianmukaisesti tavallisimpia ammattialalla kaytettavia aineita. Han
osaa soveltaa fysiikan ja kemian tietoja kayttamalla taloudellisia, turvallisia ja ympa-

ristba saéstavia tyétapoja ja tekniikoita.

Opiskelija osaa tehda havaintoja ja mittauksia ammattiinsa liittyvista keskeisista fy-
siikan ja kemian ilmidistd. Han osaa tulkita ja arvioida mittaustuloksia seké tehda
niista johtopaatdksia. Opiskelija osaa dokumentoida mittaustulokset ja esittda ne

esimerkiksi taulukoina tai kuvaajina.

Keskeinen sisilto

Fysiikka:

Mekaniikan ja l&mp&opin perusteita ammattialan vaatimassa laajuudessa. Energia-

muodot sekd energian kulutus ja saasto.

Kemia:

Epéorgaanisen ja orgaanisen kemian perusteita ammattialan vaatimassa laajuudes-
sa. Kemian keskeiset ilmiét ja kasitteet ammattialan vaatimassa laajuudessa. Ty6-
ympéristdn kemikaalit ja kemikaalien kayttéturvallisuus. Kestavé kehitys.

Arvioinnin toteutus

Opintokokonaisuus arvioidaan asteikolla T1 - K5. Arviointiin vaikuttavat kirjalliset
kokeet ja tuntiaktiivisuus. Oppimistehtévat suoritettava hyvaksytysti. Opintokokonai-
suuden arvioi opintokokonaisuuden opettaja/opettajat.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

- tunnistettava ammattinsa kannalta ta-
vallisimpiin tydtehtaviin liittyvat keskei-
set fysiikan ja kemian ilmiét ja lainalai-
suudet

- osattava ty0skennellad aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistélle

Opiskelijan on

- osattava ammattinsa kannalta tavalli-
simpiin tydtehtaviin liittyvat keskeiset
fysiikan ja kemian ilmiét ja lainalaisuu-
det

- tunnettava tavallisimpien alkuaineiden
ja yhdisteiden kemiallisia ominaisuuk-
sia

- osattava ty6skennelld aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistélle

Opiskelijan on
- osattava oman alan tarkeimmat fysii-
kan ilmiét ja lainalaisuudet

- tunnettava ergonomiseen tydskente-
lyyn liittyvét keskeiset fysiikan késitteet
ja lait

- tunnettava tavallisimpien alkuaineiden
ja yhdisteiden kemiallisia ominaisuuk-
sia ja osattava hyddyntaa tietoa tyds-
sdan

- osattava ty0skennellad aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistélle
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- osattava sailyttaa ja kayttaa tydssaan
tarvittavia kemikaaleja oikein ja havit-
taa jatteet asianmukaisesti

- osattava tunnistaa ja tulkita omalla
ammattialalla k&ytettévien térkeimpien
aineiden ja materiaalien merkinndista
niiden terveyteen ja turvallisuuteen
vaikuttavia tekij6ité ja osattava toimia
merkintdjen edellyttamalla tavalla

- osattava tehda ohjeen mukaan mitta-
uksia, kirjata mittaustulokset ja laatia
tuloksista raportti

- osattava kuvata jonkin tuotteen elin-
kaari

- osattava sdilyttaa, kayttaa oikein ja ha-
vittdd omalla alallaan kaytettavia ainei-
ta siten, ettei vaaranna omaa, muiden
eiké& ymparistdn turvallisuutta

- osattava tunnistaa ja tulkita oman
alansa tuotteiden merkinndista niiden
terveyteen ja turvallisuuteen vaikutta-
via tekij6ita ja osattava toimia tilanteen
edellyttdmalla tavalla

- osattava tehd& ohjeen mukaan havain-
toja ja mittauksia omaan alaansa liitty-
visté keskeisisté fysiikan ja kemian il-
midista

- osattava dokumentoida mittaustulokset
ja esittda ne esimerkiksi taulukoina ja
kuvaajina

- osattava tulkita mittaustuloksia ja arvi-
oida niiden mielekkyytta

- osattava ohjatusti hankkia tyéskente-
lysséén tarvittavaa tietoa eri lahteista
ja suhtautua tietoon kriittisesti

- osattava kuvata jonkin omalla ammat-
tialallaan kaytettavan tai valmistettavan
tuotteen elinkaari

- osattava soveltaa fysiikan ja kemian
tietojaan kayttamalla taloudellisia ja
turvallisia tyétapoja ja tekniikoita

- osattava sailyttaa, kayttaa oikein ja ha-
vittdd omalla alallaan kéytettavia ainei-
ta siten, ettei vaaranna omaa, muiden
eikd ympariston turvallisuutta

- osattava tunnistaa ja tulkita oman
alansa tuotteiden merkinnéista niiden
terveyteen ja turvallisuuteen vaikutta-
via tekijoité ja osattava toimia tilanteen
edellyttdmalla tavalla

- osattava tehda havaintoja ja mittauksia
omaan alaansa liittyvista keskeisista
fysiikan ja kemian ilmidista

- osattava dokumentoida mittaustulokset
ja esittda ne esimerkiksi taulukoina ja
kuvaajina

- osattava tulkita mittaustuloksia, arvioi-
da niiden luotettavuutta, tarkkuutta ja
mielekkyyttéd seka tehda johtop&éatdksia
tuloksista

- osattava itsendisesti hankkia tyésken-
telysséan tarvittavaa tietoa eri lahteista
ja suhtautua tietoon kriittisesti

- osattava toimia ottamalla huomioon
luonnon lainalaisuudet ja toimia niiden
mukaisesti ympéristda ja energiaa
séastéen

- osattava kuvata jonkin omalla ammat-
tialallaan kaytettavan tai valmistettavan
tuotteen elinkaari ja siihen liittyvat
energian muutokset

Hyva 4. Opiskelijan on osattava kaikki Hyva 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2. Opiskelijan on osattava kaikki Tyydyttava 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin Hyva 3 tavoitteet.

Opintojakso

Fysiikka

Laajuus

1ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa tulevan ammattinsa ja ergonomisen tydskentelyn kannalta téarkeimmat
fysiikan lainalaisuudet. Han osaa soveltaa fysiikan tietoja kayttdmalla taloudellisia,
turvallisia ja ymparist6a saastavia tyétapoja ja tekniikoita.

Opiskelija osaa tehda havaintoja ja mittauksia ammattiinsa liittyvista keskei-
sista fysiikan ilmidistd. Han osaa tulkita ja arvioida mittaustuloksia seka tehda
niistd johtopaatdksia. Opiskelija osaa dokumentoida mittaustulokset ja esittda

ne esimerkiksi taulukoina tai kuvaajina.

Keskeinen sisélto

Mekaniikan ja l&mp&opin perusteita ammattialan vaatimassa laajuudessa. Energia-

muodot seka energian kulutus ja saastd.

Arvioinnin toteutus

Opintojakso arvioidaan asteikolla T1 - K5. Arviointiin vaikuttavat kirjalliset kokeet ja
tuntiaktiivisuus. Oppimistehtavat suoritettava hyvaksytysti. Opintojakso arvioi opinto-

jakson opettaja.

Arviointikriteerit

- Tyydyttéava 1

- Hyva 3

- Kiitettédva 5

- Opiskelijan on

- tunnistettava ammattinsa kannalta
tavallisimpiin ty6tehtaviin liittyvat kes-
keiset fysiikan ilmi6t ja lainalaisuudet

- osattava tyéskennelld aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistol-
le

- Opiskelijan on

- osattava ammattinsa kannalta tavalli-
simpiin tydtehtéviin liittyvat keskeiset
fysiikan ilmiét ja lainalaisuudet

- osattava tyéskennelld aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistol-
le

- Opiskelijan on
- osattava oman alan tarkeimmat fysii-
kan ilmiét ja lainalaisuudet

- tunnettava ergonomiseen tydskente-
lyyn liittyvét keskeiset fysiikan ké&sit-
teet ja lait

- osattava tyéskennella aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistol-
le
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- osattava tehda ohjeen mukaan mitta-
uksia, kirjata mittaustulokset ja laatia
tuloksista raportti

- osattava kuvata jonkin tuotteen elin-
kaari

- osattava tehd& ohjeen mukaan ha-
vaintoja ja mittauksia omaan alaansa
liittyvista keskeisista fysiikan ilmidista

- osattava dokumentoida mittaustulok-
set ja esittdd ne esimerkiksi taulukoi-
na ja kuvaajina

- osattava tulkita mittaustuloksia ja ar-
vioida niiden mielekkyytta

- osattava ohjatusti hankkia tyéskente-
lyss&én tarvittavaa tietoa eri lahteista
ja suhtautua tietoon kriittisesti

- osattava kuvata jonkin omalla ammat-
tialallaan kaytettavan tai valmistetta-
van tuotteen elinkaari

- osattava soveltaa fysiikan tietojaan
kayttdmalla taloudellisia ja turvallisia
tyétapoja ja tekniikoita

- osattava tehdad havaintoja ja mittauk-
sia omaan alaansa liittyvista keskei-
sisté fysiikan ilmi6ista

- osattava dokumentoida mittaustulok-
set ja esittdd ne esimerkiksi taulukoi-
na ja kuvaajina

- osattava tulkita mittaustuloksia, arvi-
oida niiden luotettavuutta, tarkkuutta
ja mielekkyytta seké tehda johtopaa-
toksié tuloksista

- osattava itsendisesti hankkia tyésken-
telysséén tarvittavaa tietoa eri lahteis-
ta ja suhtautua tietoon kriittisesti

- osattava toimia ottamalla huomioon
luonnon lainalaisuudet ja toimia niiden
mukaisesti ymparista ja energiaa
sdastéen

- osattava kuvata jonkin omalla ammat-
tialallaan kaytettavan tai valmistetta-
van tuotteen elinkaari ja siihen liittyvét
energian muutokset

Hyva 4. Opiskelijan on osattava kaikki Hyva 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2. Opiskelijan on osattava kaikki Tyydyttava 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin Hyva 3 tavoiteet.

Opintojakso

Kemia

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa tyéssaén ottaa huomioon ymparistdn ja ammatin kannalta keskeiset
kemian iimiét sekd tuntee tavallisimpien alkuaineiden ja yhdisteiden kemiallisia omi-
naisuuksia. Opiskelija osaa séilyttaa ja kayttaa oikein seké havittda asianmukaisesti
tavallisimpia ammattialalla kaytettavia aineita. Han osaa soveltaa kemian tietoja kayt-
tamalla taloudellisia, turvallisia ja ymparist6a séastavia tyétapoja ja tekniikoita.

Opiskelija osaa tehda havaintoja ja mittauksia ammattiinsa liittyvista keskei-

sistd kemian ilmidistd. Han osaa tulkita ja arvioida mittaustuloksia seka tehda
niistd johtopaatdksia. Opiskelija osaa dokumentoida mittaustulokset ja esittda
ne esimerkiksi taulukoina tai kuvaajina.

Keskeinen sisilto

Epéorgaanisen ja orgaanisen kemian perusteita ammattialan vaatimassa laajuudessa.

Kemian keskeiset ilmi6t ja késitteet ammattialan vaatimassa laajuudessa. Tydympa-
ristén kemikaalit ja kemikaalien kayttéturvallisuus. Kestdva kehitys.

Arvioinnin toteutus

Opintojakso arvioidaan asteikolla T1 - K5. Arviointiin vaikuttavat kirjalliset kokeet ja
tuntiaktiivisuus. Oppimistehtavat suoritettava hyvaksytysti. Opintojakson arvioi opinto-
jakson opettaja.

Arviointikriteerit

- Tyydyttava 1

- Hyva 3

- Kiitettéava 5

- Opiskelijan on

- tunnistettava ammattinsa kannalta ta-
vallisimpiin tydtehtaviin liittyvat keskei-
set kemian ilmiét ja lainalaisuudet

- osattava tydskennelld aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistoélle

- Opiskelijan on

- osattava ammattinsa kannalta tavalli-
simpiin tyétehtaviin liittyvat keskeiset
kemian ilmiét ja lainalaisuudet

- tunnettava tavallisimpien alkuaineiden
ja yhdisteiden kemiallisia ominaisuuk-
sia

- osattava ty6skennelld aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistélle

- Opiskelijan on
- osattava oman alan tarkeimméat kemi-
an ilmiét ja lainalaisuudet

- tunnettava tavallisimpien alkuaineiden
ja yhdisteiden kemiallisia ominaisuuk-
sia ja osattava hyddyntaa tietoa tyds-
saan

- osattava ty0skennellad aiheuttamatta
vaaraa itselleen, muille tai ymparistélle

- osattava soveltaa kemian tietojaan
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- osattava sailyttaa ja kayttaa tydssaan
tarvittavia kemikaaleja oikein ja havit-
taa jatteet asianmukaisesti

- osattava tunnistaa ja tulkita omalla
ammattialalla kéytettévien térkeimpien
aineiden ja materiaalien merkinndista
niiden terveyteen ja turvallisuuteen
vaikuttavia tekij6ité ja osattava toimia
merkintéjen edellyttamalla tavalla

- osattava tehda ohjeen mukaan mitta-
uksia, kirjata mittaustulokset ja laatia
tuloksista raportti

- osattava sailyttaa, kayttada oikein ja ha-
vittdd omalla alallaan kaytettavia ainei-
ta siten, ettei vaaranna omaa, muiden
eiké& ymparistdn turvallisuutta

- osattava tunnistaa ja tulkita oman
alansa tuotteiden merkinndista niiden
terveyteen ja turvallisuuteen vaikutta-
via tekij6ita ja osattava toimia tilanteen
edellyttdmalla tavalla

- osattava tehd& ohjeen mukaan havain-
toja ja mittauksia omaan alaansa liitty-
vista keskeisistd kemian ilmi6ista

- osattava dokumentoida mittaustulokset
ja esittda ne esimerkiksi taulukoina ja
kuvaajina

- osattava tulkita mittaustuloksia ja arvi-
oida niiden mielekkyytta

- osattava ohjatusti hankkia tyéskente-
lyss&én tarvittavaa tietoa eri lahteista
ja suhtautua tietoon kriittisesti

kayttdmalla taloudellisia ja turvallisia
tyétapoja ja tekniikoita

- osattava sailyttaa, kayttéda oikein ja ha-
vittdd omalla alallaan kéytettavia ainei-
ta siten, ettei vaaranna omaa, muiden
eikd ympariston turvallisuutta

- osattava tunnistaa ja tulkita oman
alansa tuotteiden merkinnéista niiden
terveyteen ja turvallisuuteen vaikutta-
via tekijoité ja osattava toimia tilanteen
edellyttdmalla tavalla

- osattava tehda havaintoja ja mittauksia
omaan alaansa liittyvista keskeisista
kemian ilmidista

- osattava dokumentoida mittaustulokset
ja esittda ne esimerkiksi taulukoina ja
kuvaajina

- osattava tulkita mittaustuloksia, arvioi-
da niiden luotettavuutta, tarkkuutta ja
mielekkyyttéd seka tehda johtop&éatdksia
tuloksista

- osattava itsendisesti hankkia tyésken-
telysséan tarvittavaa tietoa eri lahteista
ja suhtautua tietoon kriittisesti

- osattava toimia ottamalla huomioon
luonnon lainalaisuudet ja toimia niiden
mukaisesti ymparistda ja energiaa
sdastéden

Hyva 4. Opiskelijan on osattava kaikki Hyva 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2. Opiskelijan on osattava kaikki Tyydyttava 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin Hyva 3 tavoiteet.

Opintokokonaisuus

YHTEISKUNTA-, YRITYS- JA TYOELAMATIETO

Laajuus

1ov

Yleistavoitteet

Opiskelijan tulee tuntea omat oikeutensa ja velvollisuutensa opiskelijana sekéa kan-
salaisena. Opiskelija osaa ottaa vastuuta omasta eldmastaén. Opiskelija tuntee kun-
nallisen ja valtiollisen toiminnan periaatteet.

Opiskelijan tulee osata hoitaa omaa talouttaan yhteiskunnan osallistuvana jasenena.
Hanen on tunnettava verojen ja julkisten maksujen merkitys hyvinvointipalvelujen
rahoitusldhteend seka tunnettava sosiaaliturva, niin etté4 han osaa sita tarvittaessa
hakea.

Opiskelija ymmartda oman tydnsa merkityksen yhteiskunnassa. Han tuntee velvolli-
suutensa ja oikeutensa tydntekijana seka yrittdjana. Han tuntee tyémarkkinoiden
toimintaperiaatteet, tavat ja keskeiset sopimusmenettelyt. Opiskelija osaa hakeutua
Suomen ja muiden EU —maiden tydémarkkinoille. Opiskelija saa valmiuksia tyéllistya
myds itsendisena yrittdjana.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

- yhteiskunta, sen rakenne ja muuttuminen

- kansalaisen oikeudet ja velvollisuudet

- kansalaisen toiminta- ja vaikutusmahdollisuudet

- paatéksenteko kunnassa, valtiossa ja Euroopan Unionissa
- kansantalouden toiminnan periaatteet

- sosiaaliturva

- kodin talous ja kuluttajansuoja

- toiminta tydmarkkinoilla

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Opintojakson siséltdja voidaan kasitellda muissa koulutusalan opinnoissa.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

pakollisten opintojen ja mahdollisten valinnaisten opintojen suorittaminen
opintojakson opettaja
osallistuminen opetukseen, suoritetut tehtavat ja teoriakoe
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Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

- osattava toimia oppilaitoksessaan ja
tyéssaoppimispaikoissa niiden saanto-
jen mukaisesti

- osattava toimia opiskeluunsa ja omaan
ikékauteensa liittyvien oikeuksien ja
velvollisuuksien mukaisesti

- - osattava toimia yhteiskunnan jasene-
né kansalaisen perusoikeuksien ja vel-
vollisuuksien mukaisesti

- osattava ohjattuna suunnitella omaa
talouttaan ja huolehtia siihen liittyvista
velvoitteista

- tunnettava oikeutensa ja velvollisuu-
tensa tyOntekijana ja osattava hakea
ty6ta, tehda osaltaan tydsopimus seka
noudattaa siin& sovittuja asioita

- - osattava pohtia omaa kuluttajakayt-
taytymistaan ja sen vaikutusta tyélli-
syyteen ja kansantalouteen

- osattava ohjattuna etsiéa tietoa EU:n
paatdksenteosta ja tydmarkkinoista.

Opiskelijan on

- edellisten lisdksi hallittava kunnallisen
ja valtiollisen toiminnan periaatteet, niin
ettd han osaa toimia vastuullisena yh-
teiskunnan jasenena.

Opiskelijan on

- edellisten liséksi osattava toimia aktii-
visesti oppilaitoksessaan ja muissa
opiskeluun liittyvissa toimintaympéris-
téissd, kuten toisissa oppilaitoksissa,
tyépaikoilla ja ulkomaisessa opiskelija-
vaihdossa.

- osattava itsendisesti hoitaa omaa ta-
louttaan ja tuntea taloudelliset velvoit-
teensa

- - tunnettava tydmarkkinoiden ja ty6-
elaman toimintatavat niin ettd hanella
on valmiuksia kehittdd omaa ty6téan

- osattava huolehtia oikeuksistaan ja
velvoitteistaan tydyhteisén jasenenad ja
alan itsendisena yrittdjana

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

TERVEYSTIETO

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa vaikuttaa omaan terveyskayttdytymiseensa niin vapaa-aikana kuin
tydymparistéssaan. Opiskelija osaa arvioida omaa tyd- ja toimintakykyéan erilaisin

menetelmin.

Keskeinen sisalté /Opintojaksot

Terveytta edistavat elintavat ja tottumukset seka niiden yhteys vallitseviin elintapa-
sairauksiin. Oman ammattialan keskeiset terveytta kuormittavat fyysiset, psyykkiset
ja sosiaaliset rasitustekijat. Tydymparistdn ja tydskentelytapojen kehittdminen turval-
lisiksi ja terveellisiksi. Toimintakykyisyyden mittaaminen eri menetelmin.

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Liikunta, ammattiergonomia, tydeldma (tydssaoppiminen)

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Oppiminen tapahtuu kontaktiopetuksen pohjalta. Arviointi aktiivisuuden, kiinnostuk-
sen ja harjoitustehtavien seka tentin tulosten perusteella.

Arvioijana opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

Opiskelijan on

Opiskelijan on

osattava tiedostaa terveytté edistavat
tavat ja tottumukset

omaksuttava keskeiset taidot ja tiedot
terveellisen ja liikunnallisen elamanta-
van edistdmiseksi

ymmarrettava terveytta edistavien ja
kuluttavien tekijéiden vaikutus ja osatta-
va toteuttaa tdméa omassa eldmassaén

osattava etsid apua oman terveyden,
tyd- ja toimintakykyisyyden edistami-
seksi

osattava tunnistaa tydn ja terveyden
véliset yhteydet ja ammattialan kannalta
keskeiset kuormitustekijat

tiedettava ammattialan keskeiset kuor-
mitustekijat ja keinot niiden ehkaisemi-
seen

tunnistettava oman ammattialan keskei-
set kuormitustekijat ja osattava ohjattu-

na vaikuttaa tydymparistddnsa terveytta
edistavalla tavalla

osattava hoitaa tyén kannalta tavalli-
simmat ensiaputilanteet

osattava toimia tydn kannalta keskeisis-
sa ensiaputilanteissa

suoritettava annetut harjoitustehtavat ja
lopputentti

suoritettava annetut harjoitustehtévat
oikea-aikaisesti ja ohjeiden mukaisesti
sekd suoritettava lopputentti

suoritettava annetut harjoitustehtavat
ajallaan kiitettédvasti ja oma-aloitteisesti
ja suoritettava lopputentti kiitettdvasti tai
hyvin

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.
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Opintokokonaisuus

LIIKUNTA

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa hyddyntaa asuin- ja tydpaikan terveysliikuntatarjontaa oman hyvin-
voinnin seka toiminta- ja tydkykyisyyden edistajana seka opiskelun etta tyénteon
aikana..

Keskeinen sisalté /Opintojaksot

Toiminta- ja tydkykya edistavan terveysliikunnan eri muotoihin tutustuminen erilai-
sissa oppimisymparistdissad vuodenaikojen ja opintojen jaksotusten mukaisesti.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Oppiminen tapahtuu kontaktiopetuksessa, ja arviointi jatkuvan seurannan pohjalta.
Arvioinnissa huomioidaan aktiivisuus ja asenne seka fyysinen kuntoisuus ja yhteis-
tyékykyisyys. Arvionnin suorittaa opettaja. Vaadittaviin suorituksiin kuuluvat fyysisen
kunnon testit.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyvéa 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on
osallistuttava jarjestettyyn ope- tukseen
asianmukaisin valinein ja varustein

suoritettava omien edellytysten mukai-
set liilkuntasuoritukset opettajan opas-
tuksella

osoitettava kiinnostusta omien liikunnal-
listen tietojen, taitojen ja fyysisen kun-
non kehittdmiseen

oltava halua toimia ryhmassa ja oppia
ryhmétoiminnan periaatteet
suorittaa annetut tehtévat

Opiskelijan on Opiskelijan on

osoitettava kiinnostusta terveys- liikkun-
nan myénteisia vaikutuksia kohtaan

osoitettava kiinnostusta oman fyysisen
kunnon ja liikuntataitojen ja —tietojen
kehittdmiseen

oltava liikkunnallisilta taidoiltaan ja fyysi-
sen kunnon osalta hyva tai kohtalainen

- ymmarrettéava terveyslikunnan myoén-
teinen merkitys omalle hyvinvoinnille ja
aktiivisesti toteutettava sen periaatteita
oltava liikunnallisilta tiedoiltaan, taidoil-
taan ja fyysisen kunnon osalta kiitettava
tai hyva

asennoiduttava erittaiin mydnteisesti
likunnan tarjoamiin mahdollisuuksiin

omattava riittdva fyysinen toimin- taky-
ky jokapéivaisesta elaméastd selviami-

oltava kiinnostunut kayttaméaan (ja myoés
kayttaa itsedan kehittéden) yhteiskunnan

seen tarjoamia vapaa-ajan liikuntamahdolli-
suuksia
kykenee tarvittaessa toimimaan itse-
naisesti

osaa ryhmatoiminnan perusperi- aatteet | osaa toimia ryhmassa sen henkea ra-
kentavasti

suorittaa hyvin tai kohtalaisesti annetut suorittaa kiitettavasti tai hyvin annetut

tehtévat tehtévat

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

TAIDE JA KULTTUURI

Laajuus

10v

Yleistavoitteet

- Yksild toimii monikulttuurisessa yhteiskunnassa tyontekijana ja yhteiskunnan jase-
nena. Tybeldmassa tarvitaan eri kulttuurien, erityisesti eurooppalaisen kulttuurin,
taiteen vuorovaikutuksellisuuden ja kdden taitojen ymmartamista. Kansainvalisty-
vaan yritystoimintaan kuuluu kansallisen kulttuurin syva tuntemus ja tietoja muista
kulttuureista.

- Kulttuurien ytimessa on aina taide. Taito- ja taideaineen opinnot ovat tarkeita
ammattisivistyksen saamiseksi ja luovan persoonallisuuden monipuolisuuden ke-
hittdmiseksi.

- Tavoitteena on, etta opiskelija ymmartaa taiteen merkityksen omassa eldaméssaan
ja tuntee sen ilmenemismuotoja monikulttuurisessa yhteiskunnassa. Hanen tulee
tiedostaa esteettisen, visuaalisen ja auditiivisen ilmeen merkitys sek& miten niita
voi hyddyntaa ja kehittéa taiteessa sekd omassa ammatissa.

- Opiskelijan tulee osata hankkia tietoa eri lahteista ja hanen tulee osata muodos-
taa niistd kokonaisuuksia.

- Opiskelijan on osattava hyddyntdd ammattialansa perinteitd. Hanen on osattava
ottaa huomioon omassa toiminnassaan asiakkaan kulttuuriin liittyvia arvoja, jolloin
hanen tulee olla tietoinen, etté taide ilmenee eri kulttuureissa erilaisena.

- Opiskelijan tulee osata suunnitella ja tehda omien ajatuksiensa ja mielikuviensa
avulla jokin taiteen tai taiteiden tuotos.

- Materiaalien valinnassa ja tyéskentelyssa hénen on osattava ottaa huomioon eko-
logisen kestavyyden ja taloudellisen tyéskentelyn vaatimuksia.

- Opiskelijan on osattava kriittisesti arvioida omaa ja muiden tydskentelya ja tuotok-
sia ja kayttdd saamaansa palautetta tydskentelynsa kehittdmiseen.

- Opiskelijan oman taideharrastuksen sisdistdéminen.

Keskeinen sisalté /Opintojaksot

Taide ja kulttuuri 1 ov

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialojen mukaan soveltaen

Arvioinnin toteutus:
-arvosanan muodostuminen

- arvosana muodostuu: jatkuva nayttd, vaadittavat opintosuoritukset ja harjoitustyét,
koe
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-arvioijat
- vaadittavat suoritukset

-opettaja / opiskelijan itsearviointi

-lahiopetukseen osallistuminen sadé&nndllisesti, vaadittavien opintosuoritusten, harjoi-

tustehtdvien ja kokeen suorittaminen

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

saavutettava osittain oppimaéaran tavoit-
teet ja ymmarrettava taide- ja kulttuu-
riarvojen térkeys ammatissa ja yhteis-
kunnassa

tiedollisella alueella ymmarrettava tai-
teen ja kulttuurin késitteita ja kyettava
ohjattuna hankkimaan tietoa ja muo-
dostaa niistd yksinkertaisia kokonai-
suuksia

pystyttédva tuottamaan ohjatusti omia
tuotoksia taiteessa ja kulttuurissa

ymmaérrettdva esteettisten arvojen mer-
kitys taiteessa ja omassa ammatissa

osallistuttava séanndllisesti opetukseen
ja tehtévé vaadittavat opintosuoritukset.

Opiskelijan on

saavutettava padosin oppimaaran ta-
voitteet ja ymmarrettava taide- ja kult-
tuurikysymysten yleisia merkityksia yksi-
I6n ja yhteiskunnan kannalta
tiedollisella alueella ymmarrettava tai-
teen ja kulttuurin kasitteitd ja kyettava
hankkimaan ohjatusti uutta tietoa ja
muodostaa niisté kokonaisuuksia

pystyttédva tuottamaan hyvia tuotoksia
ja esityksia taiteessa ja kulttuurissa

osattava soveltaa esteettisia arvoja tai-
teessa ja omassa ammatissaan

osattava antaa kritiikkid omista ja mui-
den tuotoksista ja kehittdd omia tuotok-
siaan kritiikin perusteella

osallistuttava sdanndllisesti opetukseen
ja tehtdva vaadittavat opintosuoritukset.

Opiskelijan on

saavutettava oppimaaralle asetetut ko-
konaistavoitteet ja osoitettava aktiivista
kiinnostusta ja osallistumista taide- ja
kulttuurikysymyksiin

tiedollisella alueella oltava selvill4 tai-
teen ja kulttuurin ké&sitteista ja kyettava
hankkimaan itsendisesti uutta tietoa ja
muodostaa niista kiitettavia kokonai-
suuksia

pystyttéva itsendisesti tuottamaan laa-
dukkaita tuotoksia ja esityksia taiteen ja
kulttuurin parissa

kyettédvéa soveltamaan taide- ja kulttuuri
oppimaaran sisallésta osa-alueita oman
koulutusalansa kaytantéén ja ymmarret-
tava esteettisten arvojen merkitys tai-
teessa ja omassa ammatissaan
osattava kriittisesti eritelld oppimaaraan
kuuluvia ilmi6itd seka kyettava esitta-
maan kritiikkid omista ja muiden teke-
misté toista

osallistuttava séanndllisesti opetukseen
ja tehtévé vaadittavat opintosuoritukset.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.
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YHTEISTEN OPINTOJEN VALINNAISET OPINNOT

Opintokokonaisuus

AIDINKIELI OPINNAYTETYON KIRJALLISEN OSAN OHJAUS

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelija

- 0saa kirjoittaa omaan opintoalaansa liittyvésta aiheesta koulun tavoitteiden ja
ohjeiden mukaisen kirjallisen raportin kdyttden ammattikirjallisuutta ja muita amma-

tillisia 1ahteita

- opiskelija tekee opinnaytetydn sovitun aikataulun mukaisesti

Keskeinen sisélto

- opinnaytetydohjeen késittely osastokohtaiset ohjeet ja kdytanteet huomioiden

- kirjoitussuunnitelman laatiminen

- tiedonhankinta ja lahdemateriaalin k&sittely
- arvioivaan ja kriittiseen ajatteluun ohjaaminen
- itsendiseen ongelmanratkaisuun ohjaaminen

- suulliseen esitykseen valmistautuminen

- opinnaytetydn kirjallisen raportin kirjoittaminen

- kielen tarkistus

Toteutustapa

Aktiivinen ja tavoitteellinen tyéskentely

Kytkennét muihin opintoihin

Opinnaytetyd tehddan omalta ammattialalta

Arvioinnin toteutus

Opinnaytetydn prosessin ja raportin arviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelija on

osannut suunnitella ohjattuna opinnay-
tetydn kirjallisen
raportin.

osannut ohjattuna asettaa tyélleen ta-
voitteet ja tydskentelyaikataulun.

ohjatusti osannut hankkia tietoa keskei-
sista lahteista.

osannut esitella opinnaytetyénsa kirjalli-
sesti ja suullisesti.

Opiskelija on

suunnitellut opinnaytetydnsaé kirjallisen
raportin melko itsendisesti.

asettanut ty6lleen tavoitteet ja laatinut
tyéskentelyaikataulun.

osannut etsia opinnaytetydssa tarvitta-
vaa tietoa eri lahteista.

tyéskennellyt melko omatoimisesti ja
johdonmukaisesti hyédyntaen tarvitta-
essa ohjausta opinnaytety6ta tehdes-
saan.

osannut ratkaista paéasiassa itsenai-
sesti opinnaytetyéhdnsa liittyvia ongel-
mia.

osannut esitelld opinnaytetyénsa kirjalli-
sesti kayttden melko sujuvaa ja virhee-
tonté asiatyylia.

esitellyt opinndytetyénsa keskeiset asiat
kayttden havaintomateriaalia.

Opinnaytetydn ulkoasu noudattaa oppi-
laitoksen ohjetta pdasaéntodisesti.

Opiskelija on

suunnitellut opinnaytetydnsa kirjallisen
raportin itsendisesti ja aktiivisuutta osoit-
taen.

asettanut tydlleen realistisen tydskente-
lyaikataulun ja noudattanut sita.

osannut etsid opinnaytetydssa tarvitta-
vaa tietoa eri lahteista ja suhtautunut
tietoon kriittisesti.

tyéskennellyt omatoimisesti, johdonmu-
kaisesti ja jarjestelméllisesti ohjausta
hyddyntéen.

osannut ratkaista itsenaisesti opinnayte-
ty6hdnsa liittyviad ongelmia.

esitellyt opinndytetydnsa kirjallisesti
kayttéden sujuvaa ja virheetdnta asiatyy-
lia.

esitellyt opinnaytetydnsé paaasiat kayt-
tden monipuolisesti havaintomateriaalia.

Opinndytetydn ulkoasu noudattaa oppi-
laitoksen ohjetta.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

AMMATTIRUOTSI

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Tavoitteena on vahvistaa edelleen opiskelijan suullista ja kirjallista peruskielitaitoa,
jotta hén saa hyvat valmiudet selviytya ruotsin kielella tydelamassa ja jatko-
opinnoissa. Syventaa opiskelijan kielen rakenteiden tuntemusta ja laajentaa sanava-
rastoa. Harjoitella tavallisimpia arki- ja tydeldman puhetilanteita niin ettd han saa
valmiuksia toimia pohjoismaisissa tyéyhteisoissa.

Opiskelijan olisi pystyttdva myds hankkimaan lisatietoa omasta alastaan lukemalla
ammattikirjallisuutta sanakirjaa ja uusinta teknologiaa apuna kayttden

Keskeinen sisilto /
Opintojaksot

Késiteltavat aihealueet riippuvat ryhmastéa. Niitd ovat mm.

Arkielaman ja ty6eldman puhetilanteet
Ammattisanastoa
Kielen rakenteiden syventaminen

Suomenruotsin ja ruotsinruotsin vélisia eroja
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Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Suositellaan suoritettavaksi pakollisten ruotsin kurssien jélkeen toisena tai kolman-
tena opintovuonna

Arvioinnin toteutus:
-arvosanan muodostuminen
-arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Tavoitteiden saavuttaminen edellyttda kokeiden ja tehtévien suorittamista hyvéksy-
tysti ja sdanndllista osallistumista tuntitydskentelyyn.

Arvosana muodostuu kokeista, tehtavista, lasndolosta ja muusta naytdsta. Opettaja
antaa arvosanan hyvaksytysta suorituksesta asteikolla T1-K5 ja opiskelija arvioi
omaa oppimistaan.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyvéa 3 Kiitettéva 5

- Opiskelija osallistuu tunnilla tehtyihin
suullisiin ja kirjallisiin harjoituksiin ja
pyrkii parantamaan omaa kielitaito-
aan. Han ymmartaa tuttuja ja yksin-
kertaisia omaan elamaan liittyvia suul-
lisia ja kirjallisia sanontoja ja iimauk-
sia, jotka koskevat hanta itsedan, 1a-
hiymparistéa tai tydymparistda ja
osaa ruotsin kielen perusrakenteita ja
viestintatilanteissa tarvittavaa sanas-
toa auttavasti.

- Opiskelija osallistuu kiitettavasti tun-
nilla tehtyihin suullisiin ja kirjallisiin
harjoituksiin ja osoittaa kiinnostusta
kieltd ja kielitaidon kehittymista koh-
taan. Han selviytyy Kiitettdvasti tyo-
eldman ja arkielaman puhetilanteista,
osaa ruotsin kielen rakenteita ja
omaksuu tiettyihin viestintatilanteisiin
littyvén keskeisen sanaston. Han
osaa hakea ja hyédyntdd ammatissa
tarvittavaa lisatietoa apuneuvoja kéayt-
taen.

- Opiskelija osallistuu aktiivisesti tunnil-
la tehtyihin suullisiin ja kirjallisiin har-
joituksiin ja osoittaa kiinnostusta kiel-
té kohtaan. Hén selviytyy hyvin ta-
vanomaisimmista tyéelaman ja arki-
eldmén puhetilanteista ja osaa tarvit-
taessa pyytéaa tarkennusta tai selven-
nystd. Han osaa hyvin ruotsin kielen
perusrakenteita ja viestintatilanteisiin
liittyvaa keskeista sanastoa.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

AMMATTIENGLANTI

Laajuus

1ov

Yleistavoitteet

Syventaa opiskelijan englannin kielen ammatillisia tai jatkoopintovalmiuksia ja vahvis-
taa kielen eri osa-alueita, (kuullunymmartamista, tekstin ymmartamista ja puhumista)
niin ettd hén saa valmiuksia toimia englannin kielella kansainvalisissa tydyhteisbissa

ja vapaa-aikana.

Keskeinen sisélté /Opintojaksot

Késiteltéavat aihealueet riippuvat ryhmasta. Niitd ovat mm.

ty6eldman ja arkielaman puhetilanteet,

ammattisanasto ja kielen rakenteiden syventédminen

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Suositellaan suoritettavaksi pakollisten englannin kurssien jélkeen toisena tai kol-

mantena opintovuonna

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Tavoitteiden saavuttaminen edellyttdéd kokeiden ja tehtavien suorittamista hyvéksy-
tysti ja séanndllisté osallistumista tuntitydskentelyyn.

Arvosana muodostuu kokeista, tehtavistd, lasndolosta ja muusta naytdsta. Opettaja
antaa arvosanan hyvaksytysta suorituksesta asteikolla T1-K5 ja opiskelija arvioi

omaa oppimistaan

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelija

- puhuu ja kirjoittaa vain yksittaisia am-
mattikielen sanoja; &antdminen ei ole
kovin sujuvaa, vain helpoimmat sanat
sujuvat hyvin

- tunnistaa kurssimateriaalina olevasta
ammattitekstista joitakin sanoja

- lauseiden muodostamisessa on vaike-
uksia samoin tekstin ymmartamisessa

Opiskelija

- puhuu ja ymmartéa helpohkoa ammat-
tienglantia; &&ntdminen on kohtalaista,
"miettimistaukoja” on paljon

- kirjoittaa yksinkertaisia viesteja; virhei-
ta tulee, mutta ne eivat haittaa viestintaa
- pystyy nime&dmaan asioita lyhyesti
kayttéden perusilmauksia

Opiskelija

- puhuu ja ymmartaa perusammattieng-
lantia; &&dntdminen on sujuvaa ja puhe-
rytmi ei jatkuvasti katkeile, se on myds
keskusteluun osallistuvaa

- kirjoittaa viesteja ja ohjeita sujuvasti,
vaikka virheitakin tulee

- 0saa kayttdd ammattialan perussanas-
toa muodostaessaan lauseita, ja osaa
kayttda kohteliaisuuksia tavatessaan
ulkomaalaisia

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

YMPARISTOTIETO

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

- Opiskelijan on osattava toimia kestavan kehityksen ja luonnon monimuotoisuuden
puolesta. Opiskelijan on arvostettava ymparistéaan ja otettava huomioon, etta ih-
miselld on oikeus terveelliseen ympéaristéon. Hanen on tunnettava erityisesti oman
alansa ymparistériskit seka tunnettava ymparisténsuojelun keinoja kestavan kehi-
tyksen edistamiseksi niin opiskelijana kuin tulevassa ammatissaan.

- Opiskelijan on vaalittava kulttuuriperinnettd ja osattava arvostaa omaa elinympa-
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ristddan. Hanen on osattava huolehtia asuin- ja tydymparistén toimivuudesta, es-
teettisyydestd, viihtyvyydesta ja terveellisyydesta.

- Opiskelijan tulee arkielamassa ja ammatissa toimiessaan tiedostaa ymparistoky-
symysten monimutkaisuus ja ristiriitaisuus ja osata ratkaisuja tehdessaan ottaa

huomioon erilaisia nakdkulmia.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

- ymparistdongelmat: maailmanlaajuiset, kansalliset ja paikalliset
- kestavan kehityksen edistdminen omalla alalla

- Jokamiehenoikeudet

- oman alan jatehuolto

- kierrétys

- keskeiset kulttuurimaisemat

- kansallispuistot ja luonnonpuistot

- ekologisuus; ympéristda saastava toiminta

- ympéristélainsdadantd omalla alalla

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

-tentti, oppimistehtéavét, osallistuminen opintokaynneille, aktiivinen osallistuminen

opetukseen

- itsearviointi, vertaisarviointi ja opettaja (riippuen koulutusohjelmasta)
- hyvaksytysti suoritetut oppimistehtavét ja tentti

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

toimittava kestavan kehityksen ja luon-
non monimuotoisuuden puolesta
tunnettava Suomen luontoa ja sen tar-
joamia virkistysmahdollisuuksia

tiedettédva Jokamiehen oikeuksien kes-
keinen sisélté

ohjatusti osattava tehda kestavia valin-
toja niin kuluttajana kuin tulevassa am-
matissaan

tunnettava alansa tarkeimmat ympéris-
toriskit

tiedostettava maailmanlaajuisten, kan-
sallisten ja paikallisten ympéristéongel-
mien olemassaolo

tunnettava jatteiden lajittelu ja hyoty-
kayttd omalla alalla

Opiskelijan on

toimittava kestavén kehityksen ja luon-
non monimuotoisuuden puolesta
tunnettava Suomen luontoa ja sen tar-
joamia virkistysmahdollisuuksia

tiedettava Jokamiehenoikeudet

osattava tehdé kestavia valintoja niin
kuluttajana kuin tulevassa ammatissaan

tunnettava alansa tarkeimmat ympéris-
toriskit

osattava pohtia markkinoinnin vaikutuk-
sia omaan kulutukseensa

osattava arvioida omaa kulutustaan
kestavéan kehityksen nékékulmasta
tunnettava maailmanlaajuisia, kansalli-
sia ja paikallisia ympéaristdongelmia ja
niista aiheutuvia uhkia

tunnettava jatteiden lajittelu ja hyoty-
kayttdé omalla alalla seké niista aiheutu-
vat kulut

Opiskelijan on

toimittava kestavan kehityksen ja luon-
non monimuotoisuuden puolesta
tunnettava Suomen luontoa ja sen tar-
joamia virkistysmahdollisuuksia seka
osattava suositella, niitd muille
tiedettava Jokamiehenoikeudet ja osat-
tava kertoa niista muille

osattava tehdé kestavia valintoja niin
kuluttajana kuin tulevassa ammatissaan

tunnettava alansa tarkeimmat ympéris-
toriskit

osattava pohtia markkinoinnin vaikutuk-
sia omaan kulutukseensa

osattava arvioida omaa kulutustaan
kestavan kehityksen nékbékulmasta
tunnettava maailmanlaajuisia, kansalli-
sia ja paikallisia ympéaristdongelmia ja
niista aiheutuvia uhkia omalle alalleen
tunnettava jatteiden lajittelu ja hyoty-
kayttd omalla alalla seka niisté aiheutu-
vat kulut

kyettdva omalla esimerkilldan vahenta-
maan jatteiden syntya ja niista aiheutu-
via kuluja

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

TIETO- JA VIESTINTATEKNIIKKA

Laajuus

4 ov

Yleistavoitteet

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestintatekniik-
kaa tiedon hankinnan ja kasittelyn seka tiedon tuottamisen ja viestinnén valineena
omaan alaansa kuuluvissa tehtévissa, omissa opinnoissaan sekéa osallistuvana yh-
teiskunnan jasenend. Hanen tulee osata kasitella tiedostoja eli hakea tallentaa ja
kopioida niitd ymmartéden missé tiedostot sijaitsevat, lisdksi hédnen tulee osata l&het-
taa tiedostoja séhkdpostina. Opiskelijan tulee osata hyddyntaa verkkoympariston
tarjoamia palveluja ja samalla ymmartaa salasanojen ja yksityisyyden merkitys. Ha-
nen on osattava kayttéa tekstinkasittely-, taulukkolaskenta-, piirto/esitysgrafiikka ja
tietokantaohjelmia seka liittda taulukoita ja kuvia tekstiin. Hanen on osattava moni-
puolisesti kayttaa tietoteknisia laitteita ja niiden tarjoamia mahdollisuuksia myds it-
senaiseen opiskeluun (verkko-opinnot). Hanen tulee osata hyddyntéa tietotekniikan
tarjoamia mahdollisuuksia elinikdiseen oppimiseen ja yhteistyéhdn verkosto-
jen/verkkojen avulla. Opiskelijan on osattava kayttda hakupalveluita, suhtautua kriit-
tisesti 16ytdm&ansa informaatioon ja muuttaa sitd toimivaksi. Hinen on osattava
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kayttéa tiedon vélittdmiseen erilaisia tietolikennepalveluja.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Keskeinen sisaltd on tietotekniikan, erilaisten tietoldhteiden ja tietoliikennevélineiden
kayttdminen omalla ammattialalla, omissa opinnoissa ja yksityiselamassa.

Opintojaksot:
Tietotekniikan perusteet 1 ov
Tietotekniikan jatkokurssi 1 ov

Tietotekniikan ammattisovellukset 1ov

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ei kytkent6ja muihin opintokokonaisuuksiin.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosana muodostuu opetukseen osallistumisesta, annettujen oppimistehtévien
suorittamisesta ja mahdollisten kokeiden hyvéksytyista suorituksista. Kurssin arvioi
kurssin opettanut opettaja tai mahdollisen viivastyneen suorituksen voi arvioida muu

tietotekniikan opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on osattava kayttéda yhta
tekstinkasittelyohjelmaa, hakea, tallen-
taa ja kopioida tiedostoja. Hanen on
osattava etsid internetisté tarvitsemaan-
sa tietoa, osattava kayttaa sahképostia
ja kayttaa ohjattuna tietoliikennepalvelu-
ja. Hanen on osattava kirjautua verkko-
alustalle.

Opiskelijan on osattava kayttaa tieto- ja
viestintatekniikkaa tiedon hankinnan ja
kasittelyn ja viestinnan valineend omaan
alaansa kuuluvissa tehtévissa, omissa
opinnoissaan. Hanen tulee osata kasi-
telld tiedostoja eli hakea tallentaa ja
kopioida niitd ymmartden missa tiedos-
tot sijaitsevat, lisaksi hanen tulee osata
lahettad tiedostoja sahkopostina. Opis-
kelijan ymmarta& salasanojen merkitys.
Hanen on osattava kayttaa tekstinkasit-
tely-, taulukkolaskenta-, piir-
to/esitysgrafiikka ja liittda taulukoita ja
kuvia tekstiin. H&nen on osattava kayt-
taa tietoteknisia laitteita ja niiden tarjo-
amia mahdollisuuksia my@s itsendiseen
opiskeluun (verkko-opinnot). Opiskelijan
on osattava kayttda hakupalveluita, suh-
tautua kriittisesti 16ytamaansa informaa-
tioon ja muuttaa sité toimivaksi. Hanen
on osattava kayttaa tiedon valittamiseen
erilaisia tietolikennepalveluja. Hanen on
osattava kirjautua verkkoalustalle.

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja
vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestinta-
tekniikkaa tiedon hankinnan ja ké&sittelyn
seka tiedon tuottamisen ja viestinnén
valineenad omaan alaansa kuuluvissa
tehtévissa, omissa opinnoissaan seka
osallistuvana yhteiskunnan jasenena.
Hanen tulee osata kasitella tiedostoja el
hakea tallentaa ja kopioida niitd ymmar-
téden missé tiedostot sijaitsevat, lisaksi
h&nen tulee osata lahettda tiedostoja
sadhkdpostina. Opiskelijan tulee osata
hyédyntéa verkkoymparistén tarjoamia
palveluja ja samalla ymmartaa salasa-
nojen ja yksityisyyden merkitys. Hanen
on osattava kayttaa tekstinkésittely-,
taulukkolaskenta-, piirto/esitysgrafiikka
ja tietokantaohjelmia seka liittda taulu-
koita ja kuvia tekstiin. Hanen on osatta-
va monipuolisesti kayttaa tietoteknisia
laitteita ja niiden tarjoamia mahdolli-
suuksia myds itsendiseen opiskeluun
(verkko-opinnot). Hanen tulee osata
hyédyntéa tietotekniikan tarjoamia mah-
dollisuuksia elinikdiseen oppimiseen ja
yhteisty6hén verkostojen/verkkojen
avulla. Opiskelijan on osattava kayttaa
hakupalveluita, suhtautua kriittisesti
I6ytdmaansa informaatioon ja muuttaa
sité toimivaksi. Hanen on osattava kayt-
ta4 tiedon valittdmiseen erilaisia tietolii-
kennepalveluja.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Tietotekniikan perusteet

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestintatekniikkaa
opintojensa ja oman ammattialan tueksi. Opiskelija omaa perustaidot toimialueympa-
ristdsta, opiskelijoille tarkoitetusta verkko-opintoalustasta, tietokoneen peruskaytdsta,
tekstinkasittelyn perusteista ja taulukkolaskennan perusteista. Hanen tulee osata kési-
tella tiedostoja eli hakea tallentaa ja kopioida niitd ymmartden missé tiedostot sijaitse-
vat.

Keskeinen sisilto

ATK-keskuksen julkaisemat verkon kayttdsaannot.
Salasanat ja verkkokansiot.

Kéayttdjarjestelmén peruskaytto.

Tekstinkésittelyn peruskaytto.
Verkko-opiskelualustan kaytto.

Tiedonhaku internetista.

Toteutustapa

Oppitunnit, oppitunneilla jaettavat oppimistehtavat, verkkoalustalla jaettavat oppimis-
tehtavat ja mahdolliset kokeet.

Kytkennét muihin opintoihin

Ei kytkent6ja muihin opintokokonaisuuksiin.
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Arvioinnin toteutus

Arvosana muodostuu opetukseen osallistumisesta, annettujen oppimistehtavien suo-
rittamisesta ja mahdollisten kokeiden hyvaksytyista suorituksista. Kurssin arvioi kurs-
sin opettanut opettaja tai mahdollisen viivastyneen suorituksen voi arvioida muu tieto-
tekniikan opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on osattava kirjautua toimi-
alueelle omalla tunnuksellaan ja pitaa
huolta omasta kayttajatunnuksestaan ja
salasanasta. Hanen tulee osata kaytto-
jarjestelman hallittu kdynnistaminen ja
sammuttaminen. Opiskelijan tulee osata
kirjoittaa tekstia tekstinkasittelyohjelmal-
la. Hanen on osattava kirjautua verkko-
alustalle.

Opiskelijan on osattava kirjautua toimi-
alueelle omalla tunnuksellaan ja pitaa
huolta omasta kayttdjatunnuksestaan ja
salasanasta. Hanen tulee osata kaytto-
jarjestelméan peruskayttd. Opiskelijan
tulee osata kirjoittaa tekstia tekstinkasit-
telyohjelmalla ja tehda taulukkolasken-
taohjelmalla tarvitsemiaan taulukoita.
Hanen tulee osata késitella tiedostoja eli
hakea tallentaa ja kopioida niita.

H&nen on osattava kirjautua verkkoalus-
talle. Opiskelijan on osattava kayttaa
hakupalveluita.

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja
vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestinta-
tekniikkaa tiedonkasittelyn seka tiedon
tuottamisen ja omaan alaansa kuuluvis-
sa tehtavissa sekéd omissa opinnois-
saan. Hanen tulee osata kasitell3 tie-
dostoja eli hakea tallentaa ja kopioida
niitd ymmartéden missa tiedostot sijaitse-
vat. Opiskelijan tulee osata hy6dyntaa
verkkoympériston tarjoamia palveluja ja
samalla ymmartéa salasanojen ja yksi-
tyisyyden merkitys. Hanen on osattava
kayttda tekstinkésittely-, taulukkolasken-
taohjelmia seka liittd& taulukoita ja kuvia
tekstiin. H&nen on osattava monipuoli-
sesti kayttaa tietoteknisia laitteita ja nii-
den tarjoamia mahdollisuuksia myés
itsendiseen opiskeluun (verkko-opinnot).
Opiskelijan on osattava kayttda haku-
palveluita, suhtautua kriittisesti 16yté-
méaénsa informaatioon ja muuttaa sita
toimivaksi.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Tietotekniikan jatkokurssi

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestintatekniik-
kaa tiedon hankinnan ja kasittelyn seka tiedon tuottamisen ja viestinnén valineena
omaan alaansa kuuluvissa tehtévissa, omissa opinnoissaan seké osallistuvana yh-
teiskunnan jasenend. Hanen tulee osata kasitella tiedostoja eli hakea tallentaa ja
kopioida niitd ymmartéden missa tiedostot sijaitsevat, lisdksi hdnen tulee osata lahet-
taa tiedostoja sdhkdpostina. Opiskelijan tulee osata hyddyntéa verkkoymparistdn
tarjoamia palveluja ja samalla ymmartaa salasanojen ja yksityisyyden merkitys. Ha-
nen on osattava kayttaa tekstinkasittely-, taulukkolaskenta-, piirto/esitysgrafiikka ja
tietokantaohjelmia seka liittda taulukoita ja kuvia tekstiin. Hanen on osattava moni-
puolisesti kayttaa tietoteknisia laitteita ja niiden tarjpamia mahdollisuuksia myés it-
sendiseen opiskeluun (verkko-opinnot). Hanen tulee osata hyédyntaa tietotekniikan
tarjoamia mahdollisuuksia elinikdiseen oppimiseen ja yhteisty6hdn verkosto-
jen/verkkojen avulla. Opiskelijan on osattava kayttda hakupalveluita, suhtautua kriit-
tisesti I6ytaméaansa informaatioon ja muuttaa sita toimivaksi. Hanen on osattava
kayttaa tiedon vélittdmiseen erilaisia tietoliikennepalveluja.

Keskeinen sisélto

Esitysgrafiikka- ja piirtohjelma.
Digikuvan perusteet.
Tietokantojen perusteet.
Sahkoépostin kayttd

Tekstinkéasittelyn osaamisen syventdminen.

Taulukkolaskennan osaamisen syventdminen.

Toteutustapa

Oppitunnit, oppitunneilla jaettavat oppimistehtavat, verkkoalustalla jaettavat oppimis-

tehtavat ja mahdolliset kokeet.

Kytkennét muihin opintoihin

Tietotekniikan perusteet 1 ov

Arvioinnin toteutus

Arvosana muodostuu opetukseen osallistumisesta, annettujen oppimistehtavien
suorittamisesta ja mahdollisten kokeiden hyvéksytyista suorituksista. Kurssin arvioi
kurssin opettanut opettaja tai mahdollisen viivastyneen suorituksen voi arvioida muu

tietotekniikan opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on osattava kayttéda yhta
tekstinkasittelyohjelmaa, hakea, tallen-

Opiskelijan on osattava kayttaa tieto- ja
viestintatekniikkaa tiedon hankinnan ja

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja
vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestinta-
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taa ja kopioida tiedostoja. Hanen on
osattava etsia internetisté tarvitsemaan-
sa tietoa, osattava kayttaa sahképostia
ja kayttaa ohjattuna tietoliikennepalvelu-
ja. Hanen on osattava kirjautua verkko-
alustalle.

kasittelyn ja viestinnan valineena omaan
alaansa kuuluvissa tehtédvissa, omissa
opinnoissaan. Hanen tulee osata kasi-
telld tiedostoja eli hakea tallentaa ja
kopioida niitd ymmartden missa tiedos-
tot sijaitsevat, lisdksi hanen tulee osata
lahettad tiedostoja sahkopostina. Opis-
kelijan ymmartad salasanojen merkitys.
Hanen on osattava kayttaa tekstinkasit-
tely-, taulukkolaskenta-, piir-
to/esitysgrafiikka ja liittda taulukoita ja
kuvia tekstiin. H&nen on osattava kayt-
taa tietoteknisia laitteita ja niiden tarjo-
amia mahdollisuuksia myds itsendiseen
opiskeluun (verkko-opinnot). Opiskelijan
on osattava kayttda hakupalveluita, suh-
tautua kriittisesti 16ytamaansa informaa-
tioon ja muuttaa sita toimivaksi. Hanen
on osattava kayttaa tiedon vélittdmiseen
erilaisia tietolikennepalveluja. Hanen on
osattava kirjautua verkkoalustalle.

tekniikkaa tiedon hankinnan ja ké&sittelyn
seka tiedon tuottamisen ja viestinnén
valineend omaan alaansa kuuluvissa
tehtévissa, omissa opinnoissaan seka
osallistuvana yhteiskunnan jasenena.
Hanen tulee osata kasitella tiedostoja el
hakea tallentaa ja kopioida niitd ymmar-
téden missé tiedostot sijaitsevat, lisaksi
h&nen tulee osata |ahettda tiedostoja
sahkdpostina. Opiskelijan tulee osata
hyédyntéa verkkoymparistén tarjoamia
palveluja ja samalla ymmartaa salasa-
nojen ja yksityisyyden merkitys. Hanen
on osattava kayttaa tekstinkasittely-,
taulukkolaskenta-, piirto/esitysgrafiikka
ja tietokantaohjelmia seka liittda taulu-
koita ja kuvia tekstiin. Hanen on osatta-
va monipuolisesti kayttaa tietoteknisia
laitteita ja niiden tarjoamia mahdolli-
suuksia myds itsendiseen opiskeluun
(verkko-opinnot). Hanen tulee osata
hy6édyntéa tietotekniikan tarjoamia mah-
dollisuuksia elinikdiseen oppimiseen ja
yhteisty6hén verkostojen/verkkojen
avulla. Opiskelijan on osattava kayttaa
hakupalveluita, suhtautua kriittisesti
I6ytdmaansa informaatioon ja muuttaa
sité toimivaksi. Hanen on osattava kayt-
ta4 tiedon valittdmiseen erilaisia tietolii-
kennepalveluja.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Tietotekniikan ammattisovellukset

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava kayttda vahintaan yhtd hdnen omaan ammattialaan liittyvaa
tietotekniikan sovellusohjelmaa. Hanen tulee omata valitun sovelluksen peruskayttd
ja valmiudet kayttda ohjelmaa oman alan tehtavissa. Liséksi hanen tulee omata val-
miudet hakea lisédkoulutusta alakohtaisiin sovellusohjelmiin.

Keskeinen sisilto

Alakohtaisesti valittu tietotekniikan sovellusohjelma.

Toteutustapa

Oppitunnit, oppitunneilla jaettavat oppimistehtavat, verkkoalustalla jaettavat oppimis-
tehtévat ja mahdolliset kokeet.

Kytkennat muihin opintoihin

Tietotekniikan perusteet 1ov
Tietotekniikan jatkokurssi 1 ov

Arvioinnin toteutus

Arvosana muodostuu opetukseen osallistumisesta, annettujen oppimistehtavien
suorittamisesta ja mahdollisten kokeiden hyvéksytyista suorituksista. Kurssin arvioi
kurssin opettanut opettaja tai mahdollisen viivastyneen suorituksen voi arvioida muu
tietotekniikan opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelija osaa valitun ammattisovelluk-
sen peruskayton.

Opiskelija osaa valitun ammattisovelluk-
sen kaytdn ja osaa soveltaa sen kaytt6a
omalla ammattialallaan.

Opiskelija osaa valitun ammattisovelluk-
sen kayton ja osaa soveltaa sen kayttéa
omalla ammattialallaan. Han pystyy
itseopiskeluna omaksumaan ohjelman
laajemmankin kéytdn. Tarvittaessa han
pystyy toimimaan ohjelman vertaistuke-
na muille opiskelijoille.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Syventava tietotekniikka

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestintatek-
niikkaa tiedon hankinnan ja késittelyn seka tiedon tuottamisen ja viestinnan vali-
neend omaan alaansa kuuluvissa tehtavissa, omissa opinnoissaan sekéa osallis-

tuvana yhteiskunnan jasenena.
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Hanen on osattava tekstinkasittely-, taulukkolaskenta- ja esitysgrafiikka-
ohjelmien yhteiskayttd ja osattava muokata digikuvia kuvankasittelyohjelmalla.
H&anen on osattava monipuolisesti kayttéa tietoteknisia laitteita ja niiden tarjoamia
mahdollisuuksia my0s itsendiseen opiskeluun. Hanen on osattava kayttaa tieto-
kantaohjelmaa ja luoda uusia tietokantoja Opiskelijan on osattava kayttda haku-
palveluita ja suhtautua kriittisesti I6ytdméa&nsa informaatioon.

Keskeinen sisélto

Esitysgrafiikkaohjelma.
Kuvankasittelyohjelma.

Tietokantojen luominen ja kaytto.
Tekstinkéasittelyn osaamisen syventdminen.
Taulukkolaskennan osaamisen syventdminen.

Toteutustapa

Oppitunnit, oppitunneilla jaettavat oppimistehtavat, verkkoalustalla jaettavat op-
pimistehtavat ja mahdolliset kokeet.

Kytkennat muihin opintoihin

Tietotekniikan perusteet 1 ov
Tietotekniikan jatkokurssi 1 ov

Arvioinnin toteutus

Arvosana muodostuu opetukseen osallistumisesta, annettujen oppimistehtévien
suorittamisesta ja mahdollisten kokeiden hyvéksytyista suorituksista. Kurssin
arvioi kurssin opettanut opettaja tai mahdollisen viivastyneen suorituksen voi
arvioida muu tietotekniikan opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1 Hyva 3 Kiitettava 5
Opiskelijan on osattava kayttaa tieto- Opiskelijan on osattava vastuulli- Opiskelijan on osattava aktiivisesti ja
ja viestintatekniikkaa tiedon hankinnan | sesti kayttaa tieto- ja viestinta- vastuullisesti kayttaa tieto- ja viestinta-

ja kasittelyn seka tiedon tuottamisen ja
viestinnan vélineend omaan alaansa
kuuluvissa tehtavissa. Han osaa suh-
tautua harkiten 16ytaméaénsa informaa-
tioon.

Hanen on osattava kayttaa tekstinka-
sittely- ja esitysgrafiikka-ohjelmia. Ha-
nen on osattava ohjattuna taulukko-
laskennan perusteet. Hanen on osat-
tava ohjattuna muokata digikuvia ku-
vankasittely-ohjelmalla (esim.kuvan
rajaus). Hanen on osattava ohjattuna
kayttaa tietokantaohjelmaa.

tekniikkaa tiedon hankinnan ja k&sit- | tekniikkaa tiedon hankinnan ja ké&sittelyn
telyn seka tiedon tuottamisen ja vies- | seka tiedon tuottamisen ja viestinnan

tinnan vélineend omaan alaansa vélineend.

kuuluvissa tehtavissa. Hanen on osattava monipuolisesti teks-
Hanen on osattava tekstinkasittely-, | tinkasittely-, taulukkolaskenta- ja esitys-
taulukkolaskenta- ja esitysgrafiikka- grafiikka-ohjelmien yhteiskaytt6 ja osat-
ohjelmien yhteiskaytt6 ja osattava tava muokata digikuvia kuvankasittelyoh-
muokata digikuvia kuvankasittely- jelmalla. Hanen on osattava kayttaa tie-
ohjelmalla. Hanen on osattava kayt- | toteknisia laitteita ja niiden tarjoamia

taa tietoteknisia laitteita ja niiden mahdollisuuksia mygs itsendiseen opis-
tarjoamia mahdollisuuksia opiske- keluun. Hanen on osattava kayttaa tieto-
luunsa. Hanen on osattava kayttaa kantaohjelmaa ja luoda ja suunnitella
tietokantaohjelmaa ja luoda uusia uusia tietokantoja. Opiskelijan on osatta-

tietokantoja. Opiskelijan on osattava | va kayttdd monipuolisesti, hakupalveluita
kayttda hakupalveluita ja suhtautua ja suhtautua kriittisesti I16ytamaansa in-
kriittisesti I6ytdmaansa informaati- formaatioon.

oon.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvéd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

TYOELAMATIETO

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija perehtyy tyémarkkina- ja tydsopimuskaytantéén oman alansa nakdkulmas-
ta. Han tuntee tyéeldman organisaatioita, osallistumisjarjestelmia ja sopimusmenette-
lyj& niin, ettd kykenee osallistumaan niiden toimintaan ja kehittdmiseen. Han pystyy
kehittdm&an omaa ty6téan ja tydymparistonsa turvallisuutta ja viihtyisyytta. Opiskelija
perehtyy oman alansa tarpeiden mukaisesti keskeiseen ty6lainsaéddantéon, sen ta-
voitteisiin ja valvontaan sekd Suomessa etta ulkomailla.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Tydnhaku ja tyésopimus.

Tydntekijan ja tybnantajan perusoikeudet ja -velvollisuudet.

Ammatillinen jarjestaytyminen, tydehtosopimustietous, oman alan tydehtosopimuksen
ydinasiat.

Tyériidat ja niiden sovittelu.

Tyb6aikalaki, vuosilomalaki.

Ty6ntekijan sosiaaliturva.

Ty6suojelu ja ty6turvallisuus.

Tydvoima ja tydllisyys.

Tydsuhteen paattyminen.

Toteutustapa

Lahiopetus
kirjalliset tehtavat

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ty6n- ja ammatin opetus
tybsséoppiminen

Arvioinnin toteutus:
- arvosanan muodostuminen

-vaadittavat opintosuoritukset, harjoitustyét, koe, jatkuva nayttd
-l&hiopetukseen osallistuminen s&anndllisesti, koe
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-arvioija
-vaadittavat suoritukset

-opettaja
-opetukseen osallistuminen, koe

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on
tunnettava perusasiat suomalaisesta
ty6elamasta.

Hanella on oltava taitoa etsia ty6ta ja
tehda tydsopimus ja paattaa tydsuhde.

Opiskelijan on tunnettava tyontekijan
perusoikeuksia ja -velvollisuuksia.

Opiskelijan pitda tuntea tyéehtosopi-
muksen idea ja oman alan sopimuksen
perusteet.

Tydntekijan perussosiaaliturvan tunte-
minen.

Opiskelijan on
tunnettava keskeisid suomalaisen ty6-
eldman asioita.

Hanen on osattava suullinen, kirjallinen
ja sahkdinen tydén hakeminen ja tyéso-
pimuksen tekeminen koeaikoineen. Ha-
nen on tunnettava tyésuhteen paattami-
nen.

Opiskelijan on tunnettava oman alansa
tydehtosopimuksen keskeisimmat asiat.

Opiskelija tuntee paapiirteisesti tydnteki-
jan tydsuhteeseen liittyvan sosiaalitur-
van.

Opiskelijan on

osattava itsendisesti etsia vastauksia
kysymyksiin suomalaisen tyéelaman
ilmidihin.

Héan osaa arvioida omat mahdollisuu-
tensa tyénhakijana ja tyontekijana.

Opiskelija tuntee hyvin tydntekijan ja
tydnantajan oikeudet ja velvollisuudet.

Opiskelija ymmartéa hyvin tyéehtosopi-
muksen merkityksen js paasisallon.

Opiskelija tuntee tyodriidat, niiden sovitte-
lun sekd neuvottelumenettelyn.

Opiskelija osaa hyvin tydsuhteesta joh-
tuvan sosiaaliturvansa.

Han osaa oma-aloitteisesti etsia tietoja
ja ratkaisuja ty6eldman jokapaivaisiin
ongelmiin ja ristiriitoihin.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

ETIIKKA

Laajuus

10v

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa eritella omaa eldmaénsa, ihmissuhteisiin, yhteiskuntaan, ymparis-

t6on, tydeldmaén, yritystoimintaan ja ammatteihin liittyvid arvoja ja eettisid ongelmia.
Opiskelijan osaa arvioida arvojen, normien, hyveiden ja katsomusten merkitysta
omassa elamassaén ja ihmisten vélisissé suhteissa. Han osaa keskustella eettisista
ja katsomuksellisista kysymyksista, kasitella niité ja esittda niistd perusteltuja nake-
myksia.

Opiskelija osaa perustella omia arvovalintojaan ja arvioida niiden vaikutuksia ihmis-
arvon, oikeudenmukaisuuden ja kestavan kehityksen kannalta. Ammatillisissa ristirii-
tatilanteissa opiskelija osaa toimia vastuullisesti ja eettisesti kestavalla tavalla. Opis-
kelija on halukas osallistumaan oman ammattialansa arvopohjan ja eettisten periaat-
teiden kehittdmiseen.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Etiikka ja elaméntaito
Ammattietiikka ja yhteiskuntaetiikka
Oman alan ammattietiikka

Yritys- ja like-elamaetiikka
Globaalietiikka

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialojen mukaan soveltaen.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvioidaan T1-K5
Opettajat
Lahiopetukseen osallistuminen sekd oppimistehtévien ja/tai kurssin kokeen hyvak-

sytty suorittaminen

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

osattava kasitelld omaan eldmaansa
liittyvia arvoja seka eettisid ja elaméan-
katsomuksellisia kysymyksia

osattava perustella omia arvovalintojaan

Opiskelijan on

osattava eritella omaan eldmaansa,
ihmissuhteisiinsa ja ymparistdon liittyvia
arvoja ja eettisia ongelmia

osattava tehdé eettisesti perusteltuja

arvovalintoja ja arvioida niiden vaikutuk-

Opiskelijan on

osattava eritelld omaan elamaansa,
ihmissuhteisiin, yhteiskuntaan, ymparis-
t66n, tydeldmaan, yritystoimintaan ja
ammatteihin liittyvia arvoja ja eettisia
ongelmia

osattava tehdé eettisesti perusteltuja
arvovalintoja ja arvioida niiden vaikutuk-
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osattava ratkaista toisten kanssa omaan
alaan liittyvia arvo- ja normiristiriitoja
eettisesti kestavalla tavalla

osattava toimia vastuullisesti ja eettises-
ti kestavalla tavalla omaan ammattiin
liittyvissa ristiriitatilanteissa

sia ihmisarvon nakékulmasta

osattava ratkaista itsendisesti ja yhdes-
sd toisten kanssa arvo- ja normiristiriito-
ja eettisesti hyvaksyttavalla tavalla

osattava toimia vastuullisesti ja eettises-
ti kestavalla tavalla ristiriitaisissa tilan-
teissa ja ymmarrettdvd oman ammat-
tialan arvopohjan ja eettisten periaattei-
den tarkeyden

sia ihmisarvon, oikeudenmukaisuuden
ja kestavan kehityksen kannalta
osattava ratkaista itsendisesti ja yhdes-
sa toisten kanssa arvo- ja normiristiriito-
ja eettisesti hyvaksyttavalla tavalla eri-
tyisesti oman alansa tyéeldman kysy-
myksissa

osattava toimia vastuullisesti ja eettises-
ti kestavalla tavalla ristiriitaisissa tilan-
teissa ja on oltava halukas osallistu-
maan oman ammattialansa arvopohjan
ja eettisten periaatteiden kehittdmiseen

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

PSYKOLOGIA

Laajuus

2 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija perehtyy oppimisen perusmekanismeihin ja pystyy kehittdm&an omaa
oppimisen taitoaan. Han hankkii perustietoa havaitsemisesta, ajattelusta, persoonal-
lisuudesta, tunteista ja muista kayttaytymista sééatelevista tekijéistd. Taman tiedon
avulla hén pystyy ymmértdmaan ja selittdmaan seké& omaa ettd muiden ihmisten
kayttaytymista. Han oppii tunnistamaan omia ja toisten tunteita ja asenteita sekéa
hallitsemaan niita tilanteen mukaan. Han osaa soveltaa psykologista tietoa eri tilan-
teissa ja kykenee kehittyméén itsetuntemuksessa.

Opiskelija perehtyy ryhman ja tiimin toimintaan vaikuttaviin tekijéihin ja osaa sovel-
taa psykologista tietoa ryhman ihmissuhteista ja vuorovaikutuksesta asiakaspalve-
lussa ja muussa vuorovaikutuksessa. Han ymmartaa tyépaikan ihmissuhteiden ja
ilmapiirin merkityksen sekd osaa toimia erilaisissa rooleissa yhteistydkykyisesti. Li-
séksi han kykenee yhteistydhén erilaisten ihmisten kanssa. Han tunnistaa erilaisia
johtamistapoja ja tyékulttuureja ja osaa toimia niiden mukaan.

Opiskelija tietd& motivaation vaikutuksen ihmisen tavoitteelliseen toimintaan tydssa
ja vapaa-aikana. Han tietdd motivaation yllapitamisesta ja edistdmisesta. Lisdksi han
oppii, miten sitoudutaan ty6hén ja samaistutaan ryhmaén.

Opiskelija tietd&d psyykkiseen tyd- ja toimintakykyyn vaikuttavia tekijoitd. Han osaa
huolehtia omasta psyykkisesta tyd- ja toimintakyvystaan, yllapitaa sité ja ehkaista
sen heikkenemista. Han tietdd omaan jaksamiseensa vaikuttavista psyykkisisté teki-
jOista ja osaa valttaa jaksamista uhkaavia tekij6itda. Han tietda, millaisia psyykkisia
ongelmia, kriisejé ja mielenterveyshéairi6ita ihmiselld voi olla, osaa tunnistaa niita
itsessdén ja osaa tarvittaessa hakea apua niihin.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Psykologia 1 ov
Ammatti- ja tydpsykologia 1 ov

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialojen mukaan soveltaen.

Arvioinnin toteutus:
- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

Arvioidaan T1-K5. Kumpikin opintojakso arvioidaan itsenédisena.

Opettajat

L&hiopetukseen osallistuminen ja oppimistehtavien ja/tai kokeen hyvaksytty suorit-

- vaadittavat suoritukset taminen
Arviointikriteerit
Tyydyttava 1 Hyva 3 Kiitettdava 5

Opiskelijan on

osattava oppimistapahtumaan vaikutta-
vat keskeiset tekijat ja ymmarrettava
omien oppimistaitojen kehittdmisen tar-
keyden

tiedettava psykologiset kéasitteet ja ym-
marrettava, mita ne tarkoittavat

pyrittdva lisddmaan itsetuntemustaan ja
ymmartdm&an omaa kayttéaytymistaan
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Opiskelijan on

osattava oppimistapahtumaan vaikutta-
vat keskeiset tekijat ja ymmarrettava
oppimistaitojen kehittdmisen tarkeyden
ja pystyttava ohjattuna kehittdmaan
omaa oppimisen taitoaan

tiedettava psykologiset késitteet, ym-
marrettdva ne ja osattava kayttaa niita

ymmarrettdva havaitsemisen, ajattelun,
persoonallisuuden, tunteiden ja muiden
kayttaytymista saatelevien tekijdiden
merkityksen ihmisen kayttaytymiselle
sekd kyettéva tunnistamaan omia tuntei-
taan ja asenteitaan

Opiskelijan on

osattava ja ymmarrettava oppimistapah-
tuman keskeiset mekanismit ja pystytta-
va aktiivisesti kehittamaan omaa oppi-
misen taitoaan

tiedettava psykologiset kéasitteet, ym-
marrettava ne ja osattava kayttaa psy-
kologista tietoa soveltaen sita eri tilan-
teissa

ymmarrettdva havaitsemisen, ajattelun,
persoonallisuuden, tunteiden ja muiden
kayttédytymista saéatelevien tekijdiden
merkityksen ihmisen kayttaytymiselle ja
kyettéva selittamaan ihmisen toimintaa
niiden avulla seka kyettava tunnista-
maan omia ja toisten tunteita seka
asenteita seka hallitsemaan niita tilan-




osattava kayttda psykologista tietoa
asiakaspalvelussa, tydryhmassa ja tii-
meissa sekd muussa vuorovaikutukses-
sa

tiedettava motivoituneeseen toimintaan
vaikuttavat perusasiat

tiedettava, mitka tekijat vaikuttavat ty6-
hén sitoutumiseen ja ryhmaan samais-
tumiseen

tiedettava psyykkiseen ty6- ja toiminta-
kykyyn vaikuttavia tekij6ité ja miten
omaa toimintakykya voidaan pitaa ylla

tiedettava, mista saa apua, tietoja ja
neuvoja psyykkisiin ongelmiin

osattava kayttda psykologista tietoa
asiakaspalvelussa, tydryhmassa ja tii-
meissa sekd muussa vuorovaikutukses-
sa seka tunnistettava erilaisia johtamis-
tapoja ja tyOkulttuureja

ymmarrettdva motivaation vaikutus ih-
misen tavoitteelliseen toimintaan, tiedet-
tava motivaation yllépitdmisesta ja edis-
tdmisestd sekd samaistumisen merki-
tyksesta ihmisen toiminnalle

tiedettava, mitka tekijat vaikuttavat tyo-
hdn sitoutumiseen ja ryhmaan samais-
tumiseen sekd ymmarrettava niiden
merkitys tydyhteisén toiminnalle

tiedettava psyykkiseen tyd- ja toiminta-
kykyyn vaikuttavia tekij6ita ja osattava
huolehtia omasta psyykkisesta hyvin-
voinnistaan

tiedettava, millaisia psyykkisia ongelmia,
kriiseja ja mielenterveyshairiéité ihmisel-
14 voi olla seka tiedettdva misté niihin

saa apua ja neuvoja

teen mukaan

osattava kayttaa psykologista tietoa
soveltaen asiakaspalvelussa, ty6éryh-
massa ja timeissé sek& muussa vuoro-
vaikutuksessa, tunnistettava erilaisia
johtamistapoja ja tyékulttuureja ja osat-
tava toimia niiden mukaan sekd ymmar-
rettava tydpaikan ihmissuhteiden dyna-
miikkaa ja osattava toimia erilaisissa
rooleissa yhteistyOkykyisesti
ymmarrettdva motivaation vaikutus ih-
misen tavoitteelliseen toimintaan ja tie-
dettava sen ylldpitdmisesta ja edistami-
sestd sekd osattava soveltaa sita
omaan toimintaansa sekd ymmarrettava
samaistumisen merkitys ihmisen toimin-
nalle

tiedettava, mitka tekijat vaikuttavat tyo6-
hén sitoutumiseen ja ryhmaan samais-
tumiseen, ymmarrettava niiden merkitys
tydyhteisdn toiminnalle seka osattava
toimia itse sitoutumista ja samaistumista
edistavasti

tiedettava psyykkisen tyd- ja toimintaky-
kyyn vaikuttavista tekij6ista, osattava
huolehtia omasta ty6- ja toimintakyvys-
taan, yllapitaa sita ja ehkaista sen heik-
kenemista seka tietdd omaan jaksami-
seensa vaikuttavista tekijoista ja osatta-
va Valttaa niita

tiedettava, millaisia psyykkisia ongelmia,
kriiseja ja mielenterveyshairiéité ihmisel-
14 voi olla, osattava tunnistaa niité itses-
sadn ja tarvittaessa hakea apua niihin

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Psykologian perusteet

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelija perehtyy oppimisen perusmekanismeihin ja pystyy kehittdm&an omaa
oppimisen taitoaan. Han hankkii perustietoa havaitsemisesta, ajattelusta, persoonal-
lisuudesta, tunteista ja muista kayttaytymista saatelevista tekijdistd. Taman tiedon
avulla han pystyy ymmartdmaan ja selittdmaan seka omaa ettéd muiden ihmisten
kayttaytymista. Han oppii tunnistamaan omia ja toisten tunteita ja asenteita seka
hallitsemaan niita tilanteen mukaan. Han osaa soveltaa psykologista tietoa eri tilan-
teissa ja kykenee kehittyméaén itsetuntemuksessa.

Opiskelija tietdd motivaation vaikutuksen ihmisen tavoitteelliseen toimintaan tyosséa
ja vapaa-aikana. Han tietdd motivaation ylldpitdmisestd ja edistdmisesta.

Keskeinen sisilto

Oppiminen

Ajattelu

Havaitseminen

Persoonallisuuden ja minan kehittyminen
Tunteiden hallinta

Toiminnan tavoitteellisuus

Motivaatio

Samaistuminen ja sitoutuminen sosiaalisina ilmidin&

Toteutustapa

L&hiopetustunnit
Oppimistehtavat

Kytkennét muihin opintoihin

Ammattialojen mukaan soveltaen

Arvioinnin toteutus

Arvioidaan T1-K5. Arvosana muodostuu oppimistehtévien ja/tai kokeen perusteella.

Arvioijana opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

osattava oppimistapahtumaan vaikutta-
vat keskeiset tekijat ja ymmarrettava
omien oppimistaitojen kehittdmisen tar-

Opiskelijan on

osattava oppimistapahtumaan vaikutta-
vat keskeiset tekijat ja ymmarrettava
oppimistaitojen kehittdmisen tarkeyden

Opiskelijan on

osattava ja ymmarrettava oppimistapah-
tuman keskeiset mekanismit ja pystytta-
va aktiivisesti kehittimaan omaa oppi-
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keyden

tiedettéava psykologiset kasitteet ja ym-
marrettava, mita ne tarkoittavat

pyrittava lisddmaéan itsetuntemustaan ja
ymmartdmaan omaa kayttaytymistaan

tiedettava motivoituneeseen toimintaan
vaikuttavat perusasiat

ja pystyttava ohjattuna kehittdmaan
omaa oppimisen taitoaan

tiedettava psykologiset kasitteet, ym-
marrettdva ne ja osattava kayttaa niita

ymmarrettdva havaitsemisen, ajattelun,
persoonallisuuden, tunteiden ja muiden
kayttaytymista saatelevien tekijdiden
merkityksen ihmisen kayttaytymiselle
seka kyettava tunnistamaan omia tuntei-
taan ja asenteitaan

ymmarrettdva motivaation vaikutus ih-
misen tavoitteelliseen toimintaan, tiedet-
téava motivaation yllapitamisesta ja edis-
tdmisestad seka samaistumisen merki-
tyksestd ihmisen toiminnalle

misen taitoaan

tiedettava psykologiset kasitteet, ym-
marrettdva ne ja osattava kayttéda sovel-
taen niitd eri tilanteissa

ymmarrettdva havaitsemisen, ajattelun,
persoonallisuuden, tunteiden ja muiden
kayttédytymista saéatelevien tekijdiden
merkityksen ihmisen toiminnalle ja kyet-
tava selittimaén ihmisen kayttaytymista
niiden avulla seka kyettéva tunnista-
maan omia ja toisten tunteita seka
asenteita seka hallitsemaan niita tilan-
teen mukaan

ymmarrettdva motivaation vaikutus ih-
misen tavoitteelliseen toimintaan ja tie-
dettava sen yllapitdmisesta ja edistami-
sesta sekéd osattava soveltaa sita
omaan toimintaansa sekd ymmarrettéava
samaistumisen merkitys ihmisen toimin-
nalle

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Ammatti- ja tyopsykologia

Laajuus

1 ov

Tavoitteet

Opiskelija perehtyy ryhman ja tiimin toimintaan vaikuttaviin tekijéihin ja osaa sovel-
taa psykologista tietoa ryhman ihmissuhteista ja vuorovaikutuksesta asiakaspalve-
lussa ja muussa vuorovaikutuksessa. Han ymmartaa tyépaikan ihmissuhteiden ja
ilmapiirin merkityksen sekd osaa toimia erilaisissa rooleissa yhteistyékykyisesti. Li-
séksi han kykenee toimimaan erilaisten ihmisten kanssa tydyhteiséssa. Han tunnis-
taa erilaisia johtamistapoja ja tydkulttuureja ja osaa toimia niiden mukaan. Han oppii,

miten sitoudutaan tyéhdn ja samaistutaan ryhmaan.

Opiskelija tietd&d psyykkiseen tyd- ja toimintakykyyn vaikuttavia tekij6itd. Han osaa
huolehtia omasta psyykkisesta tyd- ja toimintakyvystaan, yllapitaa sité ja ehkaista
sen heikkenemista. Han tietdd omaan jaksamiseensa vaikuttavista psyykkisisté teki-
jOista ja osaa valttaa jaksamista uhkaavia tekij6itd. Han tietda, millaisia psyykkisia
ongelmia, kriisejé ja mielenterveyshéiri6ita ihmiselld voi olla, osaa tunnistaa niita
itsessdén ja osaa tarvittaessa hakea apua niihin.

Keskeinen sisélto

Tydpaikan, ryhman ja tiimin vuorovaikutus- ja ihmissuhdetaidot
Johtamistavat ja erilaiset ty6kulttuurit ja niiden vaikutus toimintaan
Psyykkisen tyd- ja toimintakyvyn yll&pitdminen

Samaistuminen ja sitoutuminen sosiaalisina ilmiéina

Elaméanhallinta
Tydssédjaksaminen
Stressinhallinta

Toteutustapa

Lahiopetustunnit
Oppimistehtavat

Kytkennét muihin opintoihin

Ammattialojen mukaan soveltaen

Arvioinnin toteutus

Arvioidaan T1-K5. Arvosana muodostuu arvioitavan oppimistehtavan ja/tai kokeen

perusteella. Arvioijana opettaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttéava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on

osattava kayttaa psykologista tietoa
asiakaspalvelussa, tyéryhmassa ja tii-
meissd sekd muussa vuorovaikutukses-
sa

tiedettava, mitka tekijat vaikuttavat tyo-
hén sitoutumiseen ja ryhmaan samais-
tumiseen
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Opiskelijan on

osattava kayttaa psykologista tietoa
asiakaspalvelussa, tydbryhmassa ja tii-
meissa sekd muussa vuorovaikutukses-
sa seka tunnistettava erilaisia johtamis-
tapoja ja tydkulttuureja

tiedettava, mitka tekijat vaikuttavat ty6-
hdn sitoutumiseen ja ryhmaan samais-
tumiseen sekd ymmarrettava niiden

merkitys tydyhteisén toiminnalle

Opiskelijan on

osattava kayttaa psykologista tietoa
soveltaen asiakaspalvelussa, ty6éryh-
massa ja timeisséd sek& muussa vuoro-
vaikutuksessa, tunnistettava erilaisia
johtamistapoja ja tyékulttuureja ja osat-
tava toimia niiden mukaan sekd ymmar-
rettédva tydpaikan ihmissuhteiden dyna-
miikkaa ja osattava toimia erilaisissa
rooleissa yhteistyokykyisesti

tiedettava, mitka tekijat vaikuttavat tyo-
hén sitoutumiseen ja ryhmaan samais-
tumiseen, ymmarrettavéa niiden merkitys
tydyhteisdn toiminnalle seka osattava




tiedettéava psyykkiseen ty6- ja toiminta-
kykyyn vaikuttavia tekijéita ja kuinka
omaa toimintakykya voidaan pitaa ylla

tiedettéva, mista saa apua, tietoja ja
neuvoja psyykkisiin ongelmiin

tiedettava psyykkiseen tyd- ja toiminta-
kykyyn vaikuttavia tekij6ita ja osattava
huolehtia omasta psyykkisesta hyvin-
voinnistaan

tiedettava, millaisia psyykkisia ongelmia,
kriiseja ja mielenterveyshairiéité ihmisel-
|4 voi olla seka tiedettava, mista niihin
saa apua ja neuvoja

toimia itse sitoutumista ja samaistumista
edistavasti

tiedettéava psyykkisen ty6- ja toimintaky-
kyyn vaikuttavista tekij6ista, osattava
huolehtia omasta ty6- ja toimintakyvys-
téan, yllapitaa sité ja ehkaistéa sen heik-
kenemista sekd oltava tietoinen omaan
jaksamiseensa vaikuttavista tekijdista ja
osattava valttaa niita

tiedettava, millaisia psyykkisia ongelmia,
kriiseja ja mielenterveyshairiéité ihmisel-
14 voi olla, osattava tunnistaa niité itses-
saan ja tarvittaessa hakea apua niihin

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

YRITYSTOIMINTA

Laajuus

1-3ov

Yleistavoitteet

Opiskelija ymmartaa yrittdjyyden tydllistymismahdollisuutena. Opiskelija osaa suh-
tautua yrittdjyyteen oikein seké oppii jasentdmaan omaa tyétaan.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

- Yrityksen perustamiseen liittyvat prosessit ja perus toiminnot

- yritystoiminnan merkitys hyteiskunnassa

- asiakas palvelu
- yrityksen talous

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Aktiivinen osallistuminen opetukseen, oppimistehtavat ja tentit.
Opiskelijan itsearviointi ja kokonaisuutta opettavat opettajat.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on osattava
tunnistaa yritystoiminnan peruskasitteet
ja hahmottaa yrityksen perustoiminnot

tietda yrityksen perustamiseen liittyvat
asiakirjat

kuvata yritystoiminnan ja yrittajyyden
merkitys yhteiskunnalle

Opiskelijan on osattava

yritystoiminnan peruskasitteet hahmot-
taa yrityksen perustoiminnot seké niiden
paéatehtavat ja toimintaprosessit

laatia ohjatusti yrityksen perustamiseen
liittyvat asiakirjat

hahmottaa yritystoiminnan ja yrittajyy-
den omassa ammatissaan

Opiskelijan on osattava
yritystoiminnan peruskasitteet ja sovel-
taa niitd omalle ammattialalleen hah-
mottaa yrityksen perustoiminnot seka
niiden paatehtévat ja toimintaprosessit
seka toimintojen vaikutus kannattavuu-
teen

laatia yrityksen perustamiseen liittyvat
asiakirjat itsendisesti

ymmartda yritystoiminnan ja yrittajyyden
omassa ammatissaan

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Yritystoiminta 1

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

- Opiskelija osaa yritystoiminnan peruskasitteet ja hanen on oppii hahmottamaan
yritystoimintaa oman ammattialansa nakdkulmasta.

- Opiskelijan osaa eri yritysmuodot ja yritysmuodon valintakriteerit.

- Opiskelijan osaa eri yritysmuotojen perustamiseen liittyvat asiakirjat.

- Opiskelijan osaa toimia kestévan kehityksen periaatteiden mukaisesti.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

- Yritystoiminnan perustoiminnot ja toimintaprosessit

- Yritystoiminnan merkitys yhteiskunnassa

- Yrityksen perustaminen

- Yritysmuodot ja niiden merkitys yritystoiminnassa

- Yrityksen kokonaisrahoitus
- Kestava kehitys yritystoiminnassa

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Arvioinnin toteutus:
- arvosanan muodostuminen

Tentit, oppimistehtavat ja aktiivinen osallistuminen opetukseen.
Itsearviointi, vertaisarviointi ja opettaja (opettajan valinnan mukaan)
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- arvioijat
- vaadittavat suoritukset

Tenttien ja oppimistehtévien hyvéksytysti suorittaminen

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on osatta va
tunnistaa yritystoiminnan peruskasitteet

hahmottaa yrityksen perustoiminnot
sekd niiden paatehtavat

tietda yrityksen perustamiseen liittyvat
asiakirjat

selvittda ohjatusti yritystoiminnan ympa-
ristdvaikutuksia

Opiskelijan on osattava
yritystoiminnan peruskasitteet

hahmottaa yrityksen perustoiminnot
sekd niiden paatehtavat ja toimintapro-
sessit

laatia ohjatusti yrityksen perustamiseen
liittyvat asiakirjat

ottaa huomioon yritystoiminnan ympa-
ristévaikutuksia

Opiskelijan on osattava

yritystoiminnan peruskasitteet ja sovel-
taa niitd omalle ammattialalleen
hahmottaa yrityksen perustoiminnot
sekd niiden paatehtavat ja toimintapro-
sessit seka toimintojen vaikutus kannat-
tavuuteen

laatia yrityksen perustamiseen liittyvat
asiakirjat itsendisesti

selvittaa yritystoiminnan ymparistévaiku-
tuksia omalla alallaan ja ottaa ne huo-

mioon toiminnassaan

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Yritystoiminta 2

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Tavoitteena on, etta opiskelija suhtautuu mydnteisesti yrittdjyyteen ja hanellda on asen-
teelliset edellytykset omatoimiseen yrittdmiseen. Opiskelija oppii ymmartdmaan, etta
yrittajyys perustuu kunkin omaan yrittelidisyyteen seka aktiiviseen ja luovaan toimin-
taan. Opiskelija oppii perustiedot yritystoiminnasta ja pystyy hahmottamaan yritys-
toimintaa oman ammattialan ja ammatissa toimimisen nédkékulmasta, jolloin hanelle
kehittyy realistinen kdsitys omista mahdollisuuksistaan oman alansa yrittdjana.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Yrittajyys

Yrityksen toiminta-ajatus
Liiketoimintasuunnitelma
Yritysmuodot
Perustamistoimet
Markkinointi

Yrityksen talous

Toteutustapa

Ammattialojen mukaan soveltaen
opintosuoritukset, harjoitustydt, koe, jatkuva nayttd

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialojen mukaan soveltaen

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

opintosuoritukset, harjoitustyét, koe, jatkuva nayttd

opettaja

Iahiopetukseen osallistuminen sdanndllisesti, vaadittujen opintosuoritusten tekeminen,
koe

Aarviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on

Tiedettava elinkeinotoimintaan vaikutta-
vien sddnndsten keskeinen sisaltd.
Oma-aloitteisesti osattava arvioida
mahdollisuuksiaan toimia yrittdjana.

Osattava ohjatusti kehitella pienimuotoi-
sia liikeideoita seka osattava laskea
mahdollisen liiketoimintansa tuotot ja
kustannukset.

Opiskelijan on

tunnettava yrityksen perustamisvaiheet.
Opiskelijan on osattava hakea tietoa
itsendisesti yrityksen perustamiseen
tarvittavista seikoista.

Opiskelijan on

Osattava kehittéa ja arvioida erilaisia
likeideoita ja valita niisté itselleen sopi-
va.

Opiskelijan on osattava asettaa lii-
keidealleen taloudellisia tavoitteita.

Opiskelijan osattava laatia yrityksen
perustamiseen liittyvat asiakirjat.

Opiskelijan tulee hallita keskeiset asia-
kaspalveluun ja myyntiin vaikuttavat
nakoékohdat. Opiskelijan on osattava
kustannuslaskennan perusteet seka
tuntea keskeiset laskelmat ja tunnuslu-
vut.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.
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Opintojakso

Yritystoiminta 3

Laajuus

2 ov

Yleistavoitteet

Opiskelijan tulee osata hahmottaa yrityksen perustoiminnot ja toimintaprosessit si-
dosryhméajattelun, yrityksen elinkaariajattelun ja yritystoiminnan ominaispiirteet.

Opiskelijan osaa toimia kestavéan kehityksen periaatteiden mukaisesti

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Yritystoiminnan merkitys yhteiskunnassa
Yritystoiminnan ominaispiirteet

Yrityksen perustoiminnot ja toimintaprosessit

Yrityksen sidosryhmaét
Kokonaisrahoitus

Riskien hallinta

Kestava kehitys yritystoiminnassa
Henkildstdhallinto

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Tentit, oppimistehtavat ja aktiivinen osallistuminen opetukseen.
Itsearviointi, vertaisarviointi ja opettaja (opettajan valinnan mukaan)
Tenttien ja oppimistehtavien hyvaksytty suorittaminen

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdva 5

Opiskelijan on osattava
Ohjatusti yritystoiminnan peruskasitteet

Kuvata yritystoiminnan ja yrittajyyden
merkitys yhteiskunnalle

Hahmottaa yrityksen perustoiminnot
seka niiden paatehtavat

Selvittaa yrityksen kokonaisrahoituksen
muodostuminen ja tuntea joitakin yrityk-
sen rahanlahteita

Selvittda yrityksen yritystoiminnan ym-
péristévaikutuksia

Tunnistaa tavanomaisempia yritystoi-
minnan liike-ja vahinkoriskeja
Tydsuhteeseen liittyvat oikeudet ja vel-
vollisuudet ja osata toimia niitd noudat-
taen

Tunnistaa yrityksen tyypillisimmé&t sidos-
ryhméat

Opiskelijan on osattava
Osattava yritystoiminnan peruskasitteet

Kuvata yritystoiminnan ja yrittajyyden
merkityksen yhteiskunnalle liiketalou-
dessa vakiintunein késittein
Hahmottaa yrityksen perustoiminnot
seka niiden paatehtavat ja toimintapro-
sessit

Selvittda yrityksen kokonaisrahoituksen
muodostuminen ja selvittéda yrityksen
rahanldhteet ja rahan kaytté

Selvittda yritystoiminnan ympéristdvai-
kutuksia ja toimia ympéristévaikutukset
huomioiden

Tunnistaa yritystoiminnan liike- ja vahin-
koriskejé ja toimia niiden hallitsemiseksi
Sidosryhmé&ajattelu ja pohtia verkostoi-
tumisen etuja yrityksen kannalta ja tun-
tea joitakin verkostoitumismuotoja
Yrityksen elinkaariajattelun ja jatkuvuu-
den merkitys

Tydyhteis66n liittyvat oikeudet ja velvol-
lisuudet ja toimia niitd noudattaen

Opiskelijan on osattava
Yritystoiminnan peruskasitteet ja sovel-
taa niita

Kuvata yritystoiminnan ja yrittajyyden
merkitys yhteiskunnalle liiketaloudessa
vakiintunein késittein

Hahmottaa yrityksen perustoiminnot
seka niiden paatehtavat ja toimintapro-
sessit sekd toimintojen vaikutuksen
kannattavuuteen

Selvittaa yrityksen kokonaisrahoituksen
muodostuminen ja selvittda yrityksen
rahanlahteet sekd rahan kaytén ja ra-
hoituksen ongelmat paapiirteissdan
Selvittdd yritystoiminnan ympéristdvai-
kutuksia toimia ympéristévaikutukset
huomioiden

Tunnistaa yritystoiminnan liike-ja vahin-
koriskeja ja toimia niiden hallitsemiseksi
Sidosryhmaajattelu ja pohtia verkostoi-
tumisen etuja ja tuntea useita verkostoi-
tumistapoja.

Yrityksen elinkaariajattelun ja jatkuvuu-
den merkitys ja edellytykset
Ty6suhteisiin liittyvéat oikeudet ja velvol-
lisuudet ja toimia niitd noudattaen ja
tydyhteis6dén kehittden ja tukien

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

TERVEYSTIETO, VALINNAINEN

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa vaikuttaa terveyskayttdytymiseensa vapaa-aikana ja tydymparistos-

sa.

Keskeinen sisalté /Opintojaksot

Terveys ja sen edistdminen. Tavallisimpien kansantautien ehkaisy. Kasvu ja kehi-
tys, ihmissuhteet, mielenterveys ja hyvinvointi. Pakollisen terveystiedon kurssin si-

saltdjen syventdminen.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arviointi aktiivisuuden, harjoitustéiden ja kokeen perusteella.

Tavoitteet ja arviointikriteerit

[ Tyydyttiva 1

[Hyva 3

| Kiitettava 5
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Opiskelijan on
- tiedetté&va joitakin kansantauteja ehkai-
sevia ja terveytta edistavia tekij6ita

- ymmarrettavé joidenkin omien ela-

mantapojen yhteyden terveyteen

- tiedettava ihmissuhteiden merkitys
mielenterveydelle ja mainittava joitakin
mielenterveyden ongelmien ehkaisykei-
noja

- suoritettava tunneilla tehtavat harjoitteet

- suoritettava lopputentti

Opiskelijan on

- tiedettava keskeiset tekijat kansantau-
tien ehkaisyssé ja terveyden edistami-
sesséd

- pohdittava omien eldméntapojen mer-
kitysta terveydelle ja oltavavalmis
muuttamaan niité terveelliseen suun-
taan

- ymmarrettdva mielenterveyden merki-
tys itsensd kannalta

- tiedettava yleisimmat mielenterveyden
héiriét ja niiden ehkaisykeinot

- suoritettava tunneilla tehtavat

harjoitteet hyvin

- suorittaa hyvin tai kohtalaisesti annetut
tehtavat

Opiskelijan on

- tiedettéva ja kansantautien yhteydet
elaméntapoihin ja toimittava terveytta
edistavasti

- osattava perustella omia valintojaan
terveyden nakbékulmasta

- ymmarrettdvé mydnteisten ihmissuh-
teiden merkityksen mielenterveydelle
itsensd ja ymparistdnsa kannalta

- toimittava elinymparistéssaén oman ja
muiden ihmisten kannalta terveella ta-
valla

- tiedettéva yleisimmat mielenterveyden
ongelmia ja hairiéité aiheuttavia tekij6i-
ta sekd niiden ehkaisy- ja hoitokeinoja

- suoritettava tunneilla tehtavat harjoitteet
kiitettavasti

- suorittaa kiitettavasti tai hyvin annetut
tehtévat

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

LIIKUNTA

Laajuus

1-3 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa hyddyntaa asuin- ja tydpaikan liikunta-
tarjontaa oman hyvinvoinnin seké toiminta- ja tydkykyisyyden
edistdjana niin opiskelun kuin tyénteon aikana..

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Liikunnan harjoittaminen erilaisissa oppimisymparistdisséa vuodenaikojen ja opintojen
jaksotusten mukaisesti. Vaihtoehtoisiin liilkuntalajeihin tutustuminen. Vaihtoehtoises-
ti oman liilkuntasuunnitelman laatiminen, toteuttaminen ja seuranta opettajan harkin-

nan mukaan.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Arvosana muodostuu aktiivisuudesta, asenteesta, taidosta, fyysisesta kunnosta ja

yhteistyOkykyisyydesta. Opettaja arvioi.

Vaadittaviin suorituksiin kuuluvat fyysisen kunnon testit.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on

- osallistuttava jarjestettyyn ope- tuk-
seen asianmukaisin valinein ja varus-
tein

- suoritettava omien edellytysten mu-
kaiset liikuntasuoritukset opettajan
opastuksella

- osoitettava kiinnostusta omien liikun-
nallisten tietojen, taitojen ja fyysisen
kunnon kehittdmiseen

- oltava halua toimia ryhméssé ja op-
pia ryhméatoiminnan periaatteet
- suorittaa annetut tehtavét

Opiskelijan on

- osoitettava kiinnostusta terveys- lii-
kunnan mydnteisié vaikutuksia koh-
taan

- osoitettava kiinnostusta oman fyysi-
sen kunnon ja liikuntataitojen ja —
tietojen kehittdmiseen

- oltava liikunnallisilta taidoiltaan ja fyy-
sisen kunnon osalta hyva tai kohtalai-
nen

- omattava riittava fyysinen toimin- ta-
kyky jokapaivéisestd elamasta sel-
vidmiseen

- 0saa ryhmatoiminnan perusperi- aat-
teet

- suorittaa hyvin tai kohtalaisesti anne-
tut tehtavat

Opiskelijan on

- ymmarrettava terveysliikunnan myon-
teinen merkitys omalle hyvinvoinnille
ja aktiivisesti toteutettava sen periaat-
teita

- oltava liikunnallisilta tiedoiltaan, tai-
doiltaan ja fyysisen kunnon osalta kii-
tettéva tai hyva

- asennoiduttava erittdin myénteisesti
likunnan tarjoamiin mahdollisuuksiin

- oltava kiinnostunut kdyttdmaan (ja
my6s kayttad itsedén kehittden) yh-
teiskunnan tarjoamia vapaa-ajan lii-
kuntamahdollisuuksia

- kykenee toimimaan itsendisesti

- 0saa toimia ryhmé&ssé sen henked
rakentavasti

- suorittaa kiitettédvasti tai hyvin annetut
tehtavat

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Terveysliikunta

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija osaa hyddyntaa asuin- ja tydpaikan terveysliikuntatarjontaa oman hyvin-
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voinnin seka toiminta- ja tydkykyisyyden edistajana seka opiskelun etta tyénteon
aikana..

Keskeinen sisalté /Opintojaksot

Toiminta- ja tydkykya edistavan terveysliikunnan eri muotoihin tutustuminen erilai-
sissa oppimisymparistdissad vuodenaikojen ja opintojen jaksotusten mukaisesti.

Arvioinnin toteutus:

- arvosanan muodostuminen
- arvioijat

- vaadittavat suoritukset

Oppiminen tapahtuu kontaktiopetuksessa, ja arviointi jatkuvan seurannan pohjalta.
Arvioinnissa huomioidaan aktiivisuus ja asenne seka fyysinen kuntoisuus ja yhteis-
tydkykyisyys. Arvionnin suorittaa opettaja. Vaadittaviin suorituksiin kuuluvat fyysisen

kunnon testit.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on
osallistuttava jarjestettyyn ope- tukseen
asianmukaisin valinein ja varustein

suoritettava omien edellytysten mukai-
set liikuntasuoritukset opettajan opas-
tuksella

osoitettava kiinnostusta omien liikunnal-
listen tietojen, taitojen ja fyysisen kun-
non kehittdmiseen

oltava halua toimia rynmassa ja oppia
ryhmétoiminnan periaatteet
suorittaa annetut tehtavat

Opiskelijan on
osoitettava kiinnostusta terveys- liikkun-
nan myénteisia vaikutuksia kohtaan

osoitettava kiinnostusta oman fyysisen
kunnon ja liikuntataitojen ja —tietojen
kehittdmiseen

oltava liikkunnallisilta taidoiltaan ja fyysi-
sen kunnon osalta hyva tai kohtalainen
omattava riittava fyysinen toimin- taky-
ky jokapaivéisesta elamasta selviami-
seen

osaa ryhmatoiminnan perusperi- aatteet

suorittaa hyvin tai kohtalaisesti annetut
tehtavat

Opiskelijan on

- ymmarrettava terveysliikunnan myén-
teinen merkitys omalle hyvinvoinnille ja
aktiivisesti toteutettava sen periaatteita
oltava liikunnallisilta tiedoiltaan, taidoil-
taan ja fyysisen kunnon osalta kiitettava
tai hyva

asennoiduttava erittdiin mydnteisesti
liikunnan tarjoamiin mahdollisuuksiin
oltava kiinnostunut kayttdmaan (ja myoés
kayttaa itsedén kehittden) yhteiskunnan
tarjoamia vapaa-ajan liikuntamahdolli-
suuksia

kykenee tarvittaessa toimimaan itse-
naisesti

osaa toimia ryhmassé sen henkeéd ra-
kentavasti

suorittaa kiitettvasti tai hyvin annetut
tehtévat

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Talviliikunta

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija oppii lajitaitoja, kokee ulkoliikunnan mielekk&ana ja saa fyysista rasitusta.
Opiskelija oppii kayttamaan lahiympariston liikuntamahdollisuuksia hyvékseen seka
I6ytd8 oman tavan harrastaa talvilajeja.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Koulun mahdollisuukisen ja opiskelijaryhman valintojen mukaan, hiihto, luistelu, j&a-
pelit ja laskettelu. Lajikohtaiset perustekniikat ja taidot. Fyysisen kunnon kohotus.

Toteutustapa

Lahiopetustunnit
Opintosuoritukset

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Opiskelijan liikunnallisuuden lisdadminen

Arvioinnin toteutus:
-arvosanan muodostuminen
-arvioijat

- vaadittavat suoritukset

-vaadittavat opintosuoritukset, jatkuva naytté
-opettaja
-lahiopetukseen osallistuminen sdanndllisesti.

Aarviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on

-opittava perustaidot ja tiedot
-pystyttava seka itsendiseen ettd ryhma-
tyéskentelyyn.

-osallistuttava asiallisin varustein tun-
neille.

-pystyttdva noudattamaan annettuja
aikatauluja

Opiskelijan on

-omattava hyvat lajitaidot ja tiedot.
-oltava asenteeltaan positiivinen, yritte-
lids ja aktiivinen.

Opiskelijan on

-hallittava useimmat lajit.

-oltava vastuullinen seka itsedén etta
muita kohtaan.

-osattava kayttaa paikkakunnan liikun-
tapalveluita.

-pystyttava kehittdmaén omaa kunto-
aan.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Joukkue-ja mailapelit

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Opiskelija kokee yhdessa pelaamisen iloa, nauttii taidoista ja fyysisesta ponnistelus-
ta seka sisdistda reilun pelin periaatteet. Opiskelija oppii kurssiin kuuluvien pallope-
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lien perusteet ja sd&nnot.

Keskeinen sisilto /
Opintojaksot

Jalkapallo, koripallo, lentopallo, kasipallo, séhly, salibandy. Sulkapallo ja tennis. La-
jiharjoitteet, lajien erityispiirteet, pelikdsityksen kehittyminen ja sdantéjen oppiminen.

Toteutustapa

L&hiopetustunnit, pelit
Opintosuoritukset

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

peruskurssien taitojen ja tietojen syventaminen

Arvioinnin toteutus:
-arvosanan muodostuminen
-arvioijat

- vaadittavat suoritukset

-vaadittavat opintosuoritukset, koe, jatkuva naytté
-opettaja
-l&hiopetukseen osallistuminen sd&nnéllisesti

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyvéa 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on

-pystyttava osallistumaan peleihin oppi-
en saannét ja noudattamaan niita.
Asusteet on oltava lajiin sopivat.

Opiskelijan on

-omattava hyvat pelitaidot ja tiedot.
-oltava aktiivinen ja kannustava pystyt-
tava toimimaan ryhméssa ja omatoimi-
sesti.

Opiskelijan on

-hallitsee useimpien pelien perusteet ja
pystyy toimimaan tuomarina tarvittaes-
sa.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

TAIDE JA KULTTUURI, VALINNAINEN

Laajuus

1 ov

Yleistavoitteet

Yksild toimii monikulttuurisessa yhteiskunnassa tyontekijana ja yhteiskunnan jasene-
nd. Ty0eldmassa tarvitaan eri kulttuurien, erityisesti eurooppalaisen kulttuurin, taiteen
vuorovaikutuksellisuuden ja kdden taitojen ymmartadmista. Kansainvalistyvaan yritys-
toimintaan kuuluu kansallisen kulttuurin syvé tuntemus ja tietoja muista kulttuureista.
Kulttuurien ytimessé on aina taide. Taito- ja taideaineen opinnot ovat tarkeitd ammat-
tisivistyksen saamiseksi ja luovan persoonallisuuden monipuolisuuden kehittamisek-
Si.

Tavoitteena on, ettd opiskelija ymmartaa taiteen merkityksen omassa elaméassaan ja
tuntee sen ilmenemismuotoja monikulttuurisessa yhteiskunnassa. Hanen tulee tie-
dostaa esteettisen, visuaalisen ja auditiivisen ilmeen merkitys seké miten niita voi
hyddyntaa ja kehittda taiteessa sekd omassa ammatissa.

Opiskelijan tulee osata hankkia tietoa eri Idhteista ja hénen tulee osata muodostaa
niista kokonaisuuksia.

Opiskelijan on osattava hyddyntdd ammattialansa perinteitd. Hanen on osattava ottaa
huomioon omassa toiminnassaan asiakkaan kulttuuriin liittyvié arvoja, jolloin hanen
tulee olla tietoinen, etta taide ilmenee eri kulttuureissa erilaisena.

Opiskelijan tulee osata suunnitella ja tehda omien ajatuksiensa ja mielikuviensa avulla
jokin taiteen tai taiteiden tuotos.

Materiaalien valinnassa ja tyéskentelyssé hanen on osattava ottaa huomioon ekologi-
sen kestavyyden ja taloudellisen tydskentelyn vaatimuksia.

Opiskelijan on osattava kriittisesti arvioida omaa ja muiden tydskentelya ja tuotoksia
ja kayttdd saamaansa palautetta tydskentelynsa kehittdmiseen.

Opiskelijan oman taideharrastuksen sisdistaminen.

Keskeinen sisalté /Opintojaksot

Taide ja kulttuuri 1 ov / Pakollisten opintojen valinnaiset lisdopinnot

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialojen mukaan soveltaen

Arvioinnin toteutus:
-arvosanan muodostuminen
-arvioijat

-vaadittavat suoritukset

- arvosana muodostuu: jatkuva nayttd, vaadittavat opintosuoritukset ja harjoitustyét,
koe

-opettaja / opiskelijan itsearviointi

-lahiopetukseen osallistuminen sadé&nndllisesti, vaadittavien opintosuoritusten, harjoi-
tustehtdvien ja kokeen suorittaminen

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on

saavutettava osittain oppimaaran tavoit-
teet ja ymmarrettava taide- ja kulttuu-
riarvojen tarkeys ammatissa ja yhteis-
kunnassa

tiedollisella alueella ymmarrettava tai-
teen ja kulttuurin késitteita ja kyettava
ohjattuna hankkimaan tietoa ja muo-
dostaa niistd yksinkertaisia kokonai-
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Opiskelijan on

saavutettava padosin oppimaaran ta-
voitteet ja ymmarrettava taide- ja kult-
tuurikysymysten yleisia merkityksia yksi-
I6n ja yhteiskunnan kannalta
tiedollisella alueella ymmarrettava tai-
teen ja kulttuurin késitteitd ja kyettava
hankkimaan ohjatusti uutta tietoa ja
muodostaa niisté kokonaisuuksia

Opiskelijan on

saavutettava oppimaaralle asetetut ko-
konaistavoitteet ja osoitettava aktiivista
kiinnostusta ja osallistumista taide- ja
kulttuurikysymyksiin

tiedollisella alueella oltava selvill4 tai-
teen ja kulttuurin ké&sitteista ja kyettava
hankkimaan itsendisesti uutta tietoa ja
muodostaa niista kiitettavia kokonai-




suuksia
pystyttédva tuottamaan ohjatusti omia
tuotoksia taiteessa ja kulttuurissa

ymmarrettava esteettisten arvojen mer-
kitys taiteessa ja omassa ammatissa

osallistuttava séanndllisesti opetukseen
ja tehtdvé vaadittavat opintosuoritukset.

-pystyttava tuottamaan hyvia tuotoksia
ja esityksia taiteessa ja kulttuurissa

-osattava soveltaa esteettisia arvoja
taiteessa ja omassa ammatissaan

osattava antaa kritiikkid omista ja mui-
den tuotoksista ja kehittda omia tuotok-
siaan kritiikin perusteella

osallistuttava sdanndllisesti opetukseen
ja tehtdva vaadittavat opintosuoritukset.

suuksia

pystyttéva itsendisesti tuottamaan laa-
dukkaita tuotoksia ja esityksia taiteen ja
kulttuurin parissa

kyettédva soveltamaan taide- ja kulttuuri
oppimaaran sisallésta osa-alueita oman
koulutusalansa kaytantdéén ja ymmarret-
téva esteettisten arvojen merkitys tai-
teessa ja omassa ammatissaan
osattava kriittisesti eritelld oppimaaraan
kuuluvia ilmi6itd seka kyettava esitta-
maan kritiikkid omista ja muiden teke-
misté toista

osallistuttava séanndllisesti opetukseen
ja tehtévé vaadittavat opintosuoritukset.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

KULTTUURIEN TUNTEMUS

Laajuus

1o0v

Yleistavoitteet

Opiskelijan on oltava selvilla siitd, etta kulttuurisia tietoja - ja taitoja tarvitaan kaikissa
sosiaalisissa tilanteissa. Kulttuurien tunteminen lisda kykya ymmartad myds omaa
kulttuuriaan ja kayttaytymistaan.

Opiskelija on selvill siit, miten ihmisten péivittédinen toiminta eroaa eri kulttuureis-
sa. Tahan kuuluvat esim. tutustuminen, tervehtiminen, vieraiden vastaanotto, fyysi-
nen reviiri, sopivuuden rajat keskusteltaessa sekd miesten ja naisten erilaiset roolit.
Hanen tulee tuntea myds pukeutumiseen ja kayttaytymiseen liittyvia ohjeita, sdant6-

ja ja menettelytapoja. Hanen on osattava toimia eri kulttuureista tulevien ihmisten
kanssa niin kotonaan kuin tydympéristossaan.

Opiskelijan on osattava esittda toisten kulttuurien edustajille maansa kulttuuripiirtei-
ta, kuten keskeisté historiaa, nahtavyyksia, taiteita, urheilusaavutuksia ja viihdetta
seka tarkemmin oman alansa taitoja, tydtapoja saavutuksia.

Opiskelijan tulee tuntea oman ammattialansa erikoispiirteitd omassa maassaan ja

muissa maissa.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

-kéyttaytyminen ja pukeutuminen eri tilanteissa sekéa tydtovereiden, asiakkaiden ja

vieraiden kohtaaminen

-organisaatioympéristdn ja tehtdvan mukaan joustava kayttaytyminen
-tavallisimpien oman maansa kulttuuripiirteiden tietdmys, tunnistaminen ja esittele-

minen

-Suomen ja ldhimaiden keskeisen kulttuurihistorian ja nykytilanteen tunteminen ja

vertaileminen

-oman ammattialan erikoispiirteiden tunteminen ja kyky kertoa ne ulkomaalaisille

Toteutustapa

Lahiopetustunnit
Opintosuoritukset ja harjoitustehtavat

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Ammattialojen mukaan soveltaen

Arvioinnin toteutus:
-arvosanan muodostuminen
-arvioijat

- vaadittavat suoritukset

-vaadittavat opintosuoritukset, harjoitustyét, koe, jatkuva nayttd

-opettaja

-lahiopetukseen osallistuminen sadanndllisesti, vaadittavien opintosuoritusten- ja

kokeen suorittaminen

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on

-osattava ohjattuna etsia tietoa eroista
ihmisten péivittiisessa toiminnassa
Suomessa ja joissakin muissa maissa

-pystyttava kohtaamaan myéds ulkomaa-
laiset ty6toverit, asiakkaat ja vieraat.

-osattava kertoa ulkomaalaisille vieraille
joitakin keskeisia asioita Suomesta ja
ammattialastaan

Opiskelijan on

-ymmarrettdva normaaliin kanssakaymi-
seen liittyvad tapakulttuuria ja osattava
toimia vieraasta kulttuurista tulevien
ihmisten kanssa

-tunnettava ammattialansa perinteita ja
Suomen keskeisia kulttuuripiirteita ja
osattava esittaa niita toisen kulttuurin
edustajille

Opiskelijan on

-osattava toimia eri kulttuurista tulevien
ihmisten kanssa ja ymmarrettdva nor-
maaliin kanssakaymiseen liittyva tapa-
kulttuuri, mydskin kirjoittamattomat
sdanndét ja menettelyt

-on oltava selvilla siitd, miten ihmisten
paivittinen toiminta eroaa eri kulttuu-
reissa. Tahan kuuluvat esim. tutustumi-
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-osattava hakea ohjattuna tietoa vierais-
ta maista ja niiden kulttuurista

-osallistuttava sdanndéllisesti opetukseen
ja tehtévé vaaditut opintosuoritukset.

] -osattava hakea omatoimisesti tietoa
Suomen- ja muiden maiden kulttuureista seka
tunnistettava tuotteista ja tyétavoista eri maista
olevia kulttuuripiirteita

-osallistuttava saanndéllisesti opetukseen
ja tehtéva vaaditut opintosuoritukset.

nen, tervehtiminen, vieraiden vastaanot-
to, fyysinen reviiri, sopivuuden rajat
keskusteltaessa seké@ miesten ja naisten
erilaiset roolit.

Hanen tulee tuntea myds pukeutumi-
seen ja kayttaytymiseen liittyvia ohjeita,
sdantdja ja menettelytapoja. Hanen on
osattava toimia eri kulttuureista tulevien
ihmisten kanssa.

- on osattava esittaa toisten kulttuurien
edustajille maansa kulttuuripiirteita, ku-
ten keskeista historiaa, ndhtavyyksia,
taiteita, urheilusaavutuksia ja viihdetta
sekd tarkemmin oman alansa taitoja,
tyétapoja ja innovatiivisia saavutuksia.

-tunnettava oman ammattialansa eri-
koispiirteitd omasta maastaan ja joista-
kin muista maista.

-osallistuttava sdanndéllisesti opetukseen
ja tehtévé vaaditut opintosuoritukset.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvéd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.
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AMMATILLISET OPINNOT

Opintokokonaisuus

LIIKETOIMINTA

Laajuus

20 ov

Yleistavoitteet

Opiskelijan tulee osata toteuttaa pienimuotoista yritystoimintaa ja kuvata organi-
saation toiminta tietojarjestelmien suunnittelemiseksi, jolloin hanen tulee hahmot-
taa yrityksen tai organisaation liilketoiminnan kokonaisuus ja toimintojen keski-
naiset yhteydet. Opiskelijan on osattava tuotteistaa oma osaamisensa ja laatia
likeidea seka hakea tietoa ja hyddyntaa asiantuntijapalveluita.

Opiskelijan tulee osata toimia tavoitteellisesti, itsendisesti ja aloitteellisesti, tyds-
kennelld kannustavasti yhteistyéssa organisaation muiden jasenten kanssa, ke-
hittéda tyétaan ja osaamistaan sekd kantaa vastuuta organisaation tuloksesta.

Opiskelijan on osattava seurata oman toimialansa kehittymista ja laatia ja tulkita
tilastoja seka ennusteita, jolloin hdnen on osattava ottaa tyéssdan huomioon
kansantalouden ja yhteiskunnan muutosten vaikutus oman alan liiketoiminnan
kehittymiseen.

Opiskelijan on osattava toimia keskeisten tydsuhteisiin liittyvien vastuiden ja vel-
voitteiden mukaisesti.

Opiskelijan on osattava toteuttaa markkinointia omassa ty6ssaan, jolloin hédnen
tulee osata tunnistaa eri asiakasryhmien piirteita ja alan tarkeimméat kohderyh-
mat sekd soveltaa yleisimpia alan markkinoinnin menetelmia ja tapoja. Hanen on
osattava kayttaa uusinta tietotekniikkaa toteutuksissaan.

Opiskelijan tulee osata toimia erilaisissa asiakaspalvelutehtavissa. Hanen tulee
osata selvittdd myynti- ja muissa palvelutilanteissa asiakkaan tarpeet ja avustaa
asiakasta ratkaisun tekemisessé. Hanen tulee osata hoitaa myyntitapahtuma
tavoitteellisesti ja toimia kuluttajansuojalainsdadanndén mukaisesti. Opiskelijan
tulee osata laatia tavanomaisia myyntisopimuksia ja tuntea tietojenkasittelyalan
sopimusehdot ja tietda niiden velvoittavuus. Hanen on osattava kayttaa nykyai-
kaista tietotekniikkaa hyddykseen asiakaspalvelussa.

Opiskelijan tulee osata kommunikoida asiakaspalvelutilanteessa hyvalla aidinkie-
lelld, toisella kotimaisella ja yhdella vieraalla kielella.

Opiskelijan tulee osata hyddyntaa tietotekniikkaa toimistopalvelutehtavissa. Ha-
nen tulee osata itsendisesti hankkia asiakirjan laadintaan tarvittavaa tietoa seka
suunnitella, laatia ja muokata asiakirja lopulliseen muotoonsa hyvalla aidinkielel-
Ia. Hanen tulee osata valita tehtaviinsa tarkoituksenmukaiset valineet ja toteutus-
tavat.

Hanen tulee osata valita tehtéviins& soveltuva arkistointimenetelma ja tydsken-
nelld tehtdvisséan tietoturvan edellyttamalla tavalla. Hanen tulee osata kehittda
tyéskentelytapojaan ja huolehtia tydymparisténsa viihtyvyydesta ja ergonomias-
ta. Hanen tulee osata viestia hyvalla aidinkielelld, toisella kotimaisella ja yhdella
vieraalla kielella.

Opiskelijan tulee osata kayttaa kirjanpidon sovellusohjelmaa, jolloin hanen on
osattava pienyrityksen tai yhdistyksen kirjanpidon perusteet. Opiskelijan tulee
osata laatia pienyrityksen budjetti, yksinkertainen tuloslaskelma ja tase seka
arvioida niiden perusteella yrityksen kannattavuutta. Hanen on osattava laskea
yleisimmat kannattavuutta mittaavat

tunnusluvut. Opiskelijan on osattava laatia hintalaskelmia palveluille ja
tuotteille.

Opiskelijan on osattava kuvata ja tulkita taloushallinnon eri jarjestelmat
ja niiden valiset yhteydet.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Yrittajyys ja liiketoiminta 10 ov
Taloushallinto 3 ov
Toimistopalvelut ja tiedonhallinta 3 ov

Tybssdoppiminen

Ty6eldman tuntemus, liikke-eldaméssé toimiminen. Tyésséoppimisen kesto vahin-
t&dan 4 ov.

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Arvioinnin toteutus

Opintokokonaisuuden arviointi muodostuu ammattiosaamisen naytdn, kokeiden,
harjoitustéiden, tuntiosaamisen ja oppilaan itsearvioinnin perusteella.
Opintojaksojen ja opintokokonaisuuden arvioinnin suorittavat opettajat, opiskelija
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ja mahdollisesti myés tyépaikan edustaja. Hyvaksytyn arvosanan saadakseen on
opiskelijan suoritettava hyvaksytysti yleistavoitteissa kerrotut asiat.

Naytdn arvioijina toimivat tydssdoppimissuunnitelmassa nimetyt henkildt, amma-
tillisten aineiden opettajat ja tydpaikkaohjaajat yhdessa tai erikseen tai oppilai-
tosndytdssd ammatillisten aineiden opettajat.

Opintojen ohjaus

Opintokokonaisuus sisaltdd mm. ammatillisiin opintoihin ohjaamista, ammatilli-
sen osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen seka henkildkohtaisen opetus-
suunnitelman teon.Oppilasta ohjataan opintojen etenemisessé, tydssaoppimis-
paikan haussa, nayttd6n valmistautumisessa ja sen suorituksessa.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on osattava:

tulkita annettujen ohjeiden mukaan
liketoiminnan kuvauksia

hahmottaa tuotteistamisen periaatteita
ja hahmottaa liikeidean merkitys yritys-
toiminnassa

ohjattuna hakea tietoa ja hyédyntaa
asiantuntijapalveluita

toimia organisaation jasenena ja kes-
keisten tydsuhteisiin liittyvien vastuiden
ja velvoitteiden mukaisesti

kayttéda yhta alan markkinointimene-
telmaa

tydskennella ohjatusti markkinointiteh-
tavissé

kayttaa tietotekniikkaa toteutuksissa
hoitaa asiallisesti rutiininomaiset myyn-
titapahtumat ja kayttaa niissa tietotek-
niikkaa

kayttada asiakaspalvelutilanteessa hy-
vaa aidinkielta ja yhta vierasta kielta
laatia tavalliset asiakirjat standardien
mukaisesti sekd arkistoida ne ohjeiden
mukaan

hankkia asiakirjan laadintaan tarvitta-
vaa tietoa erilaisilla viestintavalineilla
didinkielelldan ja yhdella vieraalla kie-
lella

kayttéda yhta kirjanpidon sovellusohjel-
maa ja tulkita sen tulosteita

laaditun budjetin pohjalta arvioida toi-
minnan kannattavuutta

tulkita yleisimpia kannattavuuden tun-
nuslukuja

laskea ohjattuna méératyn tuotteen tai
palvelun hinta

Opiskelijan on osattava:

kuvata yrityksen liikketoimintaa tietojar-
jestelmien suunnittelemiseksi

hakea tietoa ja hy6dyntaa asiantuntija-
palveluita

tuntee tietojenkasittelyalaa ja kuluttaja-
kauppaa koskevan keskeisen lainsaa-
dannén

tunnistaa kansatalouden perusperiaat-
teiden vaikutuksen liiketoimintaan
tunnistaa omaan ty6hénsa liittyvat
markkinointimenetelmat ja yrityksen
keskeisimmat kohderyhmat

soveltaa yleisimpid markkinoinnin me-
netelmia ja tapoja

toimia tavallisissa asiakaspalvelutehta-
vissd ja hyddyntaa tietotekniikkaa
asiakaspalvelussa

kayttaa kirjanpidon sovellusohjelmaa ja
ymmartéa kirjanpidon perusteet
ohjattuna laatia pienyrityksen budijetti,
yksinkertainen tuloslaskelma ja tase
seka niiden perusteella tulkita yleisim-
pid kannattavuuden tunnuslukuja
hinnoitella tuotteita tai palveluja
ymmartéa taloushallinnon eri jarjestel-
mien valisen yhteyden

kayttaa tekstinkasittelyohjelmaa
ohjatusti suunnitella, laatia ja muokata
erilaisia asiakirjastandardin mukaisia
asiakirjoja

kayttaa erilaisia toimiston tybvélineité
ja tietotekniikkaa

valita tehtaviinsa soveltuvan tydskente-
lytavan ja arkistointimenetelman ja
ymmartéaa tietoturvan merkityksen
ymmartaa tydymparistdn viihtyvyyden
ja ergonomian merkityksen

Opiskelijan on osattava:
opintokokonaisuuden yleistavoitteissa
maaritelty osaaminen.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mika nayte-
taan

Opintokokonaisuuden ammattiosaamisen osoittamisen kannalta keskeista on

1 asiakaspalvelussa toimiminen

2 ty6- ja toimintaymparistdn kuvaaminen

Ammattialan keskeinen osaaminen saadaan nékyviin molemmissa prosesseissa
projektityyppisesséa toiminnassa, johon liittyvat projektinhallinnan perustehtavat:
suunnittelu, toteutus, testaus ja dokumentointi.

1. Suunnitteluvaiheessa opiskelija ja tydssdoppimispaikan edustaja sopi-

vat laajuuden seka kohteen.

2. Toteutusvaiheessa opiskelija toimii suunnitelman edellyttdmalla tavalla
ja kayttaa sovittuja dokumentointimenetelmia.
3. Testausvaiheessa opiskelija toteuttaa suunnitelman mukaiset testit ja
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tio.

tain.

noudattaa suunniteltuja hyvaksymismenettelyité.
4. Lopuksi prosessin tuotoksena syntyy tehtdvan mukainen dokumentaa-

Opiskelijan asiakaspalvelun osaaminen nakyy hanen toimiessaan erilaisissa
tehtavissa tydssaoppimispaikan sisdisia tai ulkoisia asiakkaita palvellen

Ty6- ja toimintaympéristén kuvaaminen ja prosessin osaaminen voidaan nayttaa
kuvaamalla organisaation toimintaa tietojarjestelméan suunnittelemiseksi, toteut-
tamiseksi tai kayttédnottamiseksi. Osaaminen osoitetaan esittelemalla organi-
saation liikketoiminnan kokonaisuus ja toimintojen keskinaiset yhteydet.

Opinkokonaisuuden ammattiosaaminen voidaan ndyttaa koulutusohjelmien nay-
tén yhteydessa. Naytén arviointi tapahtuu kuitenkin aina opintokokonaisuuksit-

Nayttoympéristod

osaamistavoitteet.

Paasaantoisesti nayttdymparistd on tydssaoppimispaikka tai muu tydpaikka. Sen
tulee vastata opetussuunnitelman ja opiskelijan asettamia osaamistavoitteita,
niin ettd hanelld on mahdollisuus néyttda omien tavoitteidensa mukainen osaa-
minen. Tydpaikan ja oppilaitoksen edustajat seka opiskelija asettavat naytén

Nayttdymparistdssa tulee olla osaamisen osoittamiseen tarvittavat toiminta- ja
tydprosessit, sopiva vélineistd, materiaalit ja muutoinkin turvallinen tyéymparisté.
Osaamisen osoittamisen tulee tapahtua yhteistydssa nayttdymparistdksi valitun
organisaation eri toimijoiden kanssa.

Néaytén ajankohta

Liiketoiminta

Asiakaspalvelussa toimiminen

Arviointikriteerit

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttéava T1

Hyvé H3

Kiitettéva K5

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Tybprosessin hallinta
Suunnittelu

Toteutus
— ulkoiset asiakkaat

— sisdiset asiakkaat

Testaus

tyéskentelee ohjatusti mark-
kinointitehtdvissa

hoitaa rutiininomaiset myynti-
tapahtumat

hankkii asiakirjan laadintaan
tarvittavaa tietoa

arvioi itsedan ja tyénsa on-
nistumista

tyéskentelee markkinointiteh-
tavissa

hoitaa rutiininomaiset myynti-
tapahtumat

toimii erilaisissa asiakaspal-
velutehtavissa

selvittdd myynti- ja muissa
palvelutilanteissa asiakkaan
tarpeet ja avustaa asiakasta
ratkaisun tekemisesséa

hankkii itsendisesti asiakirjan
laadintaan tarvittavaa tietoa

laatii ja muokkaa asiakirjan
lopulliseen muotoonsa

toimii tietoturvan edellytta-
malla tavalla

arvioi itsedan ja ty6taan mo-
nipuolisesti

toteuttaa markkinointia
omassa tydssaan

hoitaa myyntitapahtuman
tavoitteellisesti

laatii tavanomaisia myynti-
sopimuksia

toimii erilaisissa asiakaspal-
velutehtavissa

selvittdd myynti- ja muissa
palvelutilanteissa asiakkaan
tarpeet ja avustaa asiakasta
ratkaisun tekemisesséa

hankkii itsendisesti asiakirjan
laadintaan tarvittavaa tietoa

suunnittelee, laatii ja muok-
kaa asiakirjan lopulliseen
muotoonsa

valitsee tehtaviinsa soveltu-
vat tydvélineet ja arkistointi-
menetelman

toimii tietoturvan edellytta-
malla tavalla

arvioi itseédan ja ty6taan mo-
nipuolisesti
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Dokumentointi

laatii tavalliset asiakirjat ja
arkistoi ne

laatii tavalliset asiakirjat ja
arkistoi ne

laatii tavalliset asiakirjat ja
arkistoi ne

Tyobtehtavan hallinta
tydmenetelmét, - vélineet ja
materiaali

kayttaa yhta alan markki-
nointimenetelmaa

kayttaa tietotekniikkaa toi-
minnassaan

kayttaa tavallisimpia tydme-
netelmia, tyévalineita ja ma-
teriaaleja seka erilaisia vies-
tintavalineita

soveltaa yleisimpia alan
markkinointimenetelmia ja
tapoja

kayttaa tietojenkasittelyalan
tydmenetelmia, tyévalineita
ja materiaaleja

kayttaa tietojenkasittelyalan
tydmenetelmia, tyévalineita
ja materiaaleja seka erilaisia
viestintavalineita

soveltaa yleisimpid alan
markkinointimenetelmia ja
tapoja

kayttéda nykyaikaista tieto-
tekniikkaa hyddykseen asia-
kaspalvelussa

valitsee tietoisesti tydhdonsa
sopivimmat tydmenetelmat,
tyévélineet ja materiaalit ja
kayttdd menetelmia ja vali-
neité oikein

Tybn perustana olevan
tiedon hallinta

hallitsee asiakaspalveluun ja
markkinointiin seka asiakirjo-
jen hallintaan liittyvéat kasit-
teet

tunnistaa eri asiakasryhmien
piirteitd

toimii kuluttajansuoja-
lainsdadanndn mukaisesti

hallitsee toimistopalveluteh-
tavien edellyttdman tiedon

soveltaa tietoturvaohjeistusta

tunnistaa alan tarkeimméat
kohderyhmét

toimii kuluttajansuoja-
lainsdadanndn mukaisesti

hallitsee toimistopalveluteh-
tavien edellyttdman tiedon

soveltaa tietoturvaohjeistusta
soveltaa tietojenkasittelyalan
sopimusehtoja ja tietéda nii-

den velvoittavuuden

soveltaa erilaisia arkistointi-
menetelmia

Tyéturvallisuuden hallinta

toimii organisaation jasenena
ja keskeisten tydsuhteisiin
liittyvien vastuiden ja velvoit-
teiden mukaisesti esimerkiksi
noudattaa tyéturvallisuusoh-
jeita

toimii organisaation jasenena
ja keskeisten tydsuhteisiin
liittyvien vastuiden ja velvoit-
teiden mukaisesti esimerkiksi
noudattaa tyéturvallisuusoh-
jeita

huolehtii tydymparisténsa
viihtyvyydesté ja ergonomi-
asta

toimii organisaation jasenena
ja keskeisten tydsuhteisiin
liittyvien vastuiden ja velvoit-
teiden mukaisesti esimerkiksi
noudattaa tyéturvallisuusoh-
jeita

kehittda tydskentelytapojaan
huolehtii tydymparisténsa

viihtyvyydesta ja ergonomi-
asta

Liiketoiminta

Ty6- ja toimintaympériston kuvaaminen

Arviointikriteerit

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttava T1

Hyva H3

Kiitettéva K5

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Tybprosessin hallinta
Suunnittelu

Toteutus

Testaus

hyédyntéa asiantuntijapalve-
luita

tulkitsee liiketoiminnan kuva-
uksia

arvioi itsedan ja tyénsa on-
nistumista

hakee tietoa ja hyddyntaa
asiantuntijapalveluita

kuvaa ja tulkitsee taloushal-
linnon eri jérjestelmat ja nii-
den valiset yhteydet

arvioi tiedon oikeellisuutta ja
luotettavuutta

arvioi itsedan ja tyénsa on-
nistumista

hakee tietoa ja hyddyntaa
asiantuntijapalveluita

kuvaaja tulkitsee taloushal-
linnon eri jérjestelmat ja nii-
den valiset yhteydet

kuvaa organisaation toimin-
taa tietojarjestelmien suun-
nittelemiseksi

arvioi tiedon oikeellisuutta ja
luotettavuutta

kehittaa ja arvioi itsedan
monipuolisesti
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Dokumentointi

esittdd ymmarrettavasti tyo-
hénsa liittyvaa tietoa suulli-
sesti tai kirjallisesti

vertailee ja jasentada hankki-
maansa tietoa sekd muok-
kaa sita kayttdkelpoiseksi

luokittelee, vertailee ja jasen-
td4& hankkimaansa tietoa
sekd muokkaa sita kaytto-
kelpoiseksi ja tekee johto-
paatdksia

Tyo6tehtavan hallinta
tydmenetelmét, - vélineet ja
materiaali

noudattaa liiketoiminnan
kuvausten tulkintaohjeita

kayttda tiedonhaun mene-
telmia ohjatustiohjatusti

kayttaa tietotekniikkaa toteu-
tuksessa

soveltaa kuvausten tulkin-
nassa yritystoiminnan ja ta-
louden perustietoa seka tie-
tojenkasittelyalan tuntemusta

soveltaa tiedonhaun mene-
telmia

kayttda monipuolisesti tieto-
tekniikkaa eri vaiheissa

soveltaa kuvausten tulkin-
nassa yritystoiminnan ja ta-
louden perustietoa seka tie-
tojenkasittelyalan tuntemusta

soveltaa tiedonhaun mene-
telmid monipuolisesti

soveltaa tilastojen laatimisen
periaatteita

valitsee tietoisesti tehtaviin
sopivimmat tydvélineet ja
kayttaa niita oikein eri vai-
heissa

kayttda monipuolisesti tieto-
tekniikkaa eri vaiheissa

Tybn perustana olevan
tiedon hallinta

hahmottaa tuotteistamisen
periaatteita ja liikeidean mer-
kityksen yritystoiminnassa

toimii organisaation jasenend
keskeisten tydsuhteisiin liit-
tyvien vastuiden ja velvoittei-
den mukaisesti

kayttéda yhta kirjanpidon so-
vellusohjelmaa ja tulkitsee
sen tulosteita

arvioi yrityksen kannattavuut-
ta laaditun budjetin pohjalta

tulkitsee yleisimpid kannatta-

vuuden tunnuslukuja

laskee ohjattuna maaratyn
tuotteen tai palvelun hinnan

hahmottaa yrityksen tai or-
ganisaation liilketoiminnan
kokonaisuuden ja toimintojen
keskindiset yhteydet

toimii organisaation jasenena
keskeisten tydsuhteisiin liit-
tyvien vastuiden ja velvoittei-
den mukaisesti

kayttaa yhta kirjanpidon so-
vellusohjelmaa, jolloin sovel-
taa pienyrityksen tai yhdis-
tyksen kirjanpidon perusteita.

arvioi yrityksen kannattavuut-
ta laaditun budjetin pohjalta

laskee yleisimmat kannatta-
vuutta mittaavat tunnusluvut
ja tulkitsee niité

laatii hintalaskelmia palveluil-
le ja tuotteille

hahmottaa yrityksen tai or-
ganisaation liilketoiminnan
kokonaisuuden ja toimintojen
keskindiset yhteydet

ottaa tydsséan huomioon
kansantalouden ja yhteis-
kunnan muutosten vaikutuk-
sen oman alan liiketoiminnan
kehittymiseen

toimii organisaation jaésenena
keskeisten tydsuhteisiin liit-
tyvien vastuiden ja velvoittei-
den mukaisesti

kayttaa yhta kirjanpidon so-
vellusohjelmaa, jolloin sovel-
taa pienyrityksen tai yhdis-
tyksen kirjanpidon perusteita

laatii pienyrityksen budijetin,
yksinkertaisen tuloslaskel-
man ja taseen seka arvioi
niiden perusteella yrityksen
kannattavuutta.

laskee yleisimmat kannatta-
vuutta mittaavat tunnusluvut
ja tulkitsee niité

laatii hintalaskelmia palveluil-
le ja tuotteille

seuraa IT-alan kehitysta,
laatii ja tulkitsee tilastoja

Tyoéturvallisuuden hallinta

toimii organisaation jasenend
ja keskeisten tydsuhteisiin
liittyvien vastuiden ja velvoit-
teiden mukaisesti esimerkiksi
noudattaa ty6turvallisuusoh-
jeita

toimii organisaation jaésenena
ja keskeisten tydsuhteisiin
liittyvien vastuiden ja velvoit-
teiden mukaisesti esimerkiksi
noudattaa ty6turvallisuusoh-
jeita

huolehtii tydympéristénsa

toimii organisaation jaésenena
ja keskeisten tydsuhteisiin
liittyvien vastuiden ja velvoit-
teiden mukaisesti esimerkiksi
noudattaa ty6turvallisuusoh-
jeita

kehittda tydskentelytapojaan
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viihtyvyydesté ja ergonomi-
asta.

ja huolehtii tydympéaristénsa
viihtyvyydesta ja ergonomi-
asta

Tyo6- ja toimintaympaériston kuvaaminen
Asiakaspalvelussa toimiminen

Arviointikriteerit

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttéva T1

Hyva H3

Kiitettava K5

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Kaikille aloille yhteinen
ydinosaaminen
oppimistaidot

ongelmanratkaisutaidot

vuorovaikutus- ja viestinta-

taidot

yhteistyétaidot

eettiset ja esteettiset taidot

etsii ohjattuna ty6hénsa liit-
tyvaa tietoa

arvioi itsedan ja tyénsa on-
nistumista

kayttda omaksumiaan taitoja
ja tydén perustana olevaa
tietoa harjoitelluissa, usein
toistuvissa tilanteissa

esittdd ymmarrettavasti tyo-
hénsa liittyvaa tietoa suulli-
sesti tai kirjallisesti

toimii tutussa ympéristéssa,
tutuissa vuorovaikutustilan-
teissa

noudattaa tydaikoja ja sopi-
muksia

neuvottelee poikkeamista

luokittelee, vertailee ja jasen-
taa hankkimaansa tietoa,
muokkaa sita kayttdkelpoi-
seksi seka arvioi tiedon oi-
keellisuutta ja luotettavuutta

arvioi ty6taan ja itsedén mo-
nipuolisesti

kayttdd omaksumiaan taitoja
ja tyén perustana olevaa
tietoa uusissa tilanteissa

esittdd ymmarrettavasti ty6-
hdénsa liittyvaa tietoa suulli-
sesti ja kirjallisesti ja alan
kaytantdjen mukaisesti

toimii erilaisissa tilanteissa ja
ryhmissa ja ottaa huomioon
toiset ihmiset

toimii vastuullisesti, soveltaa
saantdja ja ohjeita ja neuvot-
telee toimintatavoista seka
noudattaa tyéssdan ammat-
tietiikkaa, esimerkiksi asiak-
kaita koskevaa vaitiolovelvol-
lisuutta

luokittelee, vertailee ja jasen-
taa hankkimaansa tietoa,
muokkaa sita kayttdkelpoi-
seksi seka arvioi tiedon oi-
keellisuutta ja luotettavuutta
ja tekee késittelemastaan
tiedosta johtopaatdksia

soveltaa aiemmin opittua
muuttuvissa tilanteissa

kehittda ja arvioi itsedan
monipuolisesti

kehittdd omaa ty6téan ja
tydymparistéadan monipuoli-
sesti voidakseen toimia
muuttuvissa oloissa

esittdd ymmarrettavasti tyo-
hénsa liittyvaa tietoa suulli-
sesti ja kirjallisesti ja alan
kaytantdjen mukaisesti

toimii aktiivisesti ja kannus-
tavasti erilaisissa tilanteissa,
ryhmissa ja sidosryhmien
kanssa seka 16ytaa uusia
ratkaisuja ja osaa ratkaista
ristiriitatilanteita

toimii vastuullisesti, soveltaa
saantdja ja ohjeita ja neuvot-
telee toimintatavoista seka
noudattaa tyéssaan ammat-
tietiikkaa, esimerkiksi asiak-
kaita koskevaa vaitiolovelvol-
lisuutta

asettaa asioita tarkeysjarjes-
tykseen, tekee suunnitelmia
ja pohtii erilaisten vaihtoehto-
jen vaikutuksia

ottaa toiminnassaan huomi-
oon tydpaikan erityistarpeita

Yhteiset painotukset
kansainvalisyys

kestava kehitys

teknologian ja tietotekniikan

hyédyntéminen

yrittajyys

kayttéda asiakaspalvelutilan-
teessa hyvaa aidinkielta ja
yhta vierasta kielta

tunnistaa ongelmajatteet ja
hallitsee niiden kasittelyn

tekee tietojenkasittelyalan
perustehtavia

tekee annetut tehtavat

kayttéda asiakaspalvelutilan-
teessa hyvaa aidinkielta,
toista kotimaista ja yhté vie-
rasta kielta

kayttdad ymparistomydnteisia
ty6- ja toimintatapoja

tekee alansa keskeisia teh-
tavia

tekee annetut tehtavat oma-
toimisesti ja hahmottaa tydn-

kommunikoi asiakaspalvelu-
tilanteessa hyvalla aidinkie-
lella, toisella kotimaisella ja

yhdella vieraalla kielella

toimii kestavan kehityksen
periaatteiden mukaisesti

arvioi ja kehittéda tydskentely-
tapojaan

tekee omatoimisesti muitakin
kuin annettuja tehtévia ja
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laadukas ja asiakasléhtdinen
toiminta

palvelu- ja kuluttajaosaami-
nen

tyésuojelusta ja -terveydesta
huolehtiminen

noudattaa alan tyésuojelu-
maarayksia ja ohjeita

sd kokonaisuutena hahmottaa ty6nsé osaksi
ty6paikkansa ja sen koko

toimintaympéristén toimintaa

ottaa huomioon asiakkaan
odotukset

hallitsee erilaiset asiakaspal-
velutilanteet

ottaa huomioon kuluttajalain-
sdadanndn velvoitteet

ottaa huomioon kuluttajalain-
sdadanndn velvoitteet

toimii tydssaén kuluttajien
oikeuksien, velvollisuuksien
ja vastuun mukaisesti

suunnittelee itselleen er-
gonomisen tydymparistén

huolehtii tydympariston viih-
tyvyydesta ja ergonomiasta

pitdé huolta omasta ter-
veydestaan ja yllapitaa tyo-
ja toimintakykyaén

Opintojakso

Yrittajyys ja liiketoiminta

Laajuus

10 ov

Tavoitteet

Yrittjyys ja liiketoiminta

Opiskelijan on osattava toteuttaa pienimuotoista yritystoimintaa seké kuvata or-
ganisaation toimintaa tietojarjestelmien suunnittelemiseksi. Hanen on osattava
hahmottaa liiketoimintakokonaisuuksia ja toimintojen keskeisié yhteyksia. Hanen
tulee osata hahmottaa oma roolinsa organisaatiossa ja toimia organisaation ja-
senena noudattaen keskeisia tydelaméan saanndksia. Hanen on tunnettava taval-
lisimmat rahoitusmuodot ja osattava suorittaa niihin liittyvia laskutoimituksia seka
tulkita tilastoja. Opiskelijan on osattava laatia patevia sopimuksia ja ymmartaa
niiden sitovuuden merkitys. Opiskelija ymmartaa kansantalouden keskeiset peri-
aatteet. Opiskelijan tulee osata hyddyntaa asiantuntijapalveluita.

Asiakasmarkkinointi

Opiskelijan on osattava markkinoinnin keskeiset kasitteet, tunnistettava erityyp-
piset asiakkaat, kilpailutilanteet seka ostop&éatdksiin vaikuttavat tekijat. Hanen on
osattava toimia asiakaspalvelutilanteissa. Opiskelijan on tunnistettava markki-
noinnin kilpailukeinot ja osattava muodostaa niista toimiva kokonaisuus. Hanen
on osattava toteuttaa markkinointia kuluttajansuojalain vaatimusten mukaisesti.
Opiskelijan tulee osata kommunikoida hyvalla aidinkielell&, toisella kotimaisella
ja yhdella vieraalla kielella.

Keskeinen sisilto

Yrittjyys ja liiketoiminta

Yrityksen perustamissuunnittelu; yrittajaedellytysten ja liikkeidean toteutettavuu-
den arviointi; organisaation toiminta; yrityksen reaaliprosessin hallinta; sahkdinen
liketoiminta; sopimusoikeus; kansantalouden perusteet; korkolaskenta; tilasto-
matematiikka

Asiakasmarkkinointi

Yrityksen toimintaymparistd; kulutus- ja ostokayttaytyminen; asiakaskohderyh-
mien muodostaminen; asiakaspalvelu; keskeiset markkinointitoimenpiteet; mark-
kinoinnin kilpailukeinot ja markkinointimixin rakentaminen; kuluttajansuojalaki

Toteutustapa

Luennot, itsendiset ja ohjatut harjoitukset seké harjoitustyét, verkko-opiskelu,
tietojarjestelmasovellusten kayttd

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, harjoitustyét, tuntiaktiivisuus ja itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on osattava:

Yrittjyys ja liiketoiminta

ohjeistettuna tulkita yrityksen liiketoi-
minnan kuvauksia

ohjattuna hakea tietoa ja hyédyntaa
asiantuntijapalveluita

osaa toimia tydyhteisdén jasenena
hahmottaa liikeidean merkitys ja perus-

Opiskelijan on osattava: Opiskelijan on osattava:

Yrittdjyys ja liiketoiminta:

kuvata yrityksen liiketoimintaa monipuo-
lisesti tietojarjestelmien suunnittelemi-

Yrittajyys ja liiketoiminta:
kuvata yrityksen liiketoimintaa tieto-
jarjestelmien suunnittelemiseksi

hakea tietoa ja hyddyntaa asiantunti- | seksi
japalveluita tuotteistaa osaamisensa ja muotoilla
tuntee tietojenkasittelyalaa ja kulutta- | likeidea

itsendisesti hakea tietoa ja hyddyntaa
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teet tuotteistamisesta
tunnistaa lainsdadannoén velvoitteet
sopimussuhteissa

Asiakasmarkkinointi:

kayttéda yhta alan markkinointimene-
telmaa

osaa tydskennella ohjatusti markkinoin-
ti — ja asiakaspalvelutehtavissa ja kayt-
taa tietotekniikkaa

osaa kayttaa asiakaspalvelutilanteissa
hyvaa aidinkielta ja yhté vierasta kielta

sdadanndn asiantuntijapalveluita

tunnistaa kansatalouden perusperi- toimia tydyhteisdn jasenena kehittden
aatteiden vaikutuksen liiketoimintaan | sitéd yhteistydssé muiden jasenten kans-
sa

seurata oman toimialansa kehittymista
sekd laatia ja tulkita tilastoja ja ennustei-
ta

tydssaan ottaa huomioon kansantalou-
den ja yhteiskunnan muutosten vaiku-
tuksen oman alan liikketoiminnan kehit-
tymiseen

toimia keskeisten sopimussuhteisiin liit-
tyvien vastuiden ja velvoitteiden mukai-

sesti
Asiakasmarkkinointi: Asiakasmarkkinointi:
tunnistaa omaan ty6honsa liittyvat toteuttaa itsendisesti markkinointia
markkinointimenetelmat ja yrityksen | omassa tyéssaan, tunnistaa eri asiakas-
keskeisimmat kohderyhmat ryhmien piirteitd ja alan tarkeimmat koh-
osaa soveltaa yleisimpia markki- deryhmét
noinnin menetelmid ja tapoja itsendisesti soveltaa yleisimpié alan
osaa toimia tavallisissa asiakaspal- markkinoinnin menetelmid ja tapoja
velutehtavissé ja hyddyntéa tietotek- | toimia erilaisissa asiakaspalvelutehtévis-
niikkaa asiakaspalvelussa sé sekd osaa selvittdd myynti- ja muissa

palvelutilanteissa asiakkaan tarpeet seka
avustaa asiakasta ratkaisun tekemisessa
osaa kayttda nykyaikaista tietotekniikkaa
markkinointimenetelmia koskevissa to-
teutuksissa seka asiakaspalvelussa
toimia kuluttajalainsd&ddanndén mukaisesti
asiakaspalvelutilanteessa ja tuntee kes-
keiset kuluttajamarkkinointiin liittyvéat
saadokset

kommunikoida asiakaspalvelutilanteessa
aidinkielelld, toisella kotimaisella ja yh-
delld vieraalla kielella

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Taloushallinto

Laajuus

3 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on tunnettava kirjanpidon perusperiaatteet ja osattava lukea ja tulkita
kirjanpidon tuottamia raportteja.

Opiskelijan on osattava laskea tavallisimmat yrityksen kannattavuutta mittaavat
tunnusluvut ja arvioida niitd. Opiskelijan on osattava laatia pienen yrityksen bud-
jetti sekd hinnoitella yrityksen tuotteet ja palvelut. Hanen on myés osattava kuva-
ta ja tulkita taloushallinnon jarjestelmid ja niiden valisia yhteyksia.

Keskeinen sisilto

Kirjanpidon perusteet, tuloslaskelma ja tase
Budjetointi, hinnoittelu ja kannattavuus

Toteutustapa

Luennot, harjoitukset, tietotekniikan hyédyntdminen

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, harjoitukset, tuntiaktiivisuus ja itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1 Hyva 3 Kiitettava 5
Opiskelijan on osattava: Opiskelijan on osattava: Opiskelijan on osattava:
kayttaa yhta kirjanpidon sovellusohjel- kayttaa kirjanpidon sovellusohjelmaa | kayttéda kirjanpidon sovellusohjelmaa ja
maa ja tulkita sen tulosteita ja ymmartaa kirjanpidon perusteet ymmartaa kirjanpidon perusteet
arvioida laaditun budjetin pohjalta toi- ohjattuna laatia pienyrityksen budjet- | laatia pienyrityksen budjetin ja yksinker-
minnan kannattavuutta yleisimpia tun- ti, yksinkertainen tuloslaskelma ja taisen tuloslaskelman ja taseen seka
nuslukuja hyédyntéen tase seka niiden perusteella tulkita arvioida niiden perusteella yrityksen
ohjattuna hinnoitella tuotteita tai palve- | yleisimpid kannattavuuden tunnuslu- | kannattavuutta
luja kuja laskea yleisimmat kannattavuutta mit-
hinnoitella tuotteita tai palveluja taavat tunnusluvut seka laatia hintalas-
ymmartaa taloushallinnon eri jarjes- kelmia palveluille ja tuotteille
telmien vélisen yhteyden kuvata ja tulkita taloushallinnon eri jar-
jestelmat ja niiden valiset yhteydet.
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Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Toimistopalvelut ja tiedonhallinta

Laajuus

3ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava laatia yritystoimintaan liittyvia kirjallisia raportteja, las-
kelmia sekd selvityksia seka valita tarkoituksenmukaiset arkistointimenetelméat.
Opiskelijan on hallittava keskeisimmat toimistopalvelutehtavat omassa tietojen-
kasittely-ympéristdssa huomioiden tietoturvan asettamat vaatimukset.

Keskeinen sisilto

Tekstinkasittelyohjelman hallinta; asiakirjastandardi; toimistotydn perinteiset ja
séhkoiset tietoliikennevalineet; tilajarjestelyt huomioiden ergonomiatekijat ja kes-
téva kehitys; arkistointi; tietoturva

Toteutustapa

Luennot, harjoitustyét

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, harjoitustyét, tuntiaktiivisuus ja itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on osattava:

laatia tekstinkéasittelyohjelmalla asiakir-
jastandardin mukaisia asiakirjoja
hankkia asiakirjan laadintaa tarvittavaa
tietoa

arkistoida asiakirjat ohjeiden mukaan
hankkia tietoa erilaisilla viestintavali-
neilla

Opiskelijan on osattava:

kayttaa tekstinkéasittelyohjelmaa
ohjatusti suunnitella, laatia ja muoka-
ta erilaisia asiakirjastandardin mu-
kaisia asiakirjoja

kayttéa erilaisia toimiston tydvalinei-
t4 ja tietotekniikkaa

valita tehtaviinsa soveltuvan tyds-
kentelytavan ja arkistointimenetel-
man ja ymmartaa tietoturvan merki-
tyksen

ymmartaa tydympariston viihtyvyy-
den ja ergonomian merkityksen

Opiskelijan on osattava:

hyddyntéaa tekstinkasittelyohjelman eri-
laisia ominaisuuksia

suunnitella, laatia ja muokata erilaisia
asiakirjoja

hallita asiakirjastandardin

hyédynté&a toimiston tydvélineita ja tieto-
tekniikkaa monipuolisesti

itsendisesti valita tehtaviinsa soveltuvan
tyéskentelytavan ja arkistointimenetel-
man huomioiden tietoturvan

huolehtia tydymparisténsa viihtyvyydesta
ja ergonomiasta

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintokokonaisuus

TIETOJARJESTELMIEN KAYTTO JA KEHITTAMINEN

Laajuus

20 ov

Yleistavoitteet

Opiskelijan tulee osata suunnitella tietojarjestelma siten, etta siiné otetaan huo-
mioon yrityksen tai organisaation liilketoiminnan tarpeet ja se, etta jarjestelman
toiminta tukee niitd. Opiskelijan on osattava jasentaa kehittamistyén kohde osiin
ja maarittd& osien tyénjako. Opiskelijan tulee osata jasentaa tietojarjestelmén
kehittdmistyd eri vaiheisiin ja kdyttda yhta kuhunkin vaiheeseen soveltuvaa ku-
vausmenetelmaa. Opiskelijan tulee osata dokumentoida jarjestelma tarkoituk-
senmukaisesti ottaen huomioon tulevat kayttajat ja yllapitajat.

Opiskelijan on osattava tydskennella tietojarjestelmia kehittavissa projekteissa ja
toimia aktiivisesti projektiryhman jasenenda. Opiskelijan tulee osata laatia projek-
tidokumentteja.

Opiskelijan tulee osata toimia vastuullisesti, noudattaen mm. tehtyja sopimuksia,
vaitiolovelvollisuutta, tietosuoja- ja kuluttajalainsdddantdéa. Hanen on osattava
soveltaa toimintansa edellyttdmaa lainsdadantéa.

Opiskelijan on osattavaa suunnitella ja ohjelmoida pienimuotoisia, rakenteisia
ohjelmia, jotka sisaltavat kayttoliittyman, laskentalogiikkaa seka tietokannan tai
tiedoston kasittelyn, jolloin h&nen on tunnettava ohjelmoinnin perusrakenteet ja -
kasitteistd.

Opiskelijan tulee osata kartoittaa annetun kuvauksen pohjalta pienen tietojarjes-
telman tietotarpeet ja tietotarpeiden pohjalta suunnitella tietosisaltd. Opiskelijan
on osattava suunnitella tietokannan rakenne valitun tietomallin mukaisesti. Opis-
kelijan on osattava testata, etta toteutettu tietokanta vastaa suunniteltuja tieto- ja
tulostustarpeita.

Opiskelijan tulee osata ottaa kayttédn itsendisesti uusi tydasema oheislaittei-
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neen. Opiskelijan tulee osata kayttda jotakin yleista kayttdjarjestelmaa monipuo-
lisesti kdyttden graafista kayttdlittymaa seka komentokielta. Opiskelijan tulee
osata kopioida, pakata ja purkaa tiedostoja ja hallita virustorjunta sek& varmuus-
kopiointi.

Opiskelijan on osattava asentaa seka kayttaa yleisimpia tyévalineohjelmia moni-
puolisesti ja tehokkaasti, jolloin hanen on tunnettava yhteiskaytdn periaatteita ja
valitun tyévélineen makro-ohjelmoinnin perusteet. Hanen tulee osata kéyttaa
vieraskielisid kasikirjoja ja niiden pohjalta laatia tavallisimpia kayttdohjeita.

Opiskelijan on osattava yhdistda kaksi tydasemaa toisiinsa siten, etta tiedostojen
yhteiskayttd mahdollistuu. Opiskelijan on osattava paikallistaa ja rajata verkko-
palveluiden kaytéssa ilmenevia ongelmia, jolloin hdnen on tunnettava lahiverkon
ja internetverkon arkkitehtuuri. Opiskelijan on osattava kayttaa tehokkaasti tyds-
saan lahiverkon palveluja ja internetverkkoa ja luoda yksinkertaisia tietopalvelu-
ja.

Keskeinen sisalté / Opintojaksot

Yrityksen tietojarjestelmat; niiden suunnittelu, hankinta, toteutus, kehittdminen ja
yllapito.

Opintojaksot:

- Tietojarjestelmien toteutus 8 ov
- Laitteistot ja tietoliikenne 5 ov

- Tyévalineohjelmat 3 ov

Tyossaoppiminen

Tydelaman tuntemus, tydyhteiséssa toimiminen, tietotekniikan ja viestinndn mer-
kitys tydelaméassa. Tydssdoppimisen kesto vahintdén 4 ov.

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Arvioinnin toteutus

Opintokokonaisuuden arviointi muodostuu ammattiosaamisen naytdn, kokeiden,
harjoitustéiden, tuntiosaamisen ja oppilaan itsearvioinnin perusteella.

Opintojaksojen ja opintokokonaisuuden arvioinnin suorittavat opettajat, opiskelija
ja mahdollisesti my6s tydpaikan edustaja. Hyvaksytyn arvosanan saadakseen on
opiskelijan suoritettava hyvaksytysti yleistavoitteissa kerrotut asiat.

Naytdn arvioijina toimivat tydssdoppimissuunnitelmassa nimetyt henkildt, amma-
tillisten aineiden opettajat ja tydpaikkaohjaajat yhdessa tai erikseen tai oppilai-
tosndytdssd ammatillisten aineiden opettajat.

Oppilaan ohjaus

Oppilasta ohjataan opintojen etenemisessa, tydssdoppimispaikan haussa, nayt-
té6n valmistautumisessa ja sen suorituksessa.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on osattava:

tulkita ohjelmointitehtavan suorittamista
varten tietojarjestelmékuvauksia
noudattaa projektiryhméan kesken sovit-
tuja kdytantoja ja aikatauluja ja sopia
tai raportoida poikkeamista
dokumentoida omaa tyéskentelyd so-
vittujen ohjeiden ja kuvausmallien mu-
kaan

rakentaa yksinkertainen kortistotyyppi-
nen tietokanta

laatia yksinkertaisia raportteja tiedoista
annettujen kuvauksien tai suunnitelmi-
en mukaan

suunnitella ja toteuttaa pienia ohjel-
mointitehtavia

ottaa ohjatusti kayttéén uuden tybase-
man oheislaitteineen

kayttaa jotakin yleista kayttdjarjestel-
maa

hallita varmuuskopioinnin, virustorjun-
nan sekd tiedostojen pakkauksen ja
purun

kayttda lahiverkon ja internetin palvelu-
ja

kayttda tydvalineohjelmien tarkeimpia
perusominaisuuksia

Opiskelijan on osattava:
opintosuunnitelman yleistavoitteiden
mukaisista tehtavista ohjauksessa ja
rutiinitehtavista itsenaisesti

Opiskelija on osattava:
opintokokonaisuuden yleistavoitteissa
maaritellyt asiat.
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kayttaa tydssaan tarvittavia vieraskieli-

sid ohjeita ja kasikirjoja

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mika nayte-

taan

Néaytén kuvaus

tio.

tain.

Opintokokonaisuuden ammattiosaamisen osoittamisen kannalta keskeista on

1 tietojarjestelman toteuttamisprojektiin osallistuminen
2 verkkoympéristéon yhdistetyn tydaseman kayttédnotto ja kayttd.

Ammattialan keskeinen osaaminen saadaan nékyviin molemmissa prosesseissa
projektityyppisesséa toiminnassa, johon liittyvat projektinhallinnan perustehtavat:
suunnittelu, toteutus, testaus ja dokumentointi.
1. Suunnitteluvaiheessa opiskelija ja tydsséoppimispaikan edustaja sopi-
vat laajuuden seka kohteen.
2. Toteutusvaiheessa opiskelija toimii suunnitelman edellyttdmalla tavalla
ja kayttaa sovittuja dokumentointimenetelmia.
3. Testausvaiheessa opiskelija toteuttaa suunnitelman mukaiset testit ja
noudattaa suunniteltuja hyvaksymismenettelyité.
4. Lopuksi prosessin tuotoksena syntyy tehtdvan mukainen dokumentaa-

Tietojarjestelmien kayttd ja kehittdminen opintokokonaisuuden osaaminen voi-
daan osoittaa ymparistdn kehittdmiseksi toteutettaviin projekteihin osallistumalla.

Opinkokonaisuuden ammattiosaaminen voidaan nayttaa koulutusohjelmien nay-
tén yhteydessa. Naytén arviointi tapahtuu kuitenkin aina opintokokonaisuuksit-

Nayttoympéristod

Nayttdympéristd on padsaantoisesti tydsséoppimispaikka tai muu tyépaikka. Sen
tulee vastata opetussuunnitelman ja opiskelijan asettamia osaamistavoitteita,
niin etta opiskelijalla mahdollisuus nayttda omien tavoitteidensa mukainen
osaaminen. Tydpaikan ja oppilaitoksen edustajat seka opiskelija asettavat ndy-
tdén oppimis- ja osaamistavoitteet.

Nayttdympéristéssa tulee olla osaamisen osoittamiseen tarvittavat toiminta- ja
ty6prosessit, sopiva valineistd, materiaalit ja muutoinkin turvallinen tydymparisto.

Osaamisen osoittaminen tulee tapahtua yhteisty6ssa nayttdymparistoksi valitun
organisaation eri toimijoiden kanssa.

Néayton ajankohta

Tietojarjestelmien kaytté ja kehittaminen
Tietojarjestelméan toteuttamisprojektiin osallistuminen

Arviointikriteerit

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttava T1

Hyva H3

Kiitettéva K5

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Tybprosessin hallinta
Suunnittelu

Toteutus

toimii projektiryhman jasene-
na

suunnittelee pienia ohjel-
mointitehtavia

toimii projektiryhman jésene-
na

laatii projektisuunnitelman

suunnittelee pienimuotoisia,
rakenteisia ohjelmia, jotka
sisaltavat kayttoliittyman,
laskentalogiikkaa seké tieto-
kannan tai tiedoston kasitte-

lyn

tyéskentelee tietojarjestelmia
kehittavissa projekteissa ja
toimii aktiivisesti projektiryh-
man jasenena

jAsentaa kehittdmistyén koh-
teen osiin ja maarittaa osien
tyénjaon

jasentaa tietojarjestelman
kehittamistydn eri vaiheisiin

kartoittaa annetun kuvauk-
sen pohjalta pienen tietojar-
jestelman tietotarpeet ja
suunnittelee tietotarpeiden
pohjalta tietosisallén

ohjelmoi pienimuotoisia, ra-
kenteisia ohjelmia, jotka si-
saltavat kayttéliittyman, las-
kentalogiikkaa seka tieto-
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Testaus

Dokumentointi

tulkitsee tietojérjestelmaku-
vauksia ohjelmointitehtavén
suorittamista varten

rakentaa yksinkertaisen kor-
tistotyyppisen tietokannan

laatii yleisimpié raportteja
tietokannan tiedoista annet-
tujen kuvauksien tai suunni-
telman mukaan

toteuttaa pienia ohjelmointi-
tehtavia

arvioi itsedan ja tyénsa on-
nistumista.

sopii tai raportoi poikkeamis-
ta

dokumentoi omaa tyéskente-
lydan sovittujen ohjeiden
mukaisesti

koostaa ohjeiden mukaisen
dokumentin ja esittelee sen

suunnittelee tietokannan
rakenteen valitun tietomallin
mukaisesti

testaa, etta tietokanta vastaa
tieto- ja tulostustarpeita

laatii projektidokumentteja

koostaa projektin loppurapor-
tin eri vaiheissa syntyneista
dokumenteista yhtenaiseksi
kokonaisuudeksi

kannan tai tiedoston kasitte-
lyn

arvioi syntyneita tuotoksia,
esimerkiksi tarkistaa, etta
suunnitellun tietojarjestelmén
toiminta tukee asiakkaan
tarpeita

dokumentoi jérjestelman
tarkoituksenmukaisesti otta-
en huomioon tulevat kaytta-
jat ja yllapitajat

kuvaa ja perustelee suulli-
sesti tai kirjallisesti ty6n ja-
sennysta eri vaiheisiin ja
kayttaa kuhunkin vaiheeseen
soveltuvaa kuvausmenetel-
maa

Tyobtehtavan hallinta
tydmenetelmien, -valineiden
ja materiaalin hallinta

kayttdd dokumentoinnissa
sovittuja ohjeita ja kuvaus-
malleja

kayttaa tydvalineohjelmaa
rakentaakseen yksinkertai-
sen Kortistotyyppisen tieto-
kannan

kayttda annettuja kuvauksia
laatiakseen raportteja tieto-
kannan tiedoista

kayttéda ohjelmointikielen
kaantajaa tai tulkkia pienia
ohjelmointitehtavia tehdes-
sdan

kayttaa tyévalineohjelmia tai
tietokannanhallintajarjestel-
maé suunnitellessaan tieto-
kantaa seké testatessaan
sen raportteja

kayttaa tyévalineohjelmia
tehokkaasti laatiessaan pro-
jektidokumentteja

kayttaa sovittuja projektinhal-
linnan menetelmia ja vélinei-
ta toimiessaan projektiryh-
massé

kayttda kuhunkin vaiheeseen
soveltuvaa kuvausmenetel-
maa kuvatessaan kehittamis-
ty6n eri vaiheita

kayttaa tyévalineohjelmia tai
sovelluskehitintd suunnitel-
lessaan pienen tietojarjes-
telman tietotarpeita ja tietosi-
séltdéa seka dokumentoides-
saan jarjestelméan

Tyon perustana olevan
tiedon hallinta

hallitsee projektitydbhén, mal-
lintamiseen, ohjelmointiin ja

kortistotyyppisiin tietokantoi-
hin liittyvan kasitteistén

hallitsee projektitydhdn, mal-
lintamiseen, ohjelmointiin ja
tietokantoihin liittyvan kéasit-
teiston

tietdad tyon fyysisesta ja
psyykkisesta kuormituksesta

hallitsee projektitydhdn, mal-
lintamiseen, ohjelmointiin ja
tietokantoihin liittyvan kéasit-
teiston

soveltaa asiakkaan liiketoi-
minnan osaamistaan tietojar-
jestelman suunnittelussa

soveltaa tietosuoja- ja kulut-
tajalainsdadantéa

tietda tyon fyysisesté ja
psyykkisesta kuormituksesta
aiheutuvista riskeista
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aiheutuvista riskeista

tietda ty6- ja ylitydaikasaa-
doksista

Tyéturvallisuuden hallinta

noudattaa sovittuja kéytanto-
ja ja aikatauluja esimerkiksi
tybaikoja.

noudattaa sovittuja kaytanto-
ja ja aikatauluja

soveltaa toimintansa edellyt-
tdmaa lainsd&dantdé

Tietojarjestelmien kaytté ja kehittaminen
Verkkoymparistéon yhdistetyn tydaseman kayttéonotto ja kaytté

Arviointikriteerit

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttava T1

Hyva H3

Kiitettéva K5

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Tybprosessin hallinta
Suunnittelu

Toteutus

Testaus

Dokumentointi

kayttaa lahiverkon ja Interne-
tin palveluja

ottaa ohjatusti kayttéén uu-
den tybaseman oheislaittei-
neen

tekee varmuuskopioita seka
pakkaa ja purkaa tiedostoja

kayttaa virustorjuntaohjelmia

kayttaa tydssaan tarvittavia
vieraskielisia ohjeita ja kasi-
kirjoja

testaa kayttéonotettavan
tydaseman ohjatusti

dokumentoi tydbaseman kayt-
té6noton ohjatusti

kayttaa tehokkaasti lahiver-
kon ja Internetin palveluja

ottaa itsenaisesti kayttdén
uuden tydaseman oheislait-
teineen

tekee varmuuskopioita seka
pakkaa ja purkaa tiedostoja

kayttéa virustorjuntaohjelmia

kayttaa vieraskielisia kéasikir-
joja ja laatii niiden pohjalta
tavallisia kéyttéohjeita

testaa tydaseman kayttdon-

oton itsenaisesti

dokumentoi tydaseman kayt-
téonoton itsenaisesti

luo yksinkertaisia tietopalve-
luja

yhdistaa tydéasemia tiedosto-
jen yhteiskaytén mahdollis-
tamiseksi

tekee varmuuskopioita seka
pakkaa ja purkaa tiedostoja

kayttaa virustorjuntaohjelmia

asentaa tyévalineohjelmisto-
ja ja kayttaa tydvalineohjel-
mien yhteiskayttd- ja makro-
ohjelmointiominaisuuksia

kayttaa vieraskielisia kéasikir-
joja ja laatii niiden pohjalta
tavallisia kéayttéohjeita

paikallistaa ja rajaa verkko-
palveluiden kaytdssé ilme-
nevia ongelmia

dokumentoi tydaseman kayt-
té6noton ja ty6taan itsenai-
sesti

Tyo6tehtavan hallinta
tydmenetelmien, -valineiden
ja materiaalin hallinta

kayttaa tybvalineohjelmien,
Internetin ja kayttojarjestel-
man tarkeimpid perusomi-
naisuuksia seka kayttojarjes-
telman apuohjelmia (var-
muuskopiointi, tiedoston
pakkaaminen, purku ja virus-
torjunta)

kayttdad monipuolisesti tyova-
lineohjelmia, Internetid seka
kayttojarjestelmad (graafista
kayttéliittymaa ja komento-
kielta)

kayttaa tyévalineohjelmien
yhteiskayttd- ja makro-
ominaisuuksia

kayttda monipuolisesti tyéva-
lineita tietopalveluja luodes-
saan

Tyon perustana olevan
tiedon hallinta

hallitsee kayttdjarjestelmiin,
laitteistoihin ja tietoverkkoihin
liittyvan kasitteita

hallitsee l&hiverkon ja Inter-
net-verkon arkkitehtuurin

kayttaa jotakin yleista kayttd-
jarjestelmaa graafisella liit-
tymalla

hallitsee tydaseman kayt-
té6noton tehtévat ja doku-
mentoinnin

kayttaa jotakin yleista kaytto-
jarjestelmaa monipuolisesti

seka graafisella ettéd komen-
topohjaisella kayttoliittymalla

hallitsee tyévalineohjelmien
yhteiskayttd ja makro-
ominaisuudet

hallitsee tietopalvelujen luo-
misen lahiverkon ja internet-
verkon kayttd 1&hiverkon ja
internetverkon kaytté

hallitsee tydaseman kayt-
té6noton tehtévét ja doku-
mentoinnin

Tyéturvallisuuden hallinta

kayttda virustorjuntaan liitty-

ottaa kayttéon virustorjunta-

ottaa kayttéon virustorjunta-
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vid ohjelmistoja

ohjelmiston

ohjelmiston ja opastaa muita
sen kayttdmisessa

Kaikille aloille yhteinen
ydinosaaminen
oppimistaidot

ongelmanratkaisutaidot

vuorovaikutus- ja viestinta-
taidot

yhteistyétaidot

eettiset ja esteettiset taidot

etsii ohjattuna ty6hénsa liit-
tyvaa tietoa

arvioi itsedan ja tyénsa on-
nistumista

kayttdd omaksumiaan taitoja
ja tyoén perustana olevaa
tietoa harjoitelluissa, usein
toistuvissa tilanteissa

esittdd ymmarrettavasti tyo-
hénsa liittyvaa tietoa suulli-
sesti tai kirjallisesti

toimii tutussa ympéristéssa,
tutuissa vuorovaikutustilan-
teissa

noudattaa tyéaikoja ja sopi-
muksia

neuvottelee poikkeamista

luokittelee, vertailee ja jasen-
tda hankkimaansa tietoa se-
ka& muokkaa sita kayttokel-
poiseksi seka arvioi tiedon
oikeellisuutta ja luotettavuut-
ta

arvioi ty6taan ja itseddn mo-
nipuolisesti

kayttdd omaksumiaan taitoja
ja tybn perustana olevaa
tietoa uusissa tilanteissa

esittdd ymmarrettavasti tyd-
hdnsa liittyvaa tietoa suulli-
sesti ja kirjallisesti ja alan
kaytantdjen mukaisesti

toimii erilaisissa tilanteissa ja
ryhmissa ja ottaa huomioon
toiset ihmiset

toimii vastuullisesti, soveltaa
saantdja , ohjeita ja neuvot-
telee toimintatavoista seka
noudattaa tydssdan ammat-
tietiikkaa, esimerkiksi asiak-
kaita koskevaa vaitiolovelvol-
lisuutta

tekee kasittelemastaan tie-
dosta johtopaatdksia ja so-
veltaa aiemmin opittua muut-
tuvissa tilanteissa

kehittda ja arvioi itsedan
monipuolisesti

kehittdd omaa ty6téan ja
tydymparistédan monipuoli-
sesti voidakseen toimia
muuttuvissa oloissa

esittdd ymmarrettavasti tyd-
hdénsa liittyvaa tietoa suulli-
sesti ja kirjallisesti ja alan
kaytantdjen mukaisesti

toimii aktiivisesti ja kannus-
tavasti erilaisissa tilanteissa,
ryhmissa ja sidosryhmien
kanssa seka |6ytaa uusia
ratkaisuja ja osaa ratkaista
ristiriitatilanteita

asettaa asioita tarkeysjérjes-
tykseen, tekee suunnitelmia
ja pohtii erilaisten vaihtoehto-
jen vaikutuksia

ottaa toiminnassaan huomi-
oon tydpaikan erityistarpeita

Yhteiset painotukset
kansainvalisyys

kestava kehitys
teknologian ja tietotekniikan

hyédyntéminen

yrittajyys

laadukas ja asiakaslahtdinen
toiminta

palvelu- ja kuluttajaosaami-
nen

tydsuojelusta ja -terveydesta
huolehtiminen

toimii aidinkielelld ja yhdella
vieraalla kielella

tunnistaa ongelmajatteet ja
hallitsee niiden kasittelyn

tekee tietojenkésittelyalan
perustehtavia

tekee annetut tehtavat

noudattaa alan tyésuojelu-
maarayksid ja ohjeita

toimii aidinkielelld ja yhdella
vieraalla kielella

kayttdad ymparistomydnteisia
ty6- ja toimintatapoja

tekee alansa keskeisia teh-
tavia

tekee annetut tehtavat oma-
toimisesti ja hahmottaa tydn-
sé kokonaisuutena

ottaa huomioon asiakkaan
odotukset

ottaa huomioon kuluttajalain-
sdadanndn velvoitteet

suunnittelee itselleen er-
gonomisen tydympariston

toimii aidinkielelld ja yhdella
vieraalla kielella

toimii kestavan kehityksen
periaatteiden mukaisesti

arvioi ja kehittaa tydskentely-
tapojaan

tekee omatoimisesti muitakin
kuin annettuja tehtavia ja
hahmottaa ty6nséa osaksi
ty6paikkansa ja sen koko
toimintaympéristdén toimintaa

hallitsee erilaiset asiakaspal-
velutilanteet

ottaa huomioon kuluttajalain-
sdadannon velvoitteet ja
toimii tydssaén kuluttajien
oikeuksien, velvollisuuksien
ja vastuun mukaisesti

huolehtii tydympariston viih-
tyvyydesta ja ergonomiasta
ja pitéda huolta omasta ter-
veydestaan ja yllapitaa tyo-
ja toimintakykyaén
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Opintojakso

Tietojérjestelmien toteutus

Laajuus

8 ov

Tavoitteet

Tietojarjestelmien kehittdminen:

opiskelija osaa soveltaa systeemityén menetelmia ja kuvaustapoja tietojarjestel-
man suunnittelussa. Opiskelija osaa toimia aktiivisesti ja vastuullisesti atk-

projektissa

Tietokantojen perusteet:

opiskelijan on osattava suunnitella ja toteuttaa pienimuotoinen tietokanta. Hénen
on osattava laatia sovelluksen kayttéliittyma ja toteuttaa kyselyt ja raportit.

Ohjelmoinnin perusteet:

opiskelija osaa suunnitella ja ohjelmoida pieni&, rakenteellisia ohjelmia.

Computing English:

opiskelija hallitsee tietotekniikan alan perussanaston. Han ymmartaé ja osaa
tulkita alan 1ahdeaineistoa. Opiskelija osaa suullisesti esitella tietokonelaitteistoa
ja keskustella alaan liittyvistd ammattiasioista perustasolla. Opiskelijan kielen

rakenteiden hallinta vahvistuu.

Keskeinen sisilto

Tietojarjestelmien kehittdminen

liiketoiminnan tarpeiden huomioiminen tietojarjestelmien suunnittelussa; Sys-
teemitydn tehtévét ja menetelmat seka kuvaustekniikat; Projektityéskentely; Vas-
tuullinen ja sd&dnndsten mukainen toiminta

Tietokantojen perusteet

tietotarpeiden selvittdminen ja tietokannan suunnittelu seké toteutus; Kayttoliit-
tyman suunnittelu ja toteutus; Pienimuotoisten sovelluksien laatiminen.

Ohjelmoinnin perusteet

ohjelmansuunnittelun menetelmat ja ohjelmarakenteet

Computing English

sanastoon tutustuminen; alan kirjallisuuden, lehtiartikkeleiden ja ohjeiden tulkin-
ta; Asiakaspalvelutilanteita; Sanasto- ja rakenneharjoituksia

Toteutustapa

Tietokantojen perusteet, Tietojarjestelmien kehittdminen, Ohjelmoinnin perusteet

luennot, tehtavat ja harjoitusty6t

Computing English

osallistuminen opetukseen, luennot, ryhma- ja parityét, kuuntelu- ja tulkkausteh-

tavia

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Tietokantojen perusteet, Tietojarjestelmien kehittdminen ja Ohjelmoinnin perus-

teet

kokeet, harjoitustyét, tuntiosaaminen ja opiskelijan itsearviointi

Computing English
suullinen ja kirjallinen néytté

Arviointikriteerit

Tyydyttéava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on osattava:

Tietojarjestelmien kehittdminen
toimia projektissa annettujen ohjeiden
mukaan

tulkita tietojarjestelmakuvauksia

Tietokantojen perusteet
ohjatusti toteuttaa mallinmukaisen tie-
tokannan ja kayttoliittyméan

Opiskelijan on osattava:

Tietojérjestelmien kehittdminen
toimia projekteissa ja ohjatusti laatia
projektidokumentteja

toteuttaa annettujen ohjeiden mukaan
pienimuotoisen tietojérjestelman

Tietokantojen perusteet

annettujen maéarittelyjen pohjalta to-
teuttaa tietokannan ja kayttoliittymén
toteuttaen ne annetuilla vélineilla

Opiskelijan on osattava:

Tietojérjestelmien kehittdminen

hallita projektitydn menetelmat ja toimii
projektissa aktiivisesti alan lains&a-
danndn ja sopimusten mukaisesti
laatia tarvittavat projektidokumentit
laatia itsenaisesti pienimuotoisia tieto-
jarjestelmékuvauksia

jasentaa kehitystydn vaiheisiin ja laatia
kehitystydn kohteesta suunnitelmat ja
dokumentit yrityksen toimintatavan
mukaisesti

Tietokantojen perusteet

itsendisesti maaritelld, suunnitella ja
toteuttaa tietokannan sekéa kayttoliitty-
man eri valineitd hyédyntaen
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Ohjelmoinnin perusteet

ohjatusti ohjelmoinnin perusteet ja
osaa ohjatusti suunnitella ja toteuttaa
pienimuotoisia ohjelmia

Computing English

tietotekniikan perustermit

pystya apuneuvoja kayttéen tulkitse-
maan auttavasti alan tekstejé ja ohjeita
kertoa perusasioita tietokoneista

Ohjelmoinnin perusteet
ohjelmoinnin perusteet ja pystyy toteut-
tamaan pienimuotoisia ohjelmia

Ohjelmoinnin perusteet
itsendisesti suunnitella ja toteuttaa
rakenteisia ohjelmia

Computing English

suullisesti esitella tietokonelaitteistoa,
tehda kysymyksia ja vastata hanelle
esitettyihin alaan liittyviin peruskysy-
myksiin

ymmartéa kohtalaisesti alan 1dhdeai-

Computing English

ymmartaa ja osaa tulkita alan uusinta
Iahdeaineistoa tarvittaessa apuneuvoja
kayttéden

menestyksellisesti esittelemaén tieto-
konelaitteistoa ja palvelemaan asia-

neistoa niin, ettd han pystyy apuneuvo- | kasta
ja kayttaen tulkitsemaan sita kirjoittaa perusasioita alaan liittyvista
hallita kielen perusrakenteet niin, etta aiheista

pystyy tuottamaan alaan liittyvaa hel-
pohkoa tekstid

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Laitteistot ja tietoliikenne

Laajuus

5ov

Tavoitteet

Laitteistot ja kayttdjarjestelmat:

opiskelijan on tunnettava mikrotietokoneen rakenne. Hanen on osattava asentaa
kayttdjarjestelma, oheislaitteet ja sovellukset. Opiskelijan on osattava selvittéda
laitteiston virhetilanteita. Opiskelijan on osattava kayttaa ja ladata internetista
erilaisia apuohjelmia. Opiskelijan on osattava kayttaa graafista kayttoliittymaa.
Hanen on tunnettava merkkipohjaisen kayttdjarjestelman peruskomentoja.

L&hiverkot ja tietolilkenne:
opiskelija tuntee tiedonsiirron periaatteet ja tavanomaiset ratkaisut. Opiskelija
tuntee lahiverkon perusrakenteen, toiminnan ja sen tarjoamat palvelut.

Keskeinen sisilto

Laitteistot ja kayttdjarjestelmat

mikrotietokoneen oheislaitteiden asennukset, paivitykset ja yllapito; vianetsinta;
apuohjelmien haku ja lataus Internetistd; tietojen pakkaus, virustorjunta ja var-
muuskopiointi.

L&hiverkot ja tietoliikenne
tiedonsiirron peruskasitteet; I&hiverkkojen rakenteet; Internetin palvelut ja toimin-
taperiaate.

Toteutustapa

Luennot, tehtavat ja harjoitusty6t

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, harjoitustyét, tuntiosaaminen ja opiskelijan itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1
Opiskelijan on osattava:

Laitteistot ja kayttdjarjestelmat
kayttaa jotakin kayttdjarjestelmaa
kayttaa yleisimpia apuohjelmia
ohjatusti ottaa kaytté6n uuden tyd-
aseman oheislaitteineen

ladata verkosta ohjelmia

L&hiverkot ja tietoliikenne

kayttaa lahiverkon ja muiden tietoverk-
kojen palveluja

tietoliikenteen kayttdon liittyvat perus-
kasitteet

kayttéda verkkoa tiedonhakuun

Kiitettava 5
Opiskelijan on osattava:

Hyva 3
Opiskelijan on osattava:

Laitteistot ja kayttdjarjestelmat
hyddyntda monipuolisesti kayttbjarjes-

Laitteistot ja kayttdjarjestelmat
hyddyntaa kayttojarjestelmad ja tuntee

komentokielta telméan eri ominaisuuksia ja osaa ko-
hallita ja asentaa yleisimmat apuoh- mentokieltd
jelmat asentaa ja kayttaa erilaisia ohjelmia

itsendisesti ottaa kayttédn uuden tyo-
aseman oheislaitteineen

ottaa kayttédn uuden tybaseman
oheislaitteineen

L&hiverkot ja tietolikenne

hyédyntéa 1ahiverkon ja muiden tieto-
verkkojen palveluja monipuolisesti
hallita tietoliikenteen kasitteet ja termit
itsendisesti liittdd tydbaseman verkkoon
ja ratkaista mahdollisia ongelmatilan-
teita

L&hiverkot ja tietolikenne

hyédyntéa 1ahiverkon ja muiden tieto-
verkkojen palveluja

tietoliikenteen kasitteet ja termit
liittaa tydaseman verkkoon

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Tyévélineohjelmat
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Laajuus

3 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava kayttaa tyévalineohjelmia monipuolisesti ja tehokkaasti.

Keskeinen sisilto

Soveltaa tydvalineohjelmia tehokkaasti tyétehtavissdan; Makro-ohjelmoinnin
perusteet; Ohjelmien yhteiskayitd

Toteutustapa

Luennot, tehtavat ja harjoitustyét

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, harjoitusty6t, tuntiosaaminen ja opiskelijan itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1 Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on osattava: Opiskelijan on osattava: Opiskelijan on osattava:

kayttda taulukkolaskenta- ja esitysgra- | kayttda taulukkolaskenta- ja esitys- itsendisesti kayttda taulukkolaskenta- ja

fiilkkaohjelmien perusominaisuuksia grafiikkaohjelmien tarkeimpia omi- esitysgrafiikkaohjelmia monipuolisesti ja
naisuuksia tehokkaasti
tuntea ohjelmien yhteiskaytdn peri- hallita ohjelmien yhteiskaytén periaatteet
aatteet

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

ERIYTTAVAT AMMATILLISET OPINNOT

Opintokokonaisuus

KAYTON TUKI

Laajuus

40 ov

Yleistavoitteet

Opiskelijan on osattava laatia atk-hankinnan tarjouspyynté ja tarjousten perus-
teella tehda perusteltu hankintaehdotus. Opiskelijan tulee osata arvioida hank-
kimansa tiedon oikeellisuutta ja luotettavuutta. Opiskelijan tulee osata soveltaa
hankintaprosessiin liittyvaa lainsdadantda. Opiskelijan on osattava tehda esitys,
joka tukee asiakkaan liiketoimintaa.

Opiskelijan on osattava ohjelmoida, myyda ja markkinoida sisdisille ja ulkoisille
asiakkaille heidan tarpeitaan vastaavia vaativia makroja rationalisoidakseen ty6-
valineohjelman kéytt6&. Hanen tulee osata valita kuhunkin tehtdvaan parhaiten
soveltuva tyévalineohjelma ja opastaa sen kaytdssa. Hanen tulee osata eri oh-
jelmien yhteiskaytto.

Opiskelijan on osattava neuvoa ja kouluttaa toisia tydymparistdssa kaytdssa
olevien ohjelmistojen ja laitteistojen kaytdssé sekd markkinoida

osaamistaan erilaisille asiakkaille. Opiskelijan tulee osata laatia kayttdohjeita.
Opiskelijan on osattava toimia aktiivisesti ja kannustavasti koulutustilanteessa ja
ottaa huomioon koulutettavan erityistarpeet. Opiskelijan tulee tietdd oman tehta-
vansé tarkeys tydyhteisdssé ja osattava toimia asiakaskeskeisesti ja palvella
tydyhteis6dan sen liilketoimintaa tukien asiantuntevasti ja luotettavasti.

Opiskelijan on osattava asentaa mikrotietokoneeseen siihen kuuluvat
peruskomponentit seka oheislaitteet. Opiskelijan tulee osata kayttaa
kayttdjarjestelman komentoja ja apuohjelmia seka selvittad kayttéjarjestelmata-
son ongelmatilanteita. Opiskelijan on osattava asentaa mikro-

tietokoneeseen ohjelmistoja. Opiskelijan on osattava selvittda perustason laite-
ongelmat. Opiskelijan on osattava huolehtia laitteiden huolto-,

korjaus- ja yllépitotehtavista organisaation kdytdnnén mukaisesti.

Opiskelijan on osattava asentaa tydasema lahiverkkoon. Opiskelijan tulee osata
asentaa ohjelmia verkkoympéristddn ja tehda verkon asetuksiin ohjelmien vaa-
timia muutoksia. Opiskelijan tulee osata asentaa tydvalineohjelmisto seka yksit-
taiseen tydasemaan ettd lahiverkon palvelimelle. Opiskelijan on osattava auto-
matisoida tydasemien ja sovelluksien asennuksia lahiverkossa.

Opiskelijan on tunnettava tietoliikenteen peruskasitteet, erityyppiset verkkorat-
kaisut ja verkkolaitteet, jotta han osaa yllapitéa ja kehittda organisaation verkkoa
ja hankkia siihen soveltuvia ohjelmistoja ja laitteita.

Hanen on osattava asentaa verkkoon kuuluvat laitteet ja selvittdé verkossa ole-
via ongelmatilanteita. Hanen tulee osata dokumentoida organisaation kdytannén
mukaisesti verkko ja siina olevat laitteet. Opiskelijan tulee osata kayttda verkko-
kayttdjarjestelman komentoja ja apuohjelmia selvittdessadn ongelmatilanteita.

Opiskelijan on osattava suunnitella ja asentaa pk-yrityksen tai organisaation si-
saiset ja ulkoiset tietoverkkopalvelut. Hanen tulee osata asentaa verkkopalveli-
met organisaation kayttéon soveltuviksi. Opiskelijan on osattava valita kuhunkin
tehtédvaan soveltuva palvelinohjelma ja asentaa se kéytt66n. Hanen tulee osata
toimia pdakayttajan apuna.
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Opiskelijan on osattava suojata yritykselle térkeét tiedot. Hanen on osattava oh-
jeistaa ja opastaa muita kayttajia toimimaan tietoturvan edellyttamalla tavalla,
jolloin opiskelijan on ymmarrettéva tietoturvan merkitys organisaation toiminnas-
sa. Opiskelijan on osattava tehda varmistukset organisaatiolle térkeista tiedoista
ja palauttaa ne tarvittaessa.

Opiskelijan on osattava omalla osaamisalueellaan toimia ammatinharjoittajana
tai yrittdjéna.

Keskeinen sisilto /
Opintojaksot

Tietojarjestelmén hankinta 4 ov
Tietoverkon yllapito 14 ov
Jarjestelméatuki 10 ov

Opinnot sisaltdvat 2 ov opinndytetydn

Tyossaoppiminen

Kayttdjien neuvonta; tietokoneiden, ohjelmien ja verkon yllapitotehtavat. Tyosséa-
oppimisen kesto vahintddn 12 ov.

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Suoritetaan Liiketoiminta- ja Tietojarjestelmien kayttd ja kehittdminen —
kokonaisuuksien jalkeen.

Arvioinnin toteutus

Opintokokonaisuuden arviointi muodostuu ammattiosaamisen naytdn, kokeiden,
harjoitustéiden, opinnaytetyén, tuntiosaamisen ja oppilaan itsearvioinnin perus-
teella.

Opintojaksojen ja opintokokonaisuuden arvioinnin suorittavat opettajat, opiskelija
ja mahdollisesti my6s tydpaikan edustaja. Hyvaksytyn arvosanan saadakseen on
opiskelijan suoritettava hyvaksytysti yleistavoitteissa kerrotut asiat.

Naytdn arvioijina toimivat tydssdoppimissuunnitelmassa nimetyt henkildt, amma-
tillisten aineiden opettajat ja tydpaikkaohjaajat yhdessa tai erikseen tai oppilai-
tosndytdéssd ammatillisten aineiden opettajat.

Opintojen ohjaus

Oppilasta ohjataan tydss@oppimispaikan ja opinnaytetydn aiheen valinnassa.
Hant& ohjataan muiden valinnaisten opintojen valinnassa, ohjataan opintojen
loppuun saattamisessa ja naytdn suorittamisessa.

Opinnaytety6

Opintoihin sisaltyy opinndytetyd, jonka laajuus on vahintdan kaksi opintoviikkoa.

Opinnéaytetyon tavoitteet

Opiskelijan on osattava suunnitella opinnaytetydnsd oman kiinnostuksensa ja
ammatillisen suuntautumisensa mukaisesti. Opinnaytety6ta tehdessaan hanen
on osattava tydskennelld omatoimisesti, johdonmukaisesti ja jarjestelméllisesti.
Hanen on osattava etsia opinnaytetydssa tarvittavaa tietoa eri lahteisté ja suh-
tautua tietoon kriittisesti. Hanen on osattava yhdistelld tutkinnon eri osa-alueiden
osaamista ja kayttaa tarkoituksenmukaisia tydskentelymenetelmia. Hanen on
osattava itsendisesti ratkaista opinndytetydhdnsa liittyvid ongelmia ja arvioida
opinndytetydn etenemista ja sen tuloksia. Hanen on osattava esitella opinnayte-
tyénsa kirjallisesti ja suullisesti.

Opinnaytetyon keskeinen sisalto

Opinnaytetyd on joko opintoja kokoava tai tutkinnon jonkin osa-alueen erityis-
osaamista osoittava tehtdvékokonaisuus.

Opinnéytety6n toteutustapa

Opinnaytetyd tehdaan itsenaisesti. Opinnaytety6 voi olla kirjallinen tyd, multime-
dia- tai hypermediatyd, selvitys, projektityd tai tuote, joka toteuttaa tutkinnon ta-
voitteita. Opinndytetydsta pitda tehda myds suullinen esitys.

Opinnéaytetyon arvioinnin toteutus

Kirjallisen ja suullisen esityksen arviointi seka itsearviointi.

Arvioinnin suorittavat opinnaytety6té ohjaava opettaja, oppilas ja mahdollisesti
opinnaytetydn aiheen antanut tydelaman edustaja.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyvéa 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on osattava:
Opintokokonaisuus

osallistua pk-yrityksen atk-hankintoihin
opastaa loppukayttajia asiakaslahtoi-
sesti hanelle ennestaéan tutusta aihees-
ta ja laatia aiheesta kirjallinen ohje
laatia ohjeita seka julkaista ne organi-
saation tietoverkossa

toteuttaa tiedonsiirto organisaation
tietoverkossa eri yksikdiden valilla
suorittaa tavalliset laite- ja ohjelmisto-
asennukset ohjeiden mukaan
ohjelmoida makroja tehostaakseen
tyévalineohjelmien kayttéa

suunnitella yhteistydssé asiantuntijan
kanssa pk-yrityksen verkkoratkaisu
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Opiskelijan on osattava:
Opintokokonaisuus:
opintosuunnitelman yleistavoitteiden
mukaisista tehtavista ohjauksessa ja
rutiinitehtavista itsenaisesti

Opiskelijan on osattava:
Opintokokonaisuus:
opintokokonaisuuden yleistavoitteissa
madritelty osaaminen




asentaa verkkokayttéjarjestelma ja -
palvelinohjelmistot annettujen ohjeiden
mukaan

toimia verkkokayttojarjestelman, www-
palvelimen ja séhkdpostipalvelimen
paakayttajan tukena

rutiininomaiset yllapitotehtavat itsenai-
sesti

selvittaa tietoliikenteessa ilmenevia
ongelmia kayttden apuna varusohjel-
mia

noudattaa yrityksen tietoturvamaéarayk-
sid.

Opinnaytety6:

suunnitella ohjattuna opinnaytetydn,
joka on tydna alaan perustehtavia ko-
koava tai yksittdisen osa-alueen tehtéa-
vakokonaisuus

ohjattuna asettaa tydlleen tavoitteet ja
tydskentelyaikataulun

ohjatusti hankkia tietoa keskeisista
lahteista

ohjattuna valita tarkoituksenmukaiset
tyéskentelymenetelmét opinnaytety6-
hénséa

pyytéa tarvittaessa apua opinndytetydn
laadinnassa ilmenneiden ongelmien
ratkaisemiseen

jatkotyOstaa opinnaytetyétaan myo-
hemmin, mutta se ei ole sellaisenaan
hyédynnettavissa koulutusalaa vastaa-
vassa tydsséa

esitella opinnaytetyénsa

suullisesti esitellé opinnaytetyénsa
arvioida opinnaytetyénsa onnistumista

Opinnaytety6:

suunnitella opinndytetyénsa ammatil-
lisen suuntautumisensa mukaan
asettaa tyodlleen tavoitteet ja laatii
aikataulun

etsia tietoa eri lahteista

tydskennella melko omatoimisesti ja
johdonmukaisesti hyddyntaen tarvit-
taessa ohjausta

kayttda tarkoituksenmukaisia tyds-
kentelymenetelmia

ratkaista padasiassa itsendisesti
opinnaytetydhdnsa liittyvia ongelmia
hyédyntéa opinnaytety6tédan koulu-
tusalaa vastaavassa tyéssa

esitelld opinnaytetyénsa kirjallisesti
kayttden melko sujuvaa ja virheetdn-
té asiatyylia

esitella opinnaytetyénsa keskeiset
asiat kdyttden havaintomateriaalia
arvioida opinnaytetydnsé onnistumis-
ta ja sen tuloksia

Opinnaytetyd:

suunnitella opinnaytetyén oman kiinnos-
tuksen ja ammatillisen suuntautumisen
mukaan

asettaa tydlleen tavoitteet, laatia realisti-
sen aikataulun ja noudattaa sita

etsid tietoa eri lahteistd ja suhtautua
tietoon kriittisesti

tyéskennelld omatoimisesti, johdonmu-
kaisesti ja jarjestelméllisesti ohjausta
hyddyntéen

yhdistella tutkinnon eri osa-alueiden
osaamista ja kayttaa tarkoituksenmukai-
sia ty6skentelymenetelmia

ratkaista itsendisesti opinndytetyéhdnsa
liittyvid ongelmia

hyddyntéa opinnaytetydtédan koulu-
tusalaa vastaavassa ty6ssa

esitelld opinnaytetydnsa kirjallisesti kayt-
tden sujuvaa ja virheetdnta asiatyylia
esitelld opinnaytety6nsé paéasiat kayt-
tden monipuolisesti havaintomateriaalia
arvioida opinnaytetyénsa etenemista ja
pohtia sen tuloksia kriittisesti

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvéd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mika nayte-
taan

Opintokokonaisuuden ammattiosaamisen osoittamisen kannalta keskeista on

kaytén tuen prosessiin osallistuminen

Ammattialan keskeinen osaaminen saadaan nékyviin projektityyppisessa toimin-
nassa, johon liittyvat projektinhallinnan perustehtavét: suunnittelu, toteutus, tes-

taus ja dokumentointi.

1. Suunnitteluvaiheessa opiskelija ja tydsséoppimispaikan edustaja sopi-

vat laajuuden ja kohteen.

2. Toteutusvaiheessa opiskelija toimii suunnitelman edellyttdmalla tavalla
ja kayttaa sovittuja menetelmia.

3. Testausvaiheessa opiskelija toteuttaa suunnitelman mukaiset testit ja
noudattaa suunniteltuja hyvaksymismenettelyité.

4. Lopuksi prosessin tuotoksena syntyy tehtdvan mukainen dokumentaa-

tio.

Opiskelijan kayton tuen prosessiin osallistumisen osaaminen nakyy paaosin ha-
nen toimiessa yllapitotehtavissa. Yllapitoprosessi on eritasoisia tukitehtavia sisal-
tava prosessi. Opiskelija tekee paivittaisia tukitehtavia.

Jokainen tehtava sisaltda suunnitteluvaiheen, jolloin opiskelija selvittaa laitteen,
ohjelman tai kayttétilanteen ongelman ja suunnittelee sen korjaamisen. Opiskeli-
ja toteuttaa korjaustoimet ja testaa, etta kaikki toimii sekd lopuksi dokumentoi
tukitehtédvan. Tehtavan luonne ja tydpaikan ohjeistus méaarittavat, milla tavoin

dokumentaatio tehdaan.
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Lisaksi opiskelija voi toimia ymparistén kehittdmisen tehtavissé, esimerkiksi han-
kintaprojektissa, jota seuraa kayttddnottoprojekti. Hankintaprojekti kdynnistyy
yleensa siten, ettd kayttdymparistdssa havaitaan ongelma, jonka korjaamiseen
tarvitaan uusia laitteita tai jarjestelmia. Opiskelija voi osallistua kaikkiin hankin-
nan vaiheisiin, jolloin han on mukana selvittdmassa ongelmaa ja laatimassa tar-
vekartoitusta, jonka perusteella hankinta tehdaan.

Toimiessaan kayttddnottoprojektissa, joka on usein hankintaprojektia seuraava
vaihe, opiskelija suunnittelee kayttéénoton tyét, toteuttaa ne ja testaa, etta kaikki
toimii. Lopuksi opiskelija dokumentoi kdyttdédnoton vaaditulla tavalla.

Nayttoympéristod

Nayttdympéristd on padsaantoisesti tydsséoppimispaikka tai muu tyépaikka. Sen

tulee vastata opetussuunnitelman ja opiskelijan asettamia osaamistavoitteita,
niin etta opiskelijalla on mahdollisuus nayttda omien tavoitteidensa mukainen
osaaminen. Tydpaikan ja oppilaitoksen edustajat seka opiskelija asettavat ndy-
tén oppimis- ja osaamistavoitteet.

Nayttdympéristdssa tulee olla osaamisen osoittamiseen tarvittavat toiminta- ja
ty6prosessit, sopiva valineistd, materiaalit ja muutoinkin turvallinen tydymparisto.
Osaamisen osoittaminen tulee tapahtua yhteisty6ssa nayttdymparistksi valitun
organisaation eri toimijoiden kanssa.

Néayton ajankohta

Arviointikriteerit

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttéava T1

Hyva H3

Kiitettéva K5

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Tybprosessin hallinta

Suunnittelu

Toteutus

ohjelmoi tyévélineohjelmien
kayttda tehostavia makroja

suunnittelee pk-yrityksen
verkkoratkaisun yhdessa
asiantuntijan kanssa

osallistuu pk-yrityksen atk-
hankintoihin

asentaa tavallisia laitteita ja
ohjelmistoja ohjeiden mu-
kaan

asentaa annettujen ohjeiden
mukaan verkkojérjestelman
ja verkkopalvelinohjelmistot

kayttda organisaation tieto-
verkkoa siirtdessaan tietoa

ohjelmoi vaativia makroja

tekee perustellun hankinta-
ehdotuksen tarjousten perus-
teella

suunnittelee pk-yrityksen
verkkoratkaisun yhdessa
asiantuntijan kanssa

tekee perustellun hankinta-
ehdotuksen tarjousten perus-
teella

asentaa peruskomponentit,
oheislaitteet ja ohjelmistot
mikrotietokoneeseen, ty6-
aseman verkkoon ja tydva-
lineohjelmiston tybasemaan
ja lahiverkon palvelimelle

asentaa verkkojarjestelman
ja verkkopalvelinohjelmistot

kayttéda organisaation tieto-
verkkoa siirtdessaan tietoa

myy ja markkinoi sek& oh-
jelmoi sisaisille ja ulkoisille
asiakkaille

kehittda organisaation verk-
koa ja hankkii siihen soveltu-
via ohjelmia ja laitteita

suunnittelee pk-yrityksen tai
organisaation sisaiset ja ul-
koiset tietoverkkopalvelut

valitsee kuhunkin tehtavéan
soveltuvan palvelinohjelman

tekee perustellun hankinta-
ehdotuksen tarjousten perus-
teella

asentaa peruskomponentit,
oheislaitteet ja ohjelmistot
mikrotietokoneeseen, ty6-
aseman verkkoon ja tyéva-
lineohjelmiston tybasemaan
ja lahiverkon palvelimelle,
automatisoi tydasemien ja
sovelluksien asennuksia
|ahiverkossa, asentaa verk-
koon kuuluvat laitteet, tekee
verkon asetuksiin ohjelmien
vaatimia muutoksia seka
muuntaa verkkopalvelimet
organisaation kaytté6n so-
veltuviksi, jolloin valitsee
kuhunkin tehtavaan soveltu-
van palvelinohjelmiston

asentaa pk-yrityksen tai or-
ganisaation sisaiset ja ulkoi-
set tietoverkkopalvelut

kayttéda organisaation tieto-
verkkoa siirtdessaan tietoa
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Testaus

Dokumentointi

eri yksikdiden valilla k&ytta-
jalle ja julkaisee ohjeita or-
ganisaation tietoverkossa

opastaa loppukayttajia asia-
kaslahtdisesti ennestaan
tutusta aiheesta

selvittaa tietoliikenteesséa
ilmeneviéd ongelmia kayttaen
apuna varusohjelmia

toimii verkkokayttojarjestel-
man, www-palvelimen ja
sahkdpostipalvelimen paa-
kayttajaa avustavissa tuki-
tehtévissa

toteuttaa rutiininomaiset ylla-
pitotehtdvat itsendisesti, jol-
loin mm. tarkistaa, etta toi-
menpide on onnistunut

laatii tutusta aiheesta kirjalli-
sen ohjeen

eri yksikdiden valill kaytta-
jalle ja julkaisee ohjeita or-
ganisaation tietoverkossa

opastaa tyévalineohjelman
kaytdssé seka neuvoo ja
kouluttaa tydymparistossa
kaytdssé olevien ohjelmisto-
jen ja laitteistojen kaytdssé ja
laatii kayttdohjeita

selvittda perustason laiteon-
gelmat

toimii padkayttajan apuna

tekee varmistukset organi-
saatiolle tarkeista tiedoista ja
palauttaa ne tarvittaessa

huoltaa, korjaa ja yllapitéa
laitteita organisaation kay-
tdnnén mukaisesti

tekee organisaation kaytan-
nén mukaisesti merkinnat
hoitamistaan tehtavista

laatii hankintaan liittyvia
asiakirjoja

dokumentoi verkon ja siind
olevat laitteet organisaation
k&ytdnndn mukaisesti

eri yksikdiden valill kéytta-
jalle ja julkaisee ohjeita or-
ganisaation tietoverkossa

opastaa tyévalineohjelman
kaytdssé seka neuvoo ja
kouluttaa tydymparistdssa
kaytdssé olevien ohjelmisto-
jen ja laitteistojen kaytdsséa

selvittda perustason laiteon-
gelmat, verkossa olevia on-
gelmatilanteita seka kaytto-
jarjestelméatason ongelmati-
lanteita

toimii padkayttajan apuna

suojaa yritykselle tarkeat
tiedot toteuttamalla esimer-
kiksi palomuuri- ja virustor-
junta-, kayttdoikeus- ja muita
ratkaisuja

huoltaa, korjaa ja yllapitéa
laitteita organisaation kay-
tdnnén mukaisesti, jolloin
esimerkiksi

testaa asennusten toiminnan

lisda organisaation kaytan-
nén mukaisesti tiedot yllapi-
don jérjestelmiin

laatii atk-hankinnan tarjous-
pyynnén

dokumentoi verkon ja siind
olevat laitteet organisaation
k&ytdnndn mukaisesti

Tyo6tehtavan hallinta

tydmenetelmien, vélineiden
ja materiaalien hallinta

kayttda ohjeiden mukaan
tavallisimpia tydmenetelmia,
tyévalineita ja materiaaleja,
kuten tyévélineohjelmia ja
kayttojarjestelman apuohijel-
mia.

tyéskentelee annettujen oh-
jeiden mukaan ja yhteistyds-
sa asiantuntijan kanssa

kayttaa itsendisesti tietojen-
kasittelyalan tydémenetelmia,
tyévalineita ja materiaaleja,
kuten tydvalineohjelmia,
kayttéjarjestelmad ja asen-
nusohjeita

kayttaa tydvalineohjelmia,
verkkokayttéjarjestelman
komentoja ja apuohjelmia
seka asennusohjeita

valitsee tietoisesti tybhdénsa
sopivimmat tydmenetelmat ja
tyévalineet, kuten kuhunkin
tehtédvaan parhaiten soveltu-
van tydvalineohjelman seka
asennusten ja suojausten
ohjemateriaalit

kayttaa tydmenetelmia ja
vélineita oikein

kayttaa tydvalineohjelmia,
verkkokayttdjarjestelmén
komentoja ja apuohjelmia
seka verkkopalveluissa tar-
vittavia tybvélineité

Tyon perustana olevan
tiedon hallinta

hallitsee tyévalineohjelmien
makrojen ohjelmointiin, atk-
hankintoihin, opastukseen,
kayttojarjestelmiin, tietopal-
veluihin, laitteistoihin ja tieto-
verkkoihin liittyvan tydn pe-
rustana olevan tiedon kasit-
teité

hallitsee tyévalineohjelmien
makrojen ohjelmointiin, atk-
hankintoihin, opastukseen,
kayttojarjestelmiin, tietopal-
veluihin, laitteistoihin ja tieto-
verkkoihin liittyvan tyén pe-
rustana olevana tiedon kasit-
teitd

soveltaa tietoja erilaisista
tyévélineohjelmista ja niiden
ominaisuuksista, ohjelmoi
vaativia makroja, joissa so-
veltaa asiakkaan toiminnan
tuntemusta

63




soveltaa verkon ja palveli-
men sekd kayttdjarjestelman
asetuksissa tarvittavaa tietoa

kayttaa kayttojarjestelman
komentoja ja apuohjelmia

soveltaa tietoliikenteen pe-
ruskasitteita, verkkoratkaisu-
jen tuntemusta asennuksissa

tietdd padkayttajan tehtavat
organisaation verkon yllapi-
dossa ja tekee paakayttajaa
avustavia tehtdvia

soveltaa verkon ja palveli-
men sekd kayttdjarjestelman
asetuksissa tarvittavaa tietoa
ohjelmien asennuksessa

kayttaa kayttojarjestelméan
komentoja ja apuohjelmia ja
osaa soveltaa tietojaan oh-
jelmien asennusten automa-
tisoinnista lahiverkossa

soveltaa hankintaprosessiin
liittyvaa ohjeistusta ja lain-
sdadantda seka tuotekohtai-
sia lisenssi- ja kayttboikeus-
ehtoja.

soveltaa tietoliikenteen pe-
ruskasitteiden, verkkoratkai-
sujen ja verkkolaitteiden tun-
temustaan verkon kehittdmi-
sessd, asennuksissa ja han-
kinnoissa

tietdd padkayttajan tehtavat
organisaation verkon yllapi-
dossa ja tekee paékayttajaa
avustavia tehtdvia

Tyo6turvallisuuden hallinta

noudattaa yrityksen tietotur-
vamaarayksia

noudattaa yrityksen tietotur-
vamaérayksia ja suojaa yri-
tykselle tarkeda tietoa

ymmartaa tietoturvan merki-
tyksen organisaation toimin-
nassa

noudattaa yrityksen tietotur-
vamaérayksia ja suojaa yri-
tykselle tarkeda tietoa

ymmartaa tietoturvan merki-
tyksen organisaation toimin-
nassa ja ohjeistaa muita
kayttéjia toimimaan tietotur-
van edellyttdmalla tavalla

Kaikille aloille yhteinen
ydinosaaminen
oppimistaidot

ongelmanratkaisutaidot

vuorovaikutus- ja viestinta-
taidot

yhteisty6taidot

etsii ohjattuna ty6hdnsa liit-
tyvaa tietoa

arvioi itsedan ja tyénsa on-
nistumista

kayttdd omaksumiaan taitoja
ja tydén perustana olevaa
tietoa harjoitelluissa, usein
toistuvissa tilanteissa

esittdd ymmarrettavasti tyo-
hénsa liittyvaa tietoa suulli-
sesti tai kirjallisesti

toimii tutussa ymparistdssa,
tutuissa vuorovaikutustilan-
teissa

luokittelee, vertailee ja jasen-
tda hankkimaansa tietoa
sekd muokkaa sita kaytto-
kelpoiseksi seké arvioi tiedon
oikeellisuutta ja luotettavuut-
ta

arvioi ty6taan ja itseddn mo-
nipuolisesti

kayttdd omaksumiaan taitoja
ja tybn perustana olevaa
tietoa uusissa tilanteissa

esittdd tydhonsa liittyvaa
tietoa suullisesti ja kirjallisesti
ja alan kaytantéjen mukai-
sesti

toimii erilaisissa tilanteissa ja
ryhmissa ja ottaa huomioon
toiset ihmiset

luokittelee, vertailee ja jasen-
tda hankkimaansa tietoa
sekd muokkaa sita kaytto-
kelpoiseksi seké arvioi tiedon
oikeellisuutta ja luotettavuut-
ta

tekee kasittelemastaan tie-
dosta johtopaatdksia ja so-
veltaa aiemmin opittua muut-
tuvissa tilanteissa

arvioi ty6taan ja itseddn mo-
nipuolisesti

kehittdd omaa ty6téan ja
tydymparistédan monipuoli-
sesti voidakseen toimia
muuttuvissa oloissa

esittdd tydhonsa liittyvaa
tietoa suullisesti ja kirjallisesti
ja alan kaytantéjen mukai-
sesti

toimii aktiivisesti ja kannus-
tavasti erilaisissa tilanteissa,
ryhmissa ja sidosryhmien
kanssa seka |6ytaa uusia
ratkaisuja ja osaa ratkaista
ristiriitatilanteita
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eettiset ja esteettiset taidot

noudattaa tybaikoja ja sopi-
muksia

neuvottelee poikkeamista

toimii vastuullisesti, soveltaa
saantdja ja ohjeita, neuvotte-
lee toimintatavoista seka
noudattaa tydssdan ammat-
tietiikkaa, esimerkiksi asiak-
kaita koskevaa vaitiolovelvol-
lisuutta

toimii vastuullisesti, soveltaa
sdantdja ja ohjeita, neuvotte-
lee toimintatavoista seka
noudattaa tydssdan ammat-
tietiikkaa, esimerkiksi asiak-
kaita koskevaa vaitiolovelvol-
lisuutta

asettaa asioita tarkeysjarjes-
tykseen, tekee suunnitelmia
ja pohtii erilaisten vaihtoehto-
jen vaikutuksia

ottaa toiminnassaan huomi-
oon tybpaikan erityistarpeita

Yhteiset painotukset
kestava kehitys

teknologian ja tietotekniikan
hyédyntéminen

yrittajyys

laadukas ja asiakaslahtbinen
toiminta

palvelu- ja kuluttajaosaami-
nen

tydsuojelusta ja -terveydesta
huolehtiminen

tunnistaa ongelmajatteet ja
hallitsee niiden kasittelyn

tekee tietojenkésittelyalan
perustehtavia

tekee annetut tehtavat

noudattaa alan tyésuojelu-
maarayksid ja ohjeita

kayttdad ymparistomydnteisia
ty6- ja toimintatapoja

tekee alansa keskeisia teh-
tavia

tekee annetut tehtavat oma-
toimisesti ja hahmottaa tydn-
sé kokonaisuutena

ottaa huomioon asiakkaan
odotukset

ottaa huomioon kuluttajalain-
sdadanndn velvoitteet

noudattaa alan tyésuojelu-
madrayksia ja ohjeita

suunnittelee itselleen er-
gonomisen tydymparistén

toimii kestavan kehityksen
periaatteiden mukaisesti

arvioi ja kehittaa tydskentely-
tapojaan

tekee omatoimisesti muitakin
kuin annettuja tehtavia ja
hahmottaa ty6nséa osaksi
ty6paikkansa ja sen koko
toimintaympéristn toimintaa

hallitsee erilaiset asiakaspal-
velutilanteet

ottaa huomioon kuluttajalain-
sdadanndn velvoitteet

toimii tydssaén kuluttajien
oikeuksien, velvollisuuksien
ja vastuun mukaisesti

noudattaa alan tyésuojelu-
madrayksia ja ohjeita

huolehtii tydympariston viih-
tyvyydesta ja ergonomiasta
ja pitéda huolta omasta ter-
veydestdan ja yllapitaa tyo-
ja toimintakykyaén

Opintojakso

Tietojérjestelmén hankinta

Laajuus

4 ov

Tavoitteet

Opiskelija tuntee hankintaprosessin vaiheet. Opiskelija osaa laatia atk-hankinnan
tarjouspyynndn ja tarjousten perusteella tehda perusteltu hankintaehdotus. Opis-
kelijan tulee osata arvioida hankkimansa tiedon oikeellisuutta ja luotettavuutta.
Opiskelija osaa soveltaa hankintaprosessiin liittyvaa lainsdadantéa. Opiskelijan on
osattava tehda esitys, joka tukee asiakkaan liiketoimintaa.

Keskeinen sisilto

Hankintaprosessi; julkiset hankinnat; hankintoihin liittyva lainsdadantd; sopimuk-

set; tietojarjestelmien yllapito

Toteutustapa

Kokeet, harjoitustyét ja tuntiosaaminen

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, harjoitusty6t, tuntiosaaminen ja itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on osattava:
yrityksen hankitaprosessin
dokumentoida laitteita ja niiden teknisia

Opiskelija on osattava:
ymmartéda hankintaan liittyvan lains&a-
danndn ja yleiset sopimusehdot

Opiskelija on osattava:
selvittdd hankitatarpeet
vertailla tarjouksia
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ominaisuuksia
tarjousten kasittelyyn liittyvat toiminta-
tavat

maarittdd hankintatarpeet
hankintaa liittyvén lainsd&ddannén ja
yleiset sopimusehdot

maarittaa tarjouspyynndn valintakriteerit
maarittdd hankintatarpeet liilketoiminta-
lahtoisesti

laatia tarjouspyynndn valintakriteerei-
neen

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Tietoverkon yllapito

Laajuus

14 ov

Tavoitteet

Tiedonsiirto, verkkolaitteet ja —ratkaisut

opiskelijan on tunnettava tietoliikenteen peruskasitteet, erityyppiset verkkoratkai-
sut ja verkkolaitteet, jotta hdn osaa yllapitaa ja kehittda organisaation verkkoa ja
hankkia siihen soveltuvia ohjelmistoja ja laitteita. Hinen on osattava asentaa
verkkoon kuuluvat laitteet ja selvittdd verkossa olevia ongelmatilanteita. Hanen
tulee osata dokumentoida organisaation kaytdnnén mukaisesti verkko ja siina
olevat laitteet. Opiskelijan tulee osata kayttéda verkkokayttdjarjestelman komento-
ja ja apuohjelmia selvittdessdan ongelmatilanteita.

Palvelimien asennus ja yllapito

opiskelijan on osattava suunnitella ja asentaa pk-yrityksen tai organisaation si-

sdiset ja ulkoiset tietoverkkopalvelut. Hanen tulee osata asentaa verkkopalveli-

met organisaation kayttéon soveltuviksi. Opiskelijan on osattava valita kuhunkin
tehtédvaan soveltuva palvelinohjelma ja asentaa se kaytt66n. Hanen tulee osata
toimia paakayttajan apuna.

Tietoturva

opiskelijan on osattava suojata yritykselle térkeat tiedot. Hanen on osattava oh-
jeistaa ja opastaa muita kayttajia toimimaan tietoturvan edellyttamalla tavalla,
jolloin opiskelijan on ymmarrettava tietoturvan merkitys organisaation toiminnas-
sa. Opiskelijan on osattava tehda varmistukset organisaatiolle tarkeista tiedoista
ja palauttaa ne tarvittaessa.

English for IT business

opiskelija hallitsee tydyhteis6ssa tarvittavat perusliikeviestit ja osaa laatia ne.
Han suoriutuu tuotteiden ja palveluiden hankintaan liittyvista puhetilanteita kas-
votusten ja puhelimessa. Opiskelijan rakenteiden hallinta vahvistuu.

Keskeinen sisélto

Tiedonsiirto, verkkolaitteet ja —ratkaisut

I&hiverkon dokumentointi; verkon laiteiden asennus ja yllapito; Iahiverkon ongel-
mien selvittdminen; lahiverkon yllapito ja kehittdminen; verkon hallinta; tietover-
kon suojaaminen palomuurilla

Palvelimien asennus ja yllapito
palvelimien asennus; palvelimen kaytdn valvonta; kayttajatunnusten yllapito;
kayttdoikeudet ja suojaukset; yhteiset resurssit

Tietoturva
lainsdadanto, kasitteet ja ratkaisut

English for IT business

likeviestinnén perustaitojen ja —tietojen hallinta. Keskeisimmaét liikeviestit: tar-
jouspyyntd, tarjous, tilaukset, laskut, reklamaatiot ja vastaukset. Tuotteiden ja
palveluiden hankintaan ja myyntiin liittyvia asiakaspalvelutilanteita. Puhelineng-
lantia

Toteutustapa

Luennot, tehtavat ja harjoitusty6t.

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, harjoitusty6t, tuntiosaaminen ja itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyvé 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on osattava:

Tiedonsiirto, verkkolaitteet ja —ratkaisut
tuntea tietoliikenteen perusteet
toteuttaa tiedonsiirron organisaation
verkossa

Palvelimien asennus ja yllapito
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Opiskelijan on osattava: Opiskelijan on osattava:

Tiedonsiirto, verkkolaitteet ja — Tiedonsiirto, verkkolaitteet ja —ratkaisut

ratkaisut Iahiverkon laitteet, osaa laatia joustavia
lahiverkonlaitteet ja tavanomaiset verkkoratkaisuja ja selvittda verkon on-
verkkoratkaisut gelmatilanteita

Palvelimien asennus ja yllapito Palvelimien asennus ja yllapito




asentaa verkkokayttojarjestelman ja
palvelinohjelmistot ohjeiden mukaan
toimia paakayttajan tukena

suorittaa rutiininomaiset yllapitotehtavat

Tietoturva

varmistaa ja palauttaa yritykselle tarke-
at tiedot annettujen ohjeiden mukaises-
ti

noudattaa yrityksen tietoturvamaarayk-
sia

English for IT business

tunnistaa erilaiset liikeviestit ja osaa
ohjattuna ja apuneuvoja kayttaen tuot-
taa perusliikeviesteja ymmarrettavasti
pystya pienesta ja puutteellisesta kieli-
taidosta huolimatta muutamalla sanalla
hoitamaan tuotteiden ja palvelujen
hankintaan liittyvid peruspuhetilanteita

suunnitella ja asentaa yrityksen verkko-
palvelimen

yllapitédd kayttajatietokantaa ja maarittaa
tarvittavat kayttdoikeudet

tuntea ja kayttaa verkon valvontaan liit-
tyvia tybkaluohjelmia

suojata verkon ja dokumentoida se tar-
koituksenmukaisesti

Tietoturva

suunnitella yritykselle térkeiden tietojen
varmistuksen ja tietojen palautuksen
suojata verkon viruksia ja tietomurtoja
vastaan

ohjeistaa ja opastaa muita kayttajia toi-
mimaan tietoturvan edellyttamalla tavalla
English for IT business

hallita perusliikeviestit ja osaa tuottaa
itsendisesti kurssiin kuuluvat kirjalliset
tuotokset

valita oikean tekstityylin ja kayttaa hyvaa
englannin kieltd

ymmartaa tuotteiden ostoon ja myyntiin
liittyvia puhelinviestejé ja suoriutuu me-
nestyksellisesti peruspuhetilanteista se-
ka kasvotusten ettd puhelimessa

asentaa verkkopalvelimen

seurata palvelimen toimintaa annet-
tujen ohjeiden mukaisesti
dokumentoida verkon

Tietoturva

suojata verkon ohjeiden mukaisesti
viruksia ja tietomurtoja vastaan
ohjeistaa ja opastaa muita kayttgjia
tietoturva-asioissa

varmistaa ja palauttaa yritykselle
térkeéat tiedot

English for IT business

tunnistaa perusliikeviestit seka tietda
perusasioita hyvasté asiatyylista ja
viestien laatimisesta

tuottaa kurssiin sisaltyvat kirjalliset
tuotokset ohjeiden mukaan ja apu-
neuvoja kayttaen

ymmartaa aiheisiin liittyvid keskeisia
puheviesteja ja osaa reagoida niihin

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Jarjestelmatuki

Laajuus

10 ov

Tavoitteet

Tyovalineohjelmien sovellusohjelmointi
sovelluksen tarpeiden maarittdminen, sovelluksen suunnittelu ja ohjelmointi,
kayttoliittyman suunnittelu ja toteutus, tietojen ja ohjelmien yhteiskayttd

Kéaytén neuvonta ja koulutus
kayttajien tietotarpeen maarittely, neuvonta/koulutustilanteen suunnittelu, koulu-
tusmateriaalin tuottaminen, neuvonta ja koulutustilanteiden harjoittelu.

Mikro- ja verkkotuki
Laitteistojen ja ohjelmistojen asennusharjoitukset, yllépitotehtévien suunnittelu,
kayttdymparistdn suunnittelu ja dokumentointi

Keskeinen sisilto

Tyoévalineohjelmien sovellusohjelmointi

opiskelijan on osattava ohjelmoida, myyda ja markkinoida sisdisille ja ulkoisille
asiakkaille heidan tarpeitaan vastaavia vaativia makroja rationalisoidakseen ty6-
valineohjelman kéytt6&. Hanen tulee osata valita kuhunkin tehtdvaan parhaiten
soveltuva tyévalineohjelma ja opastaa sen kéytéssa. Hanen tulee osata eri oh-
jelmien yhteiskayttd.

Kéaytén neuvonta ja koulutus

opiskelijan on osattava neuvoa ja kouluttaa toisia tydymparistdssa kaytdssa ole-
vien ohjelmistojen ja laitteistojen kaytdssa sekd markkinoida osaamistaan erilai-
sille asiakkaille. Opiskelijan tulee osata laatia kayttdohjeita. Opiskelijan on osat-
tava toimia aktiivisesti ja kannustavasti koulutustilanteessa ja ottaa huomioon
koulutettavan erityistarpeet. Opiskelijan tulee tietdd oman tehtavansa tarkeys
tydyhteis6ssa ja osattava toimia asiakaskeskeisesti ja palvella tydyhteisédan sen
liketoimintaa tukien asiantuntevasti ja luotettavasti.

Mikro- ja verkkotuki

opiskelijan on osattava asentaa mikrotietokoneeseen siihen kuuluvat peruskom-
ponentit seka oheislaitteet. Opiskelijan tulee osata kayttaa kayttdjarjestelman
komentoja ja apuohjelmia seka selvittaa kayttojarjestelméatason ongelmatilantei-
ta. Opiskelijan on osattava asentaa mikrotietokoneeseen ohjelmistoja. Opiskeli-
jan on osattava selvittda perustason laiteongelmat. Opiskelijan on osattava huo-
lehtia laitteiden huolto-, korjaus- ja ylldpitotehtavista organisaation kaytannén
mukaisesti. Opiskelijan on osattava asentaa tydasema lahiverkkoon. Opiskelijan
tulee osata asentaa ohjelmia verkkoymparistédn ja tehda verkon asetuksiin oh-
jelmien vaatimia muutoksia. Opiskelijan tulee osata asentaa tyévalineohjelmisto
seka yksittdiseen tydbasemaan etta lahiverkon palvelimelle. Opiskelijan on osat-
tava automatisoida tydasemien ja sovelluksien asennuksia lahiverkossa.
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Toteutustapa

Luennot, tehtavat ja harjoitustyét.

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, harjoitusty6t, tuntiosaaminen ja itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettdava 5

Opiskelijan on osattava:

Tydvalineohjelmien sovellusohjelmointi
laatia makro-ohjelmia saamiensa oh-
jeiden mukaisesti

Kéytén neuvonta ja koulutus

laatia ohjeiden mukaisesti yrityksen
kayttdon soveltuvia kayttdohjeita
asiakaspalvelun perusteet

neuvoa kayttajia

Mikro- ja verkkotuki

suorittaa huoltotehtavia annettujen
ohjeiden mukaisesti

selvittdd ongelmatilanteita

asentaa tavallisimmat laitteet ja ohjel-
mistot ohjeiden mukaisesti

Opiskelijan on osattava:

Tydvalineohjelmien sovellusohjel-
mointi

laatia makro-ohjelmia hyédyntavia
sovelluksia helpottaakseen kayttaji-
en ty6ta

myyda ja markkinoida laatimiaan
sovelluksia

Kéytén neuvonta ja koulutus
toimia aktiivisesti ja kannustavasti
kayttdjien tukemisessa

toimia asiakaskeskeisesti

opastaa kayttgjia

Mikro- ja verkkotuki

suorittaa laitteiden korjauksen, huol-
lon ja yllapidon organisaation kay-
tdnndén mukaisesti

selvittda ongelmatilanteita
kayttojarjestelman komentoja moni-
puolisesti

Opiskelijan on osattava:

Tydévélineohjelmien sovellusohjelmointi
laatia makro-ohjelmia hyédyntavia sovel-
luksia helpottaakseen kayttéjien tydta
liketoiminnan tarpeet huomioiden
myyda ja markkinoida laatimiaan sovel-
luksia ja omaa osaamistaan

Kéytén neuvonta ja koulutus

toimia aktiivisesti ja kannustavasti kayt-
tajien tukemisessa

toimia asiakaskeskeisesti ja huomioda
tyéyhteisdn liiketoiminnan tarpeet
neuvoa ja kouluttaa kayttajia

Mikro- ja verkkotuki

kayttaa apuohjelmia ja kayttojarjestel-
man komentoja monipuolisesti

selvittda itsendisesti ja luovasti ongelma-
tilanteita

suorittaa laitteiden korjauksen, huollon ja
ylldpidon organisaation kdytdnnén mu-
kaisesti

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

MUUT VALINNAISET OPINNOT

Opintojakso Yrityspeli
Laajuus 3ov
Tavoitteet Opiskelija osaa yhdistaa eri opintojaksoissa hankkimaansa osaamista ja osaa

yrittdjana toimiessaan huomioida mahdollisimman hyvin yrityksen tuloksellisuu-
teen vaikuttavat tekijat. Opiskelija osaa toiminnan mitoituksessa huomioida ky-
synnén, hintatason ja tuotannon resurssit. Opiskelija osaa kayttaa laskentatoi-

men tybékaluja toiminnan suunnittelussa ja tulosten analysoinnissa seka tunnis-

taa tehdyt virheet.

Keskeinen sisélto

Opiskelijat muodostavat 2-4 oppilaan ryhméana yrityksia, jotka kilpailevat pelissa
samoilla markkinoilla (5-10 yritystd) vuosittaisten toimintasuunnitelmien mukai-
sesti tavoitteena mahdollisimman suuri tuotto. Opiskelijat suunnittelevat yrityksen
toiminnan vuosittain kilpailutilanteessa toteutuneen tuloslaskelman, taseen ja

raporttien pohjalta.

Toteutustapa

Lahiopetus, ryhmatyét

Kytkennét muihin opintoihin

Toteutus kolmannella opiskeluvuodella

Arvioinnin toteutus

Aktiivinen osallistuminen ryhméssd, oman toiminnan arviointi, menestyminen

yrityspelissa.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Opiskelijan on osattava:

lukea tuloslaskelmaa, tasetta ja raport-
teja.

tuntea vastuunsa ryhman jasenena ja
suorittaa omat tehtavansa.

Hyva 3

Opiskelijan on osattava

toimia ryhmassa toiset huomioiden
lukea ja tulkita tuloslaskelmaa, tasetta
ja raportteja

tehda omalta vastuualueeltaan paatok-
sid tavoitteiden saavuttamiseksi

Kiitettdva 5

Opiskelijan on osattava

toimia ryhmassa toiset huomioiden ja
ryhmén toimintaa edistavasti

ryhmén jasenend lukea ja analysoida
tuloslaskelmaa, tasetta ja raportteja
seka arvioida toimintasuunnitelmassa
tehtyjen paatésten vaikutusta tulok-
seen yhdessd muiden ryhmalaisten
kanssa

ryhmén jasenend toimia aktiivisesti
uuden toimintavuoden suunnittelussa,
tavoitteiden asettelussa ja mitoitukses-
sa.
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Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mika nayte-
taan

Nayttéymparistd

Néaytén ajankohta

Arviointikriteerit

Otetaan valtakunnallisesta nayttdaineistosta opetushallituksen vahvistamisen
jalkeen.

Opintojakso

Java-ohjelmointi

Laajuus

3 ov

Tavoitteet

Opiskelijan tulee osata suunnitella ja ohjelmoida pienimuotoisia ohjelmia Javalla.
Hanen tulee ymmartaa Java-ohjelmoinnin perusrakenteet ja -kasitteistd.

Keskeinen sisilto

Java-ohjelmoinnin perusteet, muuttujat, ohjelmalauseet, operaattorit, ehtolau-
seet, silmukat, metodit, taulukot seka olio-ohjelmoinnin perusteet

Toteutustapa

Verkko- ja lahiopetus, harjoitustehtavat, kokeet

Kytkennét muihin opintoihin

Ohjelmoinnin perusteet —kurssi tulee olla suoritettuna

Arvioinnin toteutus

Kokeet, harjoitusty6t ja itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on osattava
ymmartaa Java-ohjelmoin-nin perus-
teet

Opiskelijan on osattava
suunnitella ja toteuttaa ohjelmia Ja-
valla

Opiskelija on osattava
itsendisesti suunnitella ja toteuttaa oh-
jelmia Javalla

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mika nayte-
taan

Nayttoympéristod

Néayton ajankohta

Arviointikriteerit

Otetaan valtakunnallisesta naytt6aineistosta opetushallituksen vahvistamisen
jalkeen.

Muut valinnaiset opinnot tdydentavat eriytyvia ammatillisia opintoja. Naytét toteu-
tetaan ammatillisten aineiden nayttdjen yhteydessa niista annettujen ohjeiden
mukaan.

Opintojakso

WWW-palvelujen tuottaminen

Laajuus

3 ov

Tavoitteet

Opiskelija osaa asentaa www-palvelimen ja yllapitaa palvelinta.

Opiskelija osaa ohjelmoida PHP -ohjelmointikieltd kayttden tietokantoja kayttavia
www-palveluja.

Keskeinen sisilto

WWW-palvelimen asennus ja yllapito, PHP ohjelmoinnin perusteet, MySQL tie-
tokanta, projektityd

Toteutustapa

Lahiopetus harjoitukset ja projektityd

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Tentti ja/tai harjoitukset, projektity®d sekd itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyvéa 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on osattava:

asentaa www-palvelimen ohjeiden mu-
kaisesti

laatia ohjeiden mukaisesti PHP -
ohjelmia ja tietokantakyselyja kayttavia
www-palveluja.

Opiskelijan on osattava:

asentaa www-palvelimen ja dynaa-
misten verkkopalvelujen tuottami-
seen tarvittavat muut ohjelmat

laatia suunnitelmien mukaisia PHP —
ohjelmointikieltd ja tietokantaa kayt-
tavia palveluja

ohjeiden mukaisesti yllapitaa palve-
linta sek& huolehtia tietoturvasta.

Opiskelijan on osattava:

itsendisesti suunnitella ja asentaa www-
palvelimen ja dynaamisten verkkopalve-
lujen tuottamiseen tarvittavat muut oh-
jelmat

kayttaa PHP -ohjelmointikielta ja laatia
tietokantapohjaisia sovelluksia

yllapitdd www-palvelinta ja tietokantaa
seka huolehtia tietoturvasta.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.
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Naytto

Keskeinen osaaminen, mika nayte-
taan

Nayttoympéristod

Néayton ajankohta

Arviointikriteerit

Otetaan valtakunnallisesta nayttéaineistosta opetushallituksen vahvistamisen
jalkeen.

Muut valinnaiset opinnot tdydentavat eriytyvia ammatillisia opintoja. Naytét toteu-
tetaan ammatillisten aineiden nayttdjen yhteydessa niista annettujen ohjeiden
mukaan.

Opintojakso Linux
Laajuus 3ov
Tavoitteet Opiskelija osaa asentaa Linux—tydaseman ja tuntee Linux-kayttojarjes-telmén

perusteet.

Keskeinen sisélto

Linux—tydaseman asentaminen, tydaseman maarittelyt, Linux hakemistot, kéytta-
jat ja kayttboikeudet, peruskomennot, graafiset kayttoliittymat,
Linux ohjelmat; asennus ja kayttd

Toteutustapa

Lahiopetus, harjoitukset

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Tentti ja/tai harjoitusty6t

Arviointikriteerit

Tyydyttéava 1

Hyvé 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on osattava
kayttaa Linux-kayttdjarjestelmaa

Opiskelijan on osattava
Linuxin peruskaytté

Opiskelijan on osattava
kayttaa ja hyddyntda monipuolisesti Li-
nux—tydasemaa

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvé 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mika nayte-
taan

Nayttéymparistd

Néaytén ajankohta

Arviointikriteerit

Otetaan valtakunnallisesta nayttdaineistosta opetushallituksen vahvistamisen
jalkeen.

Muut valinnaiset opinnot tdydentavat eriytyvid ammatillisia opintoja. Naytét toteu-
tetaan ammatillisten aineiden nayttdjen yhteydessa niistd annettujen ohjeiden
mukaan.

Opintojakso

Tietokone-elektroniikka

Laajuus

3 ov

Tavoitteet

Opiskelija tuntee elektroniikan peruskésitteet, ohmin lain ja osaa mitata jannit-
teen, virran ja resistanssin. Opiskelija tuntee sadhkdturvallisuusméaaraykset ja
0saa noudattaa turvallisia tydmenetelmia. Opiskelija tuntee elektroniikan passii-
viset komponentit ja puolijohteet seké osaa lukea piirikaavioita. Opiskelija tuntee
digitaalitekniikan perusteet. Opiskelija tuntee piirilevyjen valmistustekniikan ja
0saa asentaa ja juottaa komponentit piirilevylle ohjeiden mukaisesti.

Keskeinen sisélto

Sahkotekniikan peruskasitteet: jannite, virta, resistanssi; Yleismittarin kaytto,
sahkédturvallisuus, komponentit ja piirikaaviot, digitaaliset peruskomponentit, piiri-
levyn valmistus ja huolto.

Toteutustapa

Lahiopetus, harjoitukset

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Tentti ja/tai harjoitusty6t

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyvéa 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on osattava:

toimia sahkoéturvallisuuden edellytta-
malla tavalla

ohjeiden mukaan mitata sahkéiset suu-
reet

saamiensa ohjeiden mukaan asentaa
komponentit piirilevylle.

Opiskelijan on osattava:

toimia sahkoéturvallisuuden edellyt-
tamalla tavalla

mitata séhkdiset suureet

asentaa komponentit piirilevylle.

Opiskelijan on osattava:

toimia s&hkdturvallisuutta edistévélla
tavalla

tuntea komponentit ja osaa piirikaavion
perusteella sijoitta komponentit piirilevyl-
le

piirikaavion perusteella suorittaa mitta-
ukset tarkistuspisteista.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.
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Nayttd

Keskeinen osaaminen, mika nayte-
taan

Nayttéymparistd

Néayton ajankohta

Arviointikriteerit

Otetaan valtakunnallisesta nayttéaineistosta opetushallituksen vahvistamisen
jalkeen.

Opintojakso

Kuvankasittely

Laajuus

2 oV

Tavoitteet

Tavoitteena on oppia kuvankasittelyn perusteet ja Web-grafiikan erilaiset kayt-
témuodot.

Keskeinen sisilto

Kuvankasittelyn peruskasitteet, skannaus, digitaalikameran kayttd, kuvien korja-
us ja muokkaus, www-sivuston grafiikan tuottaminen sekéa kuvien optimointi
www-sivuille.

Toteutustapa

Luennot, tehtévat ja harjoitusty6t

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, harjoitusty6t, tuntiosaaminen ja itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on osattava
kuvankasittelyn perusteet

Opiskelijan on osattava
kayttda kuvankasittelyohjelmaa

Opiskelijan on osattava
itsendisesti kayttaa kuvankasittelyohjel-
maa monipuolisesti

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mika nayte-
taan

Nayttoympéristod

Néaytén ajankohta

Arviointikriteerit

Otetaan valtakunnallisesta nayttdaineistosta opetushallituksen vahvistamisen
jalkeen.

Muut valinnaiset opinnot tdydentavat eriytyvia ammatillisia opintoja. Naytét toteu-
tetaan ammatillisten aineiden nayttdjen yhteydessa niist annettujen ohjeiden
mukaan.

Opintojakso

Video- ja danieditointi

Laajuus

2 ov

Tavoitteet

Tavoitteena on oppia tuottamaan ja késittelemaan videokuvaa ja &anta tietotek-
niikan avulla.

Keskeinen sisaltd

Aanen kasittely:

Adénisignaalin digitointi, tallennusmuodot: wave, midi, mp3, aénikortit ja —
ohjelmistot, &anen editointi ja sekvensseri.

Videokuvan kasittely:

Laitteistot (nauhurit, kamerat, liitdnnéat), analoginen ja digitaalinen video, tallen-
nusmuodot , videotiedostojen késittely editointiohjelmalla,

video- ja &éniraitojen yhdistely, vaihtoefektit, tekstitys, tallennusmuodot CO-
DEC:it

Toteutustapa

Lahiopetus, projektit ja ryhmatyot

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Vertaisarviointi, osallistuminen ja harjoitusty6t

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on osattava:
videokuvaamisen ja editoinnin perus-
teet

tuottaa ja késitella 4anta tietotekniikalla

Opiskelijan on osattava
soveltaa ja kayttéda alan sovellusohjel-
mia

Opiskelijan on osattava
soveltaa ja kayttéda alan sovellusohjel-
mia muita opastaen

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Nayttd
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Keskeinen osaaminen, mika nayte-
taan

Nayttoympéristod

Néayton ajankohta

Arviointikriteerit

Otetaan valtakunnallisesta nayttdaineistosta opetushallituksen vahvistamisen
jalkeen.

Muut valinnaiset opinnot tdydentavat eriytyvia ammatillisia opintoja. Naytét toteu-
tetaan ammatillisten aineiden nayttdjen yhteydessa niistd annettujen ohjeiden
mukaan.

ERIYTTAVAT AMMATILLISET OPINNOT

Opintokokonaisuus

DIGITAALINEN VIESTINTA

Laajuus

40 ov

Yleistavoitteet

Opiskelijan on osattava valita ja asentaa organisaation sisdiseen ja ulkoiseen
viestintaan tarvittavat tietoverkkoverkko-ohjelmistot. Opiskelijan on osattava tie-
toisesti valita tehtdvaan soveltuva ohjelma ja asentaa se kayttéon, jolloin hanen
on tunnettava useiden palvelinohjelmistojen ominaisuuksia.

Opiskelijan on osattava suojata yritykselle téarkeaa tietoa, jolloin hanen on ym-
marrettava tietoturvan merkitys organisaation toiminnassa. Hanen tulee osata
ohjeistaa ja opastaa muita kayttgjia tietoturvaan liittyvissa asioissa. Opiskelijan
on osattava tehda varmistukset organisaatiolle térkeistéa tiedoista ja palauttaa ne
tarvittaessa.

Opiskelijan on osattava suunnitella tietokantojen verkkokaytté tukemaan yrityk-
sen liiketoimintaa ja markkinointia. Hanen tulee osata yhdistaa eri tekniikoita
verkkosivulle siten, ettd hén saa aikaan toimivan kokonaisuuden. Opiskelijan on
osattava hyddyntéaa laajoja tietokantoja jollakin tietokantaohjelmalla. Hanen tulee
osata kayttda kyselykieltd tehostaessaan tietokannan kaytt6a. Opiskelijan tulee
osata tehda vuorovaikutteisia tietoverkkosovelluksia. Hanen on osattava toteut-
taa sovelluksen kayttoliittyma jollakin ohjelmointivalineella.

Opiskelijan on osattava ohjelmoida s&hkdinen kauppapaikka, asiointijarjestelma
tai muu verkkopalvelu. Opiskelija on osattava toimia tdhan tarkoitukseen organi-
soidussa projektissa, jolle on mééaritelty tavoitteet tehtavat, tekijat, aikataulu ja
resurssit. Toteutuksessa opiskelijan on osattava suorittaa hénelle annetut ohjel-
mointiin, testaukseen ja dokumentointiin liittyvat tehtavat. Opiskelijan on osattava
tehda oman osuutensa, niin etta se on sopusoinnussa kokonaisuuden kanssa.
Hanen on osattava dokumentoida jéarjestelma tarkoituksenmukaisesti ottaen huo-
mioon tulevat kayttajat ja yllapitdjat seka laatia tarvittavat ohjeet. Hanen on osat-
tava kouluttaa ja neuvoa verkkopalvelun kayttajia.

Opiskelijan on osattava toimia ryhmassa, joka toteuttaa myynti- ja markkinointi-
kampanjan, ja osattava valita kampanjaan soveltuvimmat mediat. Opiskelijan
tulee osata aktiivisesti osallistua pienen yrityksen markkinoinnin suunnittelua,
toteutusta ja seurantaa tukevien tietojarjestelmien toteutukseen. Opiskelijan on
osattava myyda tietojenkésittelyalan tuotteita.

Opiskelijan on osattava annettujen ohjeiden mukaisesti kayttaa tyévalineohjelmia
seka rakentaa tietoverkkoihin tukeutuvia tietojérjestelmia asiakastietojen hallin-
taan sekd markkinoinnin ja myynnin suunnitteluun, toteutukseen ja seurantaan.

Opiskelijan tulee osata suunnitella ja toteuttaa yrityksille pienimuotoisia paino-
tuotteita ja on-line-dokumentteja ja -oppaita erilaisia julkaisuohjelmia kayttéen,
jolloin h&nen tulee hallita visuaalisen suunnittelun ja kuvanké&sittelyn perusteet.

Opiskelijan tulee osata tehda pieni multimediaesitys, jolloin hanella tulee olla
selked kokonaiskuva multimedian tuotantoprosessista ja multimedian merkityk-
sesta yrityksen markkinointiviestinnassa. Opiskelijan on osattava suunnitella ja
toteuttaa multimediaesitykselle visuaalinen ilme ja toimiva kayttoliittyma. Hanen
on osattava annettujen ohjeiden mukaisesti muokata multimediaesitysta varten
teksti-, kuva- ja &animateriaalia sek& koostaa siitd multimediaesitys. Opiskelijan
on osattava julkaista multimediaesitys.

Opiskelijan on pystyttdva omalla osaamisalueellaan toimimaan ammatin-
harjoittajana tai yrittajana

Opiskelijan on osattava laatia opinnaytetyd, joka voi olla joko opintoja kokoava
tai tutkinnon jonkin osa-alueen erityisosaamista osoittavatehtavékokonaisuus,
kuten kirjallinen ty6, multimedia- tai hypermediatyd, selvitys, projektity tai tuote,
ja joka toteuttaa tutkinnon tavoitteita.

Keskeinen sisalto /

Yrityksen viestintaén tarvittavat ohjelmistot ja niiden asentaminen palvelimelle,
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Opintojaksot

yrityksen tietoturvasta huolehtiminen, vuorovaikutteisen verkkopalvelun ohjel-
mointi seka liiketoimintaa tukevan tietoverkkopalvelun rakentaminen.
Tietotekniikan ja tietoverkkojen hyddyntdminen asiakastietojen hallinnassa,
myynnin edistdmisessa tai markkinointikampanjan toteutuksessa ja seurannas-
sa. Alan tuotteiden myynti.

Yrityksen tarvitseman kirjallisen seké séhkdisen materiaalin tuottaminen ja jul-
kaisu, digitaalisen median tuottaminen ja julkaisu. Seka tekijanoikeuteen etta
tietosuojaan liittyvat asiat. Yrittajyys.

Tietoverkot 3 ov
Palvelintekniikka
Tietoturva

Tietoverkkopalvelun tuottaminen 9 ov
Tiedonhallinta

WWW-ohjelmointi

PHP-ohjelmointi

Markkinointi 5 ov
Asiakkuuden hallinta
Markkinointikampanja
Projektitydskentely

Digitaalinen media 6 ov
Multimedia
Julkaisuohjelmat

Digitaalisen viestinnan projektity6é 5 ov
Projektityd

Opinnaytetydn seminaari
Opinnaytetyd

Tyossaoppiminen

Tydssaoppimisen kesto vahintdan 12 ov.

Yrityksen toimintaan, sen sisdisiin ja ulkoisiin tietoverkkopalveluihin tutustumi-
nen.

ATK:n hyédyntédminen tydelamassa, mm.:

Erilaiset toimistoty6t, joissa opiskelija hyédyntaé tietotekniikkaa ja it-taitoja
Tietotekniikka-ohjelmien/laitteiden myynti, asennus ja huoltotyét

ATK- ja IT-alan neuvonta-, koulutus- ja opastusty6t

IT- projekteissa tydskentely

Kytkennat muihin opintokokonai-
suuksiin

Suoritetaan Tietojarjestelmien kayttd ja kehittdminen —kokonaisuuden jalkeen.

Arvioinnin toteutus

Kokeet, naytdt, harjoitustydt ja tuntiosaaminen seké opiskelijan itsearviointi.
Naytdn arvioijina toimivat tydssdoppimissuunnitelmassa nimetyt henkilét, amma-
tillisten aineiden opettajat ja tydpaikkaohjaajat yhdessa tai erikseen tai oppilai-
tosndytdéssd ammatillisten aineiden opettajat.

Oppilaan ohjaus

Oppilasta ohjataan opintojen etenemisessa, tydssdoppimispaikan haussa, nayt-
té6n valmistautumisessa ja sen suorituksessa.

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on osattava:

asentaa verkkokayttdjarjestelméan ja -
palvelinohjelmistot annettujen ohjeiden
mukaan

rutiininomaiset tietoverkko-
ohjelmistojen yll&pitotehtavéat
noudattaa yrityksen tietoturvamaara-
yksia

toteuttaa verkkopalvelun osia annettu-
jen madritysten mukaan ja annettuja
vdlineita kayttaen

yhden ohjelmointikielen tavan késitella
verkossa olevia tietokantoja

toteuttaa mallin mukaisen kayttoliitty-
man toiminnot, tietojen sy6ttd seka
esittaminen annetuilla valineilla
osallistua pienen yrityksen tietoverkko-
ja hybédyntavaan markkinoinnin suun-

Opiskelijan on osattava :
opintokokonaisuudessa yleistavoitteis-
sa maaritellyt asiat

Opiskelijan on osattava:
opintosuunnitelman yleistavoitteiden
mukaisista tehtavista ohjauksessa ja
rutiinitehtavista itsenaisesti
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nitteluun, toteutukseen ja seurantaan
tehda painotuotteita ja sdhkdisia on-
line -dokumentteja jollain julkaisuoh-

jelmalla

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mika nayte-

taan

tio.

projektiin.

senmukaisesti.

Opintokokonaisuuden ammattiosaamisen osoittamisen kannalta keskeista on
osallistuminen multimediasovelluksen kehittamisprosessiin

Ammattialan keskeinen osaaminen saadaan nékyviin projektityyppisessa toimin-
nassa, johon liittyvat projektinhallinnan perustehtavét: suunnittelu, toteutus, tes-
taus ja dokumentointi.
1. Suunnitteluvaiheessa opiskelija ja tydsséoppimispaikan edustaja sopi-
vat laajuuden seka kohteen.
2. Toteutusvaiheessa opiskelija toimii suunnitelman edellyttdmalla tavalla
ja kayttaa sovittuja dokumentointimenetelmia.
3. Testausvaiheessa opiskelija toteuttaa suunnitelman mukaiset testit ja
noudattaa suunniteltuja hyvaksymismenettelyité.
4. Lopuksi prosessin tuotoksena syntyy tehtdvan mukainen dokumentaa-

Opiskelija osallistuu esimerkiksi Internet-verkossa toimivan sovelluksen tai mul-
timediaesityksen suunnittelu-, toteutus, kayttédnottoon tai yllapitoon liittyvaan

Tavoitteena on, etta loppuraportissa opiskelija kuvaa omaa toimintaansa ja pro-
jektin tuotoksia ammattialan kaytantdjen mukaisesti mutta kuitenkin tarkoituk-

Nayttoympéristod

Nayttdympéristd on padsaantoisesti tydsséoppimispaikka tai muu tyépaikka. Sen
tulee vastata opetussuunnitelman ja opiskelijan asettamia osaamistavoitteita,
niin etta opiskelijalla on mahdollisuus nayttda omien tavoitteidensa mukainen
osaaminen. Ty6paikan ja oppilaitoksen edustajat seké opiskelija asettavat nay-
tén oppimis- ja osaamistavoitteet.

Nayttdymparistdssa tulee olla osaamisen osoittamiseen tarvittavat toiminta- ja
tydprosessit, sopiva vélineistd, materiaalit ja muutoinkin turvallinen tyéymparisté.

Osaamisen osoittaminen tulee tapahtua yhteisty6ssa nayttdymparistoksi valitun
organisaation eri toimijoiden kanssa.

Néayton ajankohta

Arviointikriteerit

ARVIOINNIN KOHTEET

Tyydyttéava T1

Hyva H3

Kiitettéva K5

Opiskelija

Opiskelija

Opiskelija

Tybprosessin hallinta

Suunnittelu

Toteutus

toimii mukana hankkeessa,
jossa kehitetaan tietoverkko-
ja hyédyntévia markkinoinnin
suunnittelun, toteutuksen ja
seurannan sovelluksia

suunnittelee sovellukselle
esim. kayttdliittyman tai tie-
tovarastolle rakenteen alan
kaytantdjen ja kuvaustapojen
mukaisesti

toteuttaa verkkopalvelun osia
kayttden asianmukaisia vali-

neitd, esim. laatii sovelluksia,
joissa ohjelmointikielen avul-

la k&ytetdan verkossa olevia

tietokantoja

osallistuu projektiin , jossa
rakennetaan sahkéinen
kauppapaikka, asiointijarjes-
telma tai muu verkkopalvelu

tekee suunnittelutehtavia,
jotka liittyvat ohjelmointiin ja
testaukseen

laatii vuorovaikutteisia tieto-
verkkosovelluksia.

kayttaa tietokantoja jollakin
tietokantaohjelmalla ja osaa
my6s hyédyntaa kyselykielta
toteutuksissa.

toimii jasenend myynti- ja
markkinointiryhmassa ja
suorittaa ty6tehtavia liittyen
markkinoinnin suunnitteluun,
toteutukseen ja seurantaan

valitsee tehtédvaéan soveltu-
van palvelinohjelmiston

rakentaa tietoverkkoihin tu-
keutuvia tietojarjestelmia,
joissa on osia liittyen asia-
kastietojen hallintaan, mark-
kinoinnin ja myynnin suunnit-
teluun, toteutukseen ja seu-
rantaan
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Testaus

Dokumentointi

laatii multimediaesityksen
(esim. yrityksen tai tuotteen
esittelyn) ja julkaisee sen
organisaation tietoverkossa
tai Internetissa

kayttda jotakin julkaisuohjel-
maa toteutuksissa

muokkaa teksti-, kuva- ja
adanimateriaaleja.

asentaa esim. verkkokaytto-
jarjestelman ja -
palvelinohjelmistoja mm.
yllapitéa tietoverkko-
ohjelmistoja.

arvioi omaa tyétaan

raportoi omaa ty6taan ja
dokumentoi tietojarjestelman
osia.

kayttaa tarkoituksenmukaisia
(julkaisu)ohjelmia visuaali-
seen suunnitteluun ja multi-
median- tai kuvankasittelyyn

asentaa organisaation sisai-
sen ja ulkoisen viestinnan
tietoverkkoverkko-ohjelmistot

tekee tietojen varmistukset ja
testaa/toteuttaa varmistuksi-
en palauttamisen

julkaisee laatimansa multi-
mediaesityksen tietoverkos-
sa huomioiden tekijanoikeus-
ja tietosuojasdadokset

kayttaa tarkoituksenmukaisia
(julkaisu)ohjelmia visuaali-
seen suunnitteluun ja multi-
median- tai kuvankasittelyyn

asentaa organisaation sisai-
sen ja ulkoisen viestinnan
tietoverkkoverkko-ohjelmistot

kouluttaa, laatii ohjeita, opas-
taa ja neuvoo organisaation
jasenié tietoverkkoihin liitty-
vien sovellusten ja ohjelmis-
tojen kaytéssa

toimii tietojenkasittelyalaan
littyvissa tuotemyyntitehté-
vissa, esimerkiksi myy sisai-
sille tai ulkoisille asiakkaille
laadittuja multimediasovel-
luksia

testaa laadittuja sovelluksia
tai niiden osia ammattialan
kaytanteiden mukaisesti

laatii ammattialan mukaisia
sopimuksia ja raportteja,
jolloin osoittaa kykenevansa
toimimaan ammatinharjoitta-
jana tai yrittajana.

Tyobtehtavan hallinta
tydmenetelmien, -valineiden
ja materiaalin hallinta

kayttéda ohjeiden mukaan
tavallisimpia tydmenetelmia,
multimedian ja julkaisujen
tekemiseen liittyvia tyovali-
neitd, kuten ohjelmointikielta,
kehittimi& ja verkkopalvelun
toteuttamiseen annettuja
vélineita

tekee painotuotteita ja julkai-
suja kayttéen erilaisia paperi-
laatuja ja muita julkaisumate-
riaaleja

soveltaa systeemi- ja projek-
titybssé tarvittavia kuvaus-
menetelmia ja tydskentelyva-
lineita.

kayttaa tydvalineohjelmia,
ohjelmointikieli& tai sovellus-
kehittimia rakentaessaan
sovelluksia

kayttéa erilaisia julkaisuoh-
jelmia

vertailee palvelinohjelmisto-
jen ominaisuuksia ja testaa
haluttuja ominaisuuksia
valitsee kuhunkin tarkoituk-
seen sopivan mallin, mene-
telméan, ohjelmiston ja kuva-
ustavan seka perustelee
valintojaan.

arvioi ja kehittdd omia suun-
nittelumenetelmiaan ja kuva-
ustapojaan

kayttaa kyselykielta tehosta-
essaan tietokannan kayttéa

Tyon perustana olevan
tiedon hallinta

hallitsee ohjelmointiin, tieto-
kantoihin, kayttdliittymiin,
tietoverkkoja hyédyntéavaan
markkinointiin, painotuottei-
den tekemiseen, on-line-
dokumenttien tekemiseen ja
multimediaan seka sen jul-
kaisemiseen liittyvan tyén
perustana olevan tiedon

hallitsee vuorovaikutteisien
tietoverkkosovelluksien laa-
dinnan arkkitehtuurin edellyt-
tamat kasitteet

hallitsee erilaisten julkai-
suohjelmien kaytén ja visu-
aalisen suunnittelun ja ku-
vankasittelyn visuaalisen
suunnittelun peruskasitteet

hallitsee tekijanoikeus- ja
tietosuojasdadbkset

hallitsee markkinoinnin
suunnittelun, toteutuksen ja
seurannan, tyévalineohjelmi-
en kayton, tietoverkkoihin
tukeutuvien tietojarjestelmien
rakentamisen, tietojenkasit-
telyalan tuotemyynnin, var-
mistuksien tekemisen ja pa-
lauttamisen, kouluttamisen,
ohjeiden laadinnan, opasta-
misen ja neuvonnan seka
organisaation sisaisen ja
ulkoisen viestinnan tieto-
verkkoverkko-ohjelmistojen
asentamisen

hallitsee tekijanoikeus- ja
tietosuojasdadbkset
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Tyo6turvallisuuden hallinta

noudattaa yrityksen tietotur-
vamaarayksia

noudattaa yrityksen tietotur-
vamaarayksia

suojaa yritykselle tarkeda
tietoa

noudattaa yrityksen tietotur-
vamaarayksia

suojaa yritykselle tarkeda
tietoa

ohjeistaa muita kayttgjia toi-
mimaan tietoturvan edellyt-
tamalla tavalla

Kaikille aloille yhteinen
ydinosaaminen
oppimistaidot

ongelmanratkaisutaidot

vuorovaikutus- ja viestinta-
taidot

yhteisty6taidot

eettiset ja esteettiset taidot

etsii ohjattuna tyéhdnsa liit-
tyvaa tietoa

arvioi itsedan ja tyénsa on-
nistumista

kayttda omaksumiaan taitoja
ja tydén perustana olevaa
tietoa harjoitelluissa, usein
toistuvissa tilanteissa

esittdd ymmarrettavasti tyd-
hénsa liittyvaa tietoa suulli-
sesti tai kirjallisesti

toimii tutussa ymparistdssa,
tutuissa vuorovaikutustilan-
teissa

noudattaa tybaikoja ja sopi-
muksia ja neuvottelee poik-
keamista

luokittelee, vertailee ja jasen-
tda hankkimaansa tietoa
sekd muokkaa sita kaytto-
kelpoiseksi seké arvioi tiedon
oikeellisuutta ja luotettavuut-
ta

arvioi ty6taan ja itsedén mo-
nipuolisesti

kayttdd omaksumiaan taitoja
ja tyén perustana olevaa
tietoa uusissa tilanteissa

esittdd tyéhonsa liittyvaa
tietoa suullisesti ja kirjallisesti
ja alan kaytantéjen mukai-
sesti

toimii erilaisissa tilanteissa ja
ryhmissa ja ottaa huomioon
toiset ihmiset

toimii vastuullisesti, soveltaa
saantdja ja ohjeita, neuvotte-
lee toimintatavoista seka
noudattaa tyéssdan ammat-
tietiikkaa, esimerkiksi asiak-
kaita koskevaa vaitiolovelvol-
lisuutta.

luokittelee, vertailee ja jasen-
tda hankkimaansa tietoa
sekd muokkaa sitd kaytto-
kelpoiseksi seké& arvioi tiedon
oikeellisuutta ja luotettavuut-
ta

tekee késittelemastaan tie-
dosta johtopaatoksia ja so-
veltaa aiemmin opittua muut-
tuvissa tilanteissa

arvioi ty6taan ja itsedén mo-
nipuolisesti

kehittdd omaa ty6téan ja
tydymparistdéadan monipuoli-
sesti voidakseen toimia
muuttuvissa oloissa

esittdd tyéhonsa liittyvaa
tietoa suullisesti ja kirjallisesti
ja alan kaytantéjen mukai-
sesti

toimii aktiivisesti ja kannus-
tavasti erilaisissa tilanteissa,
ryhmissa ja sidosryhmien
kanssa seka 16ytaa uusia
ratkaisuja ja osaa ratkaista
ristiriitatilanteita

toimii vastuullisesti, soveltaa
saantdja ja ohjeita, neuvotte-
lee toimintatavoista seka
noudattaa tyéssaan ammat-
tietiikkaa, esimerkiksi asiak-
kaita koskevaa vaitiolovelvol-
lisuutta

asettaa asioita tarkeysjarjes-
tykseen, tekee suunnitelmia
ja pohtii erilaisten vaihtoehto-
jen vaikutuksia

ottaa toiminnassaan huomi-
oon tybpaikan erityistarpeita

Yhteiset painotukset
kestava kehitys

teknologian ja tietotekniikan
hyédyntéminen

yrittajyys

laadukas ja asiakaslahtbinen

tunnistaa ongelmajatteet ja
hallitsee niiden kasittelyn

tekee tietojenkésittelyalan
perustehtavia

tekee annetut tehtavat

kayttdad ymparistomydnteisia
ty6- ja toimintatapoja

tekee alansa keskeisia teh-
tavia

tekee omatoimisesti muitakin
kuin annettuja tehtavia ja
hahmottaa tyénsa kokonai-
suutena

ottaa huomioon asiakkaan

toimii kestavan kehityksen
periaatteiden mukaisesti

arvioi ja kehittaa tydskentely-
tapojaan

tekee omatoimisesti muitakin
kuin annettuja tehtavia ja
hahmottaa ty6nséa osaksi
ty6paikkansa ja sen koko
toimintaympéristén toimintaa

hallitsee erilaiset asiakaspal-
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toiminta

palvelu- ja kuluttajaosaami-
nen

tyésuojelusta ja -terveydesta
huolehtiminen

noudattaa alan tydsuojelu-
maarayksia ja ohjeita

odotukset

ottaa huomioon kuluttajalain-
sdadanndn velvoitteet

noudattaa alan tyésuojelu-
maarayksia ja ohjeita

suunnittelee itselleen er-
gonomisen tydymparistén

velutilanteet

ottaa huomioon kuluttajalain-
sdadanndn velvoitteet

toimii tydssaén kuluttajien
oikeuksien, velvollisuuksien
ja vastuun mukaisesti

noudattaa alan tyésuojelu-
maarayksia ja ohjeita

huolehtii tydympariston viih-
tyvyydesta ja ergonomiasta

ja pitda huolta omasta ter-
veydestdan ja yllapitaa tyo-
ja toimintakyky&én

Opintojakso

Tietoverkot

Laajuus

3 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava valita ja asentaa organisaation sisdiseen ja ulkoiseen vies-
tintdan tarvittavat tietoverkkoverkko-ohjelmistot. Opiskelijan on tunnettava useiden
palvelinohjelmistojen ominaisuuksia.

Opiskelijan on osattava suojata yritykselle tarkeda tietoa, jolloin h&nen on ymmar-

rettdva tietoturvan merkitys organisaation toiminnassa

Keskeinen sisilto

Palvelintekniikka
tietoverkkojen merkitys yrityksen toiminnassa
yritykselle soveltuvan palvelinohjelmiston valinta ja asennus

Tietoturva
opiskelijan ymmartaa tietoturvan merkityksen yritykselle ja osaa tarvittaessa opas-
taa lI6ytdmaan oikeita ratkaisuja tietoturvaan liittyen

Toteutustapa

Luennot, tehtavat ja harjoitusty6t

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, harjoitustyét ja tuntiosaaminen seka opiskelijan itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on osattava:

Palvelintekniikka

ohjatusti asentaa verkkokayttéjarjes-
telméan ja —palvelinohjelmiston
suorittaa rutiininomaisia yllapitotehté-
vid

Tietoturva
tietoturvan merkitys yrityksen toimin-
nassa

Opiskelijan on osattava: Opiskelijan on osattava:
Palvelintekniikka

itsendisesti valita ja asentaa yrityksen
tarvitsemat tietoverkko-ohjelmistot
valita useista eri palvelinohjelmista
yritykselle sopivimman vaihtoehdon
hoitaa tarvittavat yllapito-tehtavat

Palvelintekniikka

ohjatusti valita yrityksen tarvitsemat
tietoverkko-ohjelmistot

asentaa verkkokayttéjarjestelman ja —
palvelinohjelmiston

ohjatusti hoitaa tarvittavat yllapitoteh-
tavat

Tietoturva

selvittda ja kuvata yrityksen tietotur-
vaseikat ja esitella erilaisia vaihtoehto-
ja tietoturvan toteuttamiseksi

Tietoturva
ohjatusti selvittda ja kuvata yrityksen
tietoturvaseikat

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Tietoverkkopalvelun tuottaminen

Laajuus

9 ov

Tavoitteet

Opiskelijan on osattava tietokantaohjelmointia ja pystyttava hyédyntaméaan laajo-
ja tietokantoja.

Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa yrityksen tarvitsemia tietoverkkosovelluk-
sia. Hanen on osattava dokumentoida jarjestelma kayttajaystavallisesti ja laatia
tarvittava ohjeistus.

Keskeinen sisilto

Tiedonhallinta

relaatiotietokannan suunnittelun periaatteet
relaatiotietokannan toteuttaminen
relaatiotietokannan yllapito
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relaatiotietokannan kyselytekniikka

relaatiotietokannan kayttdoikeuksin suunnittelu ja toteuttaminen
kayttoliittyman suunnittelu

MySQL —tietokannan hallinta

WWW-ohjelmointi ja PHP -ohjelmointi
opiskelija osaa itsendisesti toteuttaa vuorovaikutteisen www —sivuston

Toteutustapa

Luennot, tehtavat ja harjoitustyét

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, harjoitustyét ja tuntiosaaminen seka opiskelijan itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on osattava:

Tiedonhallinta
ohjatusti toteuttaa relaatiotietokannan
kyselykielen alkeet.

WWW-ohjelmointi ja PHP

toteuttaa mallin mukaisen kayttoliitty-
man ja ymmartdad www- sivuston ja
tietokantaliittyman idean

Opiskelijan on osattava: Opiskelijan on osattava:

Tiedonhallinta
itsendisesti suunnitella ja toteuttaa relaa-

Tiedonhallinta
itsendisesti toteuttaa relaatiotieto-

kannan. tiotietokannan. Opiskelija ymmartaa ja
ohjatusti varmistaa tietokannan osaa itsendisesti varmistaa tietokannan
eheyden. eheyden.

kayttaa kyselykielta. kayttaa kyselykieltd monipuolisesti.

WWW-ohjelmointi ja PHP
ohjatusti toteuttamaan vuorovaikut- itsendisesti toteuttamaan vuorovaikuttei-
teisin www -sivuston ja sen tietokan- | sin www -sivuston ja sen tietokantaliitty-
taliittyman man

WWW-ohjelmointi ja PHP

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso Markkinointi
Laajuus 5ov
Tavoitteet Opiskelijan osaa hyddyntéda myynnin ja markkinoinnin menetelmia. Han osaa

myyda tietojenkasittelyalan tuotteita.

Opiskelija on osattava toimia organisoidussa projektissa, jolle on maaritelty ta-
voitteet tehtavat, tekijat, aikataulu ja resurssit.

Opiskelija osaa suunnitella ja visualisoida kampanjan mainoksineen ja myyn-
ninedistimismateriaaleineen.

Opiskelija tuntee suoramainonnan perusteet ja osaa toteuttaa suoramainoskam-
panjan.

Keskeinen sisilto

Asiakkuuden hallinta

Sahkoéisen kaupankaynnin periaatteet ja séhkdiset ratkaisut B-to-C ja B-to-B -
markkinoinnissa seka asiakashallinnassa.

Maksuliikennejarjestelmat internetissé ja elektronisen rahan kasittely.
Ostoskorien periaatteiden Iapikaynti.

Tietotekniikan hyvaksikayttd asiakastietojen hallinnassa, markkinoinnissa ja
myyntitydn toteutuksessa.

Markkinontikampanja

Markkinointia tukevien tietojarjestelmien toteutus

Kampanjan suunnitteluprosessi ja yhteistyd kampanjoinnissa
Mainonnan ja myynninedistamisen toteuttaminen atk-avusteisesti
Joukkokirje

Projektitydskentely

projektitydbn menetelmat ja védlineiden kayttd

Toteutustapa

Luennot, tehtavat ja harjoitustyét

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, harjoitustyét ja tuntiosaaminen seka opiskelijan itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyvé 3 Kiitettéva 5

Opiskelijan on osattava:

Sahkoéinen kaupankaynti ja asiakkuu-
den hallinta
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Opiskelijan on osattava: Opiskelijan on osattava:

Sahkoéinen kaupankaynti ja asiak-
kuuden hallinta

Sahkodinen kaupankaynti ja asiakkuuden
hallinta




tiedettéva sahkoéisen kaupankaynnin
mahdollisuuksista ja toteutustavoista
tiedettava asiakashallinnan tavoitteista,
menetelmista ja toteutustavoista

Markkinointikampanja
ohjattuna suunnitella pienimuotoisen
kampanjan ja suoramainoskampanjan

Projektitydskentely

toimia projektiryhmén jasenena

laatia ohjatusti ja annettuja menetelmia
hyédyntéen projektisuunnitelman

séhkdisen kaupankaynnin mahdolli-
suudet ja toteutustavat
asiakashallinnan tavoitteet, mene-
telmat ja toteutustavat

hyddyntda sahkoisen kaupankéynnin
mahdollisuuksista ja toteutustavoista
asiakashallinnan tavoitteista, menetel-
misté ja toteutustavoista

Markkinointikampanja

suunnitella pienimuotoisen kampan-
jan mainoksineen

osaa tehda pienen suoramainos-
kampanjan

Markkinointikampanja

suunnitella ja visualisoida kampanjan
itsendisesti mainoksineen ja myyn-
ninedistdmismateriaaleineen

toteuttaa myds suoramainoskampanjan

Projektitydskentely

projektitydbn menetelmat ja osaa oh-
jatusti hyddyntaa projektityén valinei-
ta

Projektitydskentely
toteuttaa projektin hyddyntamalla projek-
tityén menetelmia ja vélineita

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Digitaalinen media

Laajuus

6 ov

Tavoitteet

Opiskelijan tulee osata suunnitella ja toteuttaa yrityksille pienimuotoisia paino-
tuotteita ja on-line-dokumentteja ja -oppaita erilaisia julkaisuohjelmia kayttéen.

Opiskelijan tulee osata tehda multimediaesitys ja suunnitella ja toteuttaa visuaa-
linen ilme ja toimiva kayttéliittyma.

Keskeinen sisilto

Multimedia

Multimediaprojektin eri vaiheet

Multimediaesityksen suunnittelu ja toteutus ja dokumentointi
Kayttéliittyman tuottaminen multimediaesitykseen

Multimedian hyddyntdminen yrityksen markkinoinnissa ja viestinnassa
Erilaisten multimediaelementtien tuottaminen, hallinta ja muokkaus

Julkaisuohjelmat

Sahkoisen julkaisun ja painotuotteen suunnitteluprosessi, tyén ideointi ja suun-
nittelu seké toteuttaminen tietokoneavusteisesti.

Verkkopalvelun ohjelmointi ja kaytté6notto

Toteutustapa

Luennot, tehtavat ja harjoitustyét

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, harjoitusty6t ja tuntiosaaminen seka opiskelijan itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelijan on osattava:

Multimedia
kurssin perusteet

Opiskelijan on osattava: Opiskelijan on osattava:

Multimedia

tuottaa itsendisesti yrityksen tarpeisiin
soveltuvan pienimuotoisen multimedia-
esityksen ja julkaista sen

ymmartda multimedian merkityksen
markkinoissa

suunnitella ja toteuttaa multimediaesityk-
selle, jossa on visuaalinen ilme ja toimi-
va kayttéliittyma

muokata multimedian eri elementteja ja
koostaa niistd multimediaesityksen

Multimedia

tuottaa ohjatusti yrityksen tarpeisiin
soveltuvan pienimuotoisen multime-
diaesityksen ja julkaista sen
ymméartda multimedian merkityksen
markkinoissa

ohjatusti suunnitella ja toteuttaa mul-
timediaesitykselle, jossa on visuaali-
nen ilme ja toimiva kayttéliittyma

Julkaisuohjelmat

tehda painokelpoisen julkaisutuotteen
ja osattava julkaista ne sahkdisessa
muodossa

Julkaisuohjelmat

tuottaa ohjatusti yrityksen tarpeisiin
soveltuvan painokelpoisen, pieni-
muotoisen painotuotteen

kayttada jotakin julkaisuohjelmaa

Julkaisuohjelmat

tuottaa itsendisesti yrityksen tarpeisiin
soveltuvan painokelpoisen, pienimuotoi-
sen painotuotteen

kayttaa erilaisia julkaisuohjelmia

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Opintojakso

Digitaalisen viestinndn projektityo

Laajuus

5ov

Tavoitteet

Opiskelija toteuttaa ja dokumentoi pienimuotoisen projektin.
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Opiskelija paneutuu seminaaritydssa johonkin aihekokonaisuuteen, kayttaa eri-
laisia Iahdeaineistoja, laatii niihin pohjautuen kirjallisen esityksen.

Opiskelija tekee opinnaytetydn ohjauksessa asianmukaisilla menetelmilla ja ra-

portoi tyénsa asianmukaisesti.

Keskeinen sisélto

Projektityd
projektityd ja projektidokumentit

Opinnaytetyén seminaari
erilaisten l1ahdeaineistojen kaytté
kirjallisen esityksen laadinta

Opinnaytetyd
opinnaytetydprosessi
opinnaytteesta paattdminen
opinnaytteen tekeminen
opinndytteen raportointi
opinndytteen esittely

Toteutustapa

Projektiharjoitus ja opinndytetyd

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Projektin toteutus ja dokumentointi, opinndytetyd ja sen toteutus sekd opiskeli-

jan itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3

Kiitettéva 5

Opiskelijan on osattava:

Projektityd

osallistua tietojarjestelmaprojektin to-
teutukseen ja osattava ohjatusti laatia
projektidokumentteja

Opinnaytety6n seminaari
ohjatusti etsid materiaalia ja laatia sen
pohjalta kirjallisen esityksen

Opinnaytetyd

ohjatusti suunnitella ja laatia opinnayte-
tyén seka esitella sen

hakea ty6ssa tarvittavaa tietoa ja pyy-
taa tarvittaessa apua

Opiskelijan on osattava:

Projektityd

ohjatusti toteuttaa ja dokumentoida
pienimuotoisen tietojarjestelmépro-
jektin

Opinnaytetyén seminaari
ohjatusti laatia etsimansa materiaalin
pohjalta kirjallisen esityksen

Opinnaytetyd

laatia melko omatoimisesti opinnay-
tetydn, etsia siihen tarvittavaa tietoa
ja esitella tydnsa

Opiskelijan on osattava:

Projektityd

toimia pienimuotoisen projektin vetajana
ja osattava laatia projektissa tarvittavat
projektidokumentit

Opinnaytetydn seminaari
itsendisesti laatia etsimansa materiaalin
pohjalta kirjallisen esityksen

Opinnaytetyd

laatia opinnaytety®n niin, ettd hanen
tyéskentelynsa on itsendista, johdonmu-
kaista ja jarjestelmallista

hakea monipuolisesti tydhdn tarvittavaa
tietoa ja kayttaa tarvittavia tydskentely-
menetelmid sekd arvioida kriittisesti
omaa tydskentelyadén

esitelld tydnsa seka kirjallisesti etta suul-
lisesti

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

MUUT VALINNAISET OPINNOT

Opintojakso Linux
Laajuus 3ov
Tavoitteet Opiskelija osaa kayttaa tehokkaasti Linuxin tydvéalineohjelmia.

Opiskelija osaa kayttaa Linux —kayttojarjestelmaa seka merkkipohjaisesti (ko-
mentotulkki) ettd graafisella kayttoliittymalla.

Opiskelija tuntee Linux-kayttdjarjestelman perusteet ja osaa paivittaa kayttojar-

jestelmaa.

Opiskelija osaa asentaa ohjelmia ja muokata kayttdjarjestelmén toimintaa seka
tehda selvityksid esim. verkkoympéristosta.

Keskeinen sisélto

Linux —sovellusohjelmat

Open Office (tai vastaava) tehokayttd. Vertailu Microsoft asennukset ja hallinta

Officen tuotteisiin.

Linux —kaytt6jarjestelma

Linuxin merkkipohjainen kaytté (komentotulkki). Linuxin graafinen kayttéliittyma.
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ohjelmien kaytté

Linux-kayttdjarjestelmén perusteet ja kayttojarjestelman paivitys, ohjelmien

asennukset

Toteutustapa

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, naytét, harjoitustyét ja tuntiosaaminen seka opiskelijan itsearviointi

Arviointikriteerit

- Tyydyttéava 1

“Hyva 3

- Kiitettdva 5

- Opiskelijan on osattava:

- kayttaa Linux-pohjaista tyévalineoh-
jelmaa

- kayttaa Linux-pohjaisia kayttoliitty-
mié

- Linuxin palvelimen toiminnan perus-
periaatteet

- Opiskelijan on osattava:

- kéyttaa soveltaen Linux-pohjaista
tyévalineohjelmaa

- tunnettava eri ohjelmistotuotteiden
erot ja niiden vaikutus ohjelmien kay-
t6ssa

- kéyttaa ja asentaa ohjatusti Linux-
kayttojarjestelma

- erilaisten palvelimien toiminnan peri-
aatteet

- Opiskelija on osattava:
- opintojakson tavoitteissa maaritellyt
asiat.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Néaytto

Keskeinen osaaminen, mika nayte-
taan

Nayttoympéristod

Néayton ajankohta

Arviointikriteerit

Otetaan valtakunnallisesta nayttdaineistosta opetushallituksen vahvistamisen

jalkeen.

Muut valinnaiset opinnot tdydentavat eriytyvia ammatillisia opintoja. Naytét toteu-
tetaan ammatillisten aineiden nayttdjen yhteydessa niistd annettujen ohjeiden

mukaan.

Opintojakso Siséalléntuotanto
Laajuus 4 ov
Tavoitteet Opiskelija tuntee kasikirjoittamisen perusteet. Opiskelija osaa suunnitella ja tuot-

taa sisalt6a seka valita oikeat valineet ja menetelmét erilaisten multimedia-/ digi-

taalisen median toihin.

Keskeinen sisélto

Késikirjoittamisen perusteet, erilaiset tydvaiheet ja -menetelmat tuotettaessa

digitaalisen median sisaltdja

Digitaalisen median sisalléntuottamisen kohteet/ ymparistot
Erilaisten vélineiden, ohjelmien ja tietoverkkojen hyddyntdminen digitaalisen

median sisalldntuottamisessa
TekijAnoikeudet

Toteutustapa

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, nayt6t, harjoitustyét ja tuntiosaaminen seka opiskelijan itsearviointi

Arviointikriteerit

- Tyydyttéava 1

“Hyva 3

- Kiitettdva 5

- Opiskelijan on osattava:

- kasikirjoituksen perusteet

- suunnitella ja tuottaa ohjatusti yksin-
kertainen multimedia/digitaalisen
median ty6

- kayttaa ohjatusti digitaalisen media
tuottamisessa tarvittavia valineité ja
ohjelmia

- tekijanoikeuteen liittyvat perusperi-
aatteet

- Opiskelijan on osattava:

- laatia digitaalista median tuottami-
sessa tarvittava kasikirjoitus

- toteuttaa yksinkertainen multime-
dia/digitaalisen median ty6

- hyédyntaa digitaalisen median tuot-
tamisessa tarvittavia valineita ja oh-
jelmia

- tyéskennellessdan huomioida teki-
janoikeusasiat

- Opiskelija on osattava:
- opintojakson tavoitteissa méaaritellyt
asiat.

Hyva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdvd 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvd 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mika nayte-
taan

Nayttoympéristod

Otetaan valtakunnallisesta nayttéaineistosta opetushallituksen vahvistamisen

jalkeen.
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N&ayton ajankohta

Arviointikriteerit

Muut valinnaiset opinnot tdydentavat eriytyvia ammatillisia opintoja. Naytét toteu-
tetaan ammatillisten aineiden nayttdjen yhteydessa niistd annettujen ohjeiden
mukaan.

Opintojakso

Graafisen suunnittelun perusteet

Laajuus

3ov

Tavoitteet

Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa mainontaa tietokoneavusteisesti paino-
tekniset vaatimukset huomioiden. Opiskelija osaa ideoida ja toteuttaa yrityksen
graafisen ilmeen kokonaisvaltaisesti liikeidean pohjalta.

Keskeinen sisilto

Graafisen ohjelman perusteet
Graafisen suunnittelun perusteet ja yhteistyd esim. kirjapainon kanssa
Yrityskuva (Design Management) perusteet

Toteutustapa

Luennot, harjoitukset, analysoinnit ja itsendiset tehtévat, ryhmatyét

Kytkennét muihin opintoihin

Arvioinnin toteutus

Kokeet, nayttd, harjoitustyd ja tuntiaktiivisuus, opiskelijan itsearviointi

Arviointikriteerit

Tyydyttava 1

Hyva 3 Kiitettava 5

Opiskelija on osattava:

- kayttaa tietokonetta ja graafis-
ta ohjelmaa mainonnan to-
teuttamisessa

- toteuttaa ohjatusti yrityksen
graafisen ilmeen liikeidean
pohjalta

Opiskelijan on osattava: Opiskelija on osattava:

- suunnitella ja ohjatusti toteut- - opintojakson tavoitteissa
taa tietokoneavusteista mai- maaritellyt asiat.
nontaa painotekniset vaati-
mukset huomioiden

- ohjatusti luoda yritykselle lii-
keidean mukaisen graafisen
ilmeen

Hva 4 Opiskelijan on osattava kaikki hyvéd 3:een vaadittavat tavoitteet ja osin kiitettdva 5 tavoitteet.
Tyydyttava 2 Opiskelijan on osattava kaikki tyydyttdvd 1:een vaadittavat tavoitteet ja osin hyvéd 3 tavoitteet.

Nayttd

Keskeinen osaaminen, mika nayte-
taan

Otetaan valtakunnallisesta nayttéaineistosta opetushallituksen vahvistamisen
jalkeen.

Nayttéymparistd

Néaytén ajankohta

Muut valinnaiset opinnot tdydentavat eriytyvia ammatillisia opintoja. Naytét to-

Arviointikriteerit

teutetaan ammatillisten aineiden nayttdjen yhteydessa niista annettujen ohjei-
den mukaan.
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Vapaasti valittavista opinnoista
on erillinen suunnitelma




